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RESUMEN

En el presente trabajo se da a conocer como a) a lo largo de los afios se ha combatido la
sobrepesca de recursos hidrobioldgicos para que la poblacion se puedan reproducir de forma
adecuada y asi garantizar el menor impacto ambiental en los ecosistemas minimizando los
impactos sobre otras especies, prestando especial atencion a las especies protegidas,
amenazadas o en peligro; y b) tener una buena gestion que permita que la pesqueria se adapte
a cambios en el medio marino y cumpla las leyes locales, nacionales e internacionales. En este
marco sobresale el sello azul del Estandar MSC que es el mas utilizado en el mundo y el que
aporta a la pesca sostenible una garantia independiente. Con el objetivo de incentivar que mas
productos lleven el sello azul se ha propuesto dar a conocer las pautas para el proceso de
Certificacion Estandar Cadena de custodia (CoC) mediante una propuesta de guia para lograr
la obtencién de la certificacion que garantice que los productos del mar certificados puedan
rastrearse a una fuente certificada. Una vez obtenida dicha certificacion las organizaciones
podrian ser proveedores directos de producto certificados y formaran parte de una red mundial

de suministro de pescado y mariscos sostenibles con el tiempo.

Palabras clave: Estandar CoC, Fuente certificada, alcance de certificacion
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ABSTRACT

This paper shows how a) over the years, overfishing of hydrobiological resources has been
combated so that its population can reproduce adequately and thus guarantee the lowest
environmental impact on ecosystems, minimizing impacts on other species. species, paying
special attention to protected, threatened or endangered species and b) having good
management that allows the fishery to adapt to changes in the marine environment and comply
with local, national, and international laws. In this framework, the blue seal of the MSC
Standard stands out, which is the most used in the world and which provides sustainable fishing
with an independent guarantee. With the aim of encouraging more products to carry the blue
seal, it has been proposed to publicize the guidelines for the Chain of Custody (CoC) Standard
Certification process through a guide proposal to achieve certification that guarantees that the
products of the sea certificates can be traced to a certified source. Once this certification is
obtained, organizations could be direct suppliers of certified products and become part of a

global supply network for sustainable fish and seafood over time.

Keywords:

CoC standard, certified source, scope of certification
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I INTRODUCCION

1.1.Problematica

MSC prevé que la poblacion mundial alcance los 9600 millones de habitantes en 2050, por lo
que la presion sobre los sistemas alimentarios estd aumentando. Sin embargo, cada vez se acepta
mas la idea de que aumentando la produccion de alimentos sostenibles procedentes de océanos,
rios y lagos, los llamados "alimentos azules", pueden ayudar a alimentar a la creciente poblacion

mundial y a reducir al mismo tiempo el impacto ambiental. (MSC ,2023)

El 82,5% del volumen de pescado que se descarga a nivel mundial procede de pesquerias que
se gestionan de forma sostenible, aunque el porcentaje de poblaciones sobreexplotadas ha

seguido creciendo hasta un 35,4% (FAO, 2022).

El Marine Stewardship Council o Consejo de Gestion Pesquera Sostenible; MSC por sus siglas
en inglés, se cred en respuesta a la creciente amenaza de la sobrepesca a nivel mundial para

ayudar a incentivar la pesca para que sea mas sostenible (MSC, 2011).

MSC es una organizacién internacional, independiente, sin animo de lucro cuya mision es la de
utilizar su programa de certificacion y eco-etiquetado para mejorar la salud de los océanos,
reconociendo y premiando la pesca sostenible, influyendo en el consumidor a la hora de decidir
qué productos del mar adquirir, y trabajando con sus socios para transformar el mercado de

productos del mar hacia la sostenibilidad (MSC, 2011).

MSC establece los estandares para la pesca sostenible y trazabilidad de los productos pesqueros
sostenibles con certificacion y mantiene a su vez, en colaboraciéon con Aquaculture Steward
Council con sus siglas ASC y un estandar para el cultivo y recoleccion de las algas marinas

(MSC, 2011).

La presencia de un sello azul de MSC en la etiqueta del producto certifica que este procede de

una pesqueria sostenible que cumple con el Estandar de Pesquerias de MSC y de que, a su vez,



las empresas que lo comercializan cumplen con el Estandar de Cadena de Custodia en materia

de trazabilidad (MSC, 2011).

Contar con trazabilidad es ser capaz de rastrear a los recursos marinos vivos a través de sus
cadenas de valor del mar a la mesa, teniendo plenamente identificados a todos los actores que
interactiian con ellos, asi como a los procesos de transformacion a los que son sujetos. Por otro
lado, entendemos por transparencia a la efectiva comunicacion de los procesos dentro de las
cadenas pesqueras (p. €j., los fundamentos técnicos detrads de las regulaciones pesqueras) y la
libre disponibilidad de informacion (p. ej., de las estadisticas de capturas regionales hasta los
registros de compra de insumos de las empresas transformadoras de productos pesqueros) a fin
de asegurar que otros agentes sean capaces de replicar los métodos descritos y llegar a los
mismos resultados y conclusiones que devienen en las decisiones de ordenacion (Lopez de

Lama & De la Puente,2019).

Desde la fundacion de MSC en 1997, alrededor del 14 % de las capturas marinas de pescado
estan actualmente certificadas por MSC. La certificacion estd contribuyendo al crecimiento y

mantenimiento del nimero de poblaciones pesqueras sostenibles.

En los ultimos cuatro afios, el fondo de MSC, Ocean Stewardship Fund ha concedido mas de
100 subvenciones cuyo valor supera los 4,5 millones de euros. Estos fondos ayudan a una gran
variedad de pesquerias y a su vez se invierten en investigacion e innovacion sirven para mejorar
las practicas pesqueras en el agua. En el ultimo ciclo de financiacion se concedieron 26
subvenciones por valor de mas de 850000 euros a pesquerias, ONG, investigadores y otros
colaboradores de 15 paises. Cerca del 40% de estas ayudas se destin6 a pesquerias de economias

emergentes, tales como Sudafrica y México.

En la actualidad y para el estindar Cadena de custodia, mas de 46 200 establecimientos,
incluyendo cadenas de supermercado, restaurantes, pescaderias y hoteles, estan certificados

para vender productos del mar con el sello azul de MSC.

MSC ha realizado campafias Check Your Fish llevada a cabo en Austria, Alemania y Suiza, en
colaboracion con ASC, tuvo como objetivo concientizar y aumentar la confianza en los sellos
de MSC y ASC. En EE. UU., la campana Little Labels, Big Impact de enero de 2023 reunid a
MSC con dos programas de certificacion, Non-GMO Project y Fairtrade America, bajo el

objetivo comun de concienciar a los consumidores sobre la certificacion independiente y los
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efectos que los sellos como el nuestro pueden lograr en los sistemas alimentarios sostenibles

(MSC.2023).

Asimismo, para poder obtener la certificacion MSC Cadena de Custodia, las empresas se
deberdn someter a auditorias que han de ser realizadas por organismos de certificacion

independientes, donde se evaluard los 5 principios que se basa el estandar Cadena de Custodia:

-Compra de productos certificados de proveedores certificados: las empresas deberdn comprar

productos certificados de proveedores certificados.

-Identificable: los productos certificados son claramente identificables.

-Separacion: los productos certificados estan separados de los productos no certificados.
-Trazables y registrados: los productos certificados son trazables y los volimenes se registran.
-Buen sistema de gestion: para cumplir los requisitos del standard.

Para obtener la certificacion en Cadena de Custodia y con respecto al marco legal peruano desde
el punto de vista aplicable a la industria pesquera nacional se debe mencionar los dispositivos
legales de cumplimiento indispensable desde el desembarque de productos hidrobiolégicos

hasta cumplir los requisitos para la comercializacion de productos con sello azul.

Decreto Supremo. N° 020-2022- PRODUCE. Reglamento Sectorial de Inocuidad para las

Actividades Pesqueras y Acuicolas.

Decreto Supremo N° 017-2020-PRODUCE.Decreto Supremo que aprueba la prestacion de
servicios brindados en exclusividad por el Organismo Nacional de Sanidad Pesquera
(SANIPES) vinculados a la exportacion de recursos y productos hidrobioldgicos, y piensos de

uso en acuicultura.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 057-2016-SANIPES.Manual “Indicadores Sanitarios y
de Inocuidad para los Productos Pesqueros y Acuicolas para Mercado Nacional y de

Exportacion”.

La certificacion MSC es poco aplicada en Peru, hecho que puede deberse al poco interés de las
empresas pesqueras en la sostenibilidad de recursos hidrobioldgicos o por el desconocimiento

del estandar, mientras que, en Chile, Ecuador, Espafia, Corea, Japon; la demanda para obtener



la certificacion MSC sigue creciendo sobre todo en especies como Thunnus albacares,

Katsuwomis pelamis, Litopenaeus vannamei, Penaeus monodon, Salmo salar entre otros.

En el Perti todavia se registra un bajo porcentaje comparado con estos paises, pero cabe recalcar
que la mayoria de las empresas certificadas en Peril tienen bajo su alcance productos
provenientes de la acuicultura. Este alcance forma parte de MSC Cadena de custodia con

alcance de especies ASC.

La ejecucion de este proyecto tiene como finalidad que mas empresas en la industria pesquera
nacional y regional se sumen a la Certificacion MSC Cadena de Custodia para lo cual se
propone la elaboracion y desarrollo técnico de una guia modelo para obtener la Certificacion

MSC Cadena de Custodia y evaluar su conformidad mediante auditorias de cumplimientos.

1.2 . Objetivos

El presente trabajo tiene los siguientes objetivos:

-Describir las etapas del proceso de certificacion del estindar MSC Cadena de Custodia

considerando los criterios evaluados y principios aplicables.

- Elaborar una guia de referencia que aborde los criterios de evaluacion para el Estdndar MSC

Cadena de Custodia.

-Identificar las problematicas para obtener la certificacion MSC Cadena de Custodia en la

industria pesquera peruana



II. REVISION LITERARIA

Marine Stewardship Council conocido por sus siglas MSC es una organizacion internacional,

independiente, sin 4nimo de lucro, creada para abordar el problema de la pesca no sostenible.

Los Estandares de MSC cumplen con las distintas directrices internacionales de buenas
practicas en torno a la certificacion y eco-etiquetado. Dichos estdndares han sido desarrollados
tras un proceso de consultas con representantes de la industria pesquera, cientificos,

conservacionistas, expertos y demas partes interesadas.
Tipos de Estandares

-El Estandar de pesquerias

-El Estandar Cadena de Custodia CoC

-El Estandar de Algas Marinas

2.1. Estandar de pesquerias

El programa de certificacion del MSC esta abierto a todo tipo de pesquerias de captura silvestre
tanto de paises desarrollados como de paises en desarrollo. Bajo el programa del MSC, las
pesquerias se certifican como sostenibles y bien administradas si cumplen con el estandar
medioambiental del MSC para la pesca sostenible. El estaindar se basa en tres principios

fundamentales, a saber:
* Principio 1: Sostenibilidad de las Biomasas

La actividad pesquera debe de desarrollarse dentro de un margen sostenible para la poblacion
explotada. Todas las pesquerias certificadas deben operar de manera que la actividad pesquera

pueda continuar indefinidamente sin sobrexplotar los recursos.



* Principio 2: Impactos a los Ecosistema

La actividad pesquera debe gestionarse de modo que se mantenga la estructura, la

productividad, la funcion y la diversidad del ecosistema del cual depende la pesqueria.
* Principio 3: Gestion eficaz

La pesqueria debe cumplir con las leyes locales, nacionales e internacionales, y debe tener
establecido un sistema de gestion que responda a cualquier cambio de circunstancias

manteniendo la sostenibilidad.

Los tres principios se basan en Indicadores de Comportamiento (IC). Las pesquerias son
evaluadas y puntuadas en cada uno de estos IC, con el fin de determinar el comportamiento

general de aquella frente al estandar del MSC.

La certificacion de una pesqueria es una evaluacion voluntaria, que incentiva procesos de
trabajo colaborativos, transparentes, fidedignos y robustos de las partes interesadas (pescadores,
industria, gobierno, organizaciones de la sociedad civil y consumidores). La evaluacion es
dirigida por un tercero (organizacion independiente que cumple con los estandares establecidos
por los expertos durante el proceso de consulta entre las partes interesadas), garantizando asi
un resultado objetivo de la evaluacion y la imparcialidad del MSC en el estandar y proceso de

certificacion. (Fernandez-Rivera Melo et al. 2018)



Nimero de pesgquerias 0 de todas las capturas marinas
vinculadas al programa de MSC l 9 /U estdn vinculadas a MSC*
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9 O estan en evaluacion

17 dentro del programa In-Transition to MSC

Figura 1. Avances logrados en el Mar por MSC

Nota: Basado de Informe Anual de Marine Stewardship Council. (2022-2023). Homenaje a

los productos sostenibles.



2.2. Estandar Cadena de Custodia (CoC)

La certificacion Cadena de Custodia (CoC) proporciona una garantia creible de que los
productos vendidos con la ecoetiqueta MSC o marcas registradas se originaron en una pesqueria
sostenible certificada y se pueden rastrear a lo largo de la cadena de suministro hasta una fuente

certificada. Asegura que los mismos han sido separados de los productos sin certificacion.

En su recorrido desde el mar hasta la mesa, los productos pesqueros pueden tener que atravesar
diversas etapas desde la recepcion de materia, procesamiento, almacenamiento y distribucion.
La cadena de suministro puede ser muy compleja con riesgo de que los productos pudieran ser

mal etiquetados o ser mezclados con productos no certificados.

d
¢

b
L 4

N
b
w

Figura 2. Cadena de suministro del océano hasta la mesa. (MSC ,2011)

Para que dichos productos puedan llevar el sello azul de MSC, cada empresa integrante de la

cadena de suministro debe estar en posesion de un certificado de Cadena de Custodia vigente.

Asimismo, para poder obtener dicha certificacion segun el estandar CoC, las organizaciones
involucradas son auditados por una certificacion acreditada por un tercero y estin sujetos a
auditorias de vigilancia periddicas durante el periodo de vigencia de tres afios de un certificado

de CoC. (MSC Version Predeterminada 5.1,2023).

2.2.1. Evaluacion en el Estandar CoC a organizaciones proveedoras de producto

certificado

Todos los productos del mar vendidos con la etiqueta azul del MSC han sido verificados de
forma independiente para determinar su sostenibilidad. Para que esto funcione, todas las

empresas a lo largo de la cadena de suministro deben estar certificadas segtn el Estandar de



Cadena de Custodia (CoC) de MSC. El Estandar garantiza una cadena ininterrumpida en la que
los productos del mar certificados son identificables, segregados y pueden rastrearse hasta otra
empresa certificada. La evaluacion estara determinada bajo los 5 principios del estandar Cadena

de Custodia (CoC)

- Oferta Certificada

Adquirir productos certificados de una fuente certificada.

- Identificable

Los productos certificados han de estar identificados.

- Segregacion

Los productos deben ser segregados de los productos no certificados.

- Trazable
El origen de los productos adquiridos con certificacion estd identificado y las cantidades

gestionadas han quedado debidamente registradas.

- Buena gestion

La empresa posee un sistema de gestion operativo.

2.2.2. Alcance y opciones para la certificacion CoC

Cualquier organizacidon que comercialice o manipule productos de una pesqueria o piscigranja
certificada es elegible para tener la certificacion Cadena de CoC. La certificacion CoC es un
requisito para cada organizacion involucrada en la cadena de suministro que tome propiedad

legal del producto certificado desde su compra.
El MSC posee tres tipos de versiones:
- MSC Version Predeterminada

- MSC Estandar de CoC Version de Grupo



- MSC Estandar de CoC Version de Organizacion Orientada al Consumidor.

Acerca de nuestra propuesta de trabajo, se enfocard acorde al Estindar CoC version por
Predeterminada (Default version) que se desarrollard durante todo el presente trabajo de

suficiencia profesional.

Tabla 1. Opciones de Certificacion para solicitantes a la certificacion MSC version

Predeterminada.

Opcion de certificacion Aplica para:

Sitio Unico Organizaciones que operan desde un sitio (una sola
ubicacién con una_direccion fisica) que normalmente
optaria por la certificacion contra el estandar
predeterminado de CoC a menos que sea elegible para el
CFO Standard o incluido en un certificado de CoC Grupo.

Multiples sitios Organizaciones que manipulan o comercializan productos

certificados a mas de una ubicacion (direccion fisica).
Todos los sitios son individualmente auditados contra el
estandar predeterminado de CoC, aunque no todos los
requisitos se aplicarian necesariamente a todos los sitios.
Un CoC el cadigo vy el certificado se comparten en todos
los sitios. Por ejemplo, una organizacién con 2 sitios de
procesamiento y una oficina comercial puede estar

certificada como multisitio.

Fuente: Basado de Requisitos de certificacion de Cadena de Custodia de MSC version 3.2
(2023)

2.2.3 Alcance del Estandar de CoC de MSC: Version Predeterminada

Este Estandar es aplicable a cualquier organizacion que maneje un solo sitio o multiples sitios
(Tabla 1) que manipule o comercialice productos certificados. El Estindar CoC de MSC Version

Predeterminada también se aplica a cualquier organizacidon que tenga numerosos sitios que
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manejen productos certificados, pero donde cada sitio se audite individualmente segun el
estaindar predeterminado CoC. En este caso se emitird un solo certificado, denominado
certificado multisitio. Entre los ejemplos de organizaciones que podrian estar certificadas segiin
el estandar CoC predeterminado se incluyen una organizacion comercial de un solo sitio o un

procesador con varias ubicaciones de fabrica.

Es posible que algunos requisitos del estandar predeterminado de CoC, como la compra a
proveedores certificados, no se apliquen cuando la organizacion es una granja o una pesqueria.

(MSC,2023)
2.2.4. Elegibilidad para CoC Standard: Version Predeterminada

Cualquier organizacién puede estar certificada segliin el estandar predeterminado de CoC.

indicado para:

Una operacion de un solo sitio que solo maneja o comercializa productos certificados en una
ubicacion fisica, o una operacion de sitios multiples que maneja o comercializa productos

certificados en mas de una ubicacion fisica.

Nota: Algunas organizaciones seran elegibles para usar la version Predeterminada, de Grupo
y/o CFO del Estandar CoC. Se recomienda a las organizaciones que verifiquen su elegibilidad
con todas las opciones de certificacion de CoC (es decir, Default, Grupo y CFO), disponible en
la Seccion 6.2 de los Requisitos de Certificacion CoC, antes de analizar la mejor opcion con su

CAB (Conformity assessment body). (MSC ,2023)
2.3. Uso del logo MSC

MSC es propietario de la marca comercial de la ecoetiqueta, de la abreviatura “MSC” y de su
nombre “Marine Stewardship Council” y se reserva todos los derechos relacionados con estas
marcas. MSCI (empresa comercial de MSC) es la responsable por todo el uso que se hace de la

ecoetiqueta encargada por el Equipo de Licencias para el Uso de la Ecoetiqueta. (MSC, 2016)

Solamente podran lucir la ecoetiqueta MSC aquellas organizaciones que hayan firmado un
acuerdo formal por escrito con el Equipo de Licencias de MSCI. Su uso sin autorizacion esta

prohibido y seria tratado como una infraccion a la marca. (MSC ,2016)
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Si el cliente utiliza la etiqueta MSC y/o ASC, u otras marcas comerciales, el auditor debera

verificar que el cliente puede utilizar marcas comerciales confirmando que:
a. Los productos estan cubiertos por un acuerdo de licencia de MSCI

b. El cliente puede mostrar prueba de aprobacion de MSCI para disefios de empaque o

menu para una muestra de productos durante su respectiva auditoria.

Se recomienda que el CAB verifique el estado del acuerdo de licencia del cliente en la base de
datos del esquema durante su auditoria. Si un tercero es el titular de la licencia de los productos

etiquetados, MSCI puede confirmarlo a través de ecolabel@msc.org (MSC, 2019).

Los beneficios de uso de logo MSC en productos:

-El origen sostenible de los productos pesqueros que llevan el sello azul de MSC puede
demostrarse y asi lo corroboran las auditorias de seguimiento y las pruebas de ADN realizadas

por organismos independientes.

-El sello azul de MSC representa al programa de certificacion de pescados y mariscos, lider del
mercado, con mayor reconocimiento mundial y que cuenta con la aprobacion de la Iniciativa
Mundial relativa a la Sostenibilidad de los Productos Marinos (GSSI) y de la Organizacion de

la Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO).

-Hay estudios que demuestran que en lo que mas confian los consumidores, para hacer frente a
los problemas de salud de los océanos, es en la ciencia y en las ONG y que, por su parte, los
programas independientes de certificacion ayudan a aumentar la confianza del consumidor en

las marcas. (MSC,2023)

2.4. Impulso del mercado para la certificacion MSC

Al ampliar el mercado de los productos pesqueros certificados, las empresas colaboradoras con
la certificacion MSC estan incentivando la pesca sostenible y facilitando un consumo

responsable. (MSC,2022-2023)
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El compromiso con los productos del mar sostenibles, por parte de distribuidoras y marcas de
productos pesqueros de todo el mundo, no ha dejado de crecer, en el sur de Europa, Japon y
EE. UU. los compromisos de las empresas colaboradoras han experimentado un cambio

significativo. (MSC,2022-2023)
Algunos datos referentes a la demanda de paises:

- Francia: Las ventas de productos pesqueros con certificacion MSC se han duplicado en los
ultimos cinco anos. Ademas de Carrefour, colaboradores desde hace muchos afios, se han estado
incorporando al programa MSC nuevas distribuidoras: E.Leclerc y Aldi ahora ofrecen una

extensa gama de productos con certificacion MSC.

- Italia: El espectacular crecimiento del mercado del atin sostenible lo ha liderado Bolton con
su marca Rio Mare. Su objetivo es que para 2025, todos sus productos procedan de pesquerias

con certificacion MSC o de proyectos de mejora con credibilidad.

- Espana: La ultima distribuidora en obtener la certificacion MSC de cadena de custodia para
sus pescaderias es El Corte Inglés, uniéndose asi a Eroski y Makro. Las distribuidoras DIA y
La Sirena han hecho grandes progresos presentando, respectivamente, 30 y 25 productos MSC
y Al campo es la primera distribuidora espafiola en presentar su marca propia de atun listado

enlatado con sello azul de MSC.

- Portugal: Han incrementado su oferta de productos de marca propia con sello de MSC varias
empresas de distribucion. El lider del mercado, Lidl, cuenta ya con 79 productos de marca

propia con sello de MSC.

La categoria de los productos de conservas ha sido una de las que mas ha crecido este afio,
gracias sobre todo a los productos derivados del atin. Otras categorias, como el surimi, la
comida para llevar, las comidas preparadas y los alimentos para mascotas también han
registrado buenos resultados, pero el sector del refrigerado ha bajado y muchas pescaderias han

cerrado como consecuencia de la pandemia del COVID (MSC ,2022-2023).
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Ventas de productos de MSC

Volumen de ventas por tipo de producto en 2022 - 23

Surimi Alimenics para bebés Mayor porcentaje de crecimiento
74 718 Toneladas 2 284 Toneladas .
por tipo de producto:

Flazos preparados Enlatada

Illi:anz:lh.lelam ‘- 218 342 Tomeladas n 186 %

mascatas Alimentos para bebés
BT 704 Toneladas Refrigerado fresco
Total: 55 855 Toneladas
+16 %
St Comidas preparadas
Toneladas 129 B08 Toneladas
; Pescaderia D/
Congelado preparado
e * 13 420 Toneladas + ].4 0
‘ Aceites de pescade Surimi
1931 Tomeladas
Comida para llevar + ]_2 (VD
33 364 Toneladas ~
T Comida para llevar
138 039 Toneladas 42 345 Toneladas

Figura 3. Volumen de ventas de productos MSC 2022-2023

Fuente: Informe Anual de Marine Stewardship Council. (2022-2023). Homenaje a los

productos sostenibles.

Productos para el consumidor con sello M5C
Crecimiento constante desde 2009 a 2023 Productos para el consumidor con selle M5C
por pais: 20232/23

o -
S 20,000
3 /r
— =
*0
= £ 15,000
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2% 10,000
1 / Paises
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Sz 5000 @ Otros ® Bélgica
2 / @ Alemania @ Suecia
$s @ Francia @ Suiza
5 & = 6 omoFom oo e = oo Estados Unidos ‘@ Dinamarca
- 5 .;_ Zaon oz i e R é ; E E s Reing Unido .‘Itali:a
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Figura 4. Productos para el consumidor con sello MSC

Fuente: Informe Anual de Marine Stewardship Council. (2022-2023). Homenaje a los

productos sostenibles.

14



2.5. Requisitos de elegibilidad laboral de MSC

Cualquier entidad que sera evaluada y/o auditada, y certificada ante los estandares de CoC

deben cumplir con las secciones relevantes de elegibilidad laboral.

MSC han introducido cambios a partir del 1 de mayo 2023 en el programa de la certificacion
CoC para proporcionar una mayor seguridad de que los productos MSC no estan asociados con

el trabajo forzado o infantil.

Segun el requerimiento de elegibilidad laboral sobre la presentacion de una autoevaluacion o
auditoria laboral de terceros, en el requerimiento 5.1. se aplicaran a cualquier solicitante o titular

de certificado con una o mas de las siguientes actividades en el alcance de su certificado CoC:
a. Tramitacion de contratos (Maquila)

b. Descarga manual

c. Embalaje o reembalaje.

d. Procesamiento primario

e. Procesamiento secundario

f. Procesamiento de preservacion

g. Procesamiento de otros

h. Uso de subcontratista

Los solicitantes de CoC o los titulares de certificados que no tengan ninguna de las actividades
entre los literales a-g en el alcance no estan requeridos para cumplir con los requisitos de
elegibilidad laboral en esta seccion. Los requisitos se aplican a la entidad que realiza la

actividad.

En el caso de subcontratistas no certificados, solo los subcontratistas que realicen cualquiera de
las actividades del alcance entre los literales b y g estan obligados a cumplir con los requisitos

de elegibilidad laboral en esta seccion.
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Un solicitante o titular de certificado que opte por completar una auditoria laboral in situ debera
completar una auditoria laboral independiente de terceros con uno de los siguientes programas

reconocido por el MSC:
1. Auditoria de Cumplimiento Social Empresarial de Amfori (amfori BSCI).

i1. Auditoria de seguimiento ético de los miembros de Sedex (SMETA) con sus siglas en ingles

Sedex Members Ethical Trade Audit

iii. Certificacion SA8000 de Responsabilidad Social Internacional con sus siglas en ingles

Social Accountability International.

iv. BRCGS Estandar Comercio ético y Abastecimiento Responsable (BRCGS con sus siglas en
ingles British Retail Consortium Global Standard.

2.6.  Solicitantes que no necesitan certificacion CoC

Las organizaciones que no necesitaran la certificacion CoC de acuerdo aun podrian estar
obligadas a obtener la certificacion CoC si el producto CRTPP (siglas en inglés Consumer
Ready Tamper Proof’) se abre mas adelante en la cadena de suministro. Un producto CRTPP es
cualquier articulo Unico para presentacion como tal al consumidor final cuyo embalaje no puede
retirarse, reutilizarse, abrirse o resellarse sin alterar la integridad del producto. Esto incluiria,
por ejemplo, latas individuales o paquetes para congelar de mariscos vendido en un entorno

minorista. (MSC,2023)
A continuacion se presentan ejemplos de solicitantes que no necesitan certificacion MSC:

¢ Un mayorista que solo comercialice productos CRTPP y no abra el producto antes de
venderlo a los consumidores finales, no requeriria la certificacion CoC. Sin embargo, si un
restaurante compra un producto CRTPP del mayorista y abre el producto CRTPP para
preparar comidas servidas en su restaurante que le gustaria anunciar como certificado MSC

o ASC, tanto el mayorista como el restaurante requeriran la certificaciéon CoC.
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Si bien es posible que las organizaciones no siempre sepan como se utilizan sus productos
mas adelante en la cadena de suministro, si el cliente o el CAB saben que un producto se
abrird mas adelante en la cadena, no deben tratar el producto como CRTPP e informar a las
organizaciones pertinentes que se requiere certificacion CoC.

e Organizaciones que reciben producto certificado en CRTPP y solo abren el paquete con el
fin de calentar o colocar en un plato antes de servir al consumidor final.
Esta clausula solo se aplica a las empresas de servicio al consumidor que tienen areas de
preparacion de alimentos o cocinas limitadas, y reciben productos CRTPP con la etiqueta
MSC o ASC en porciones individuales que pueden calentarse antes de servir. Estos negocios
no alteran la forma del producto de ninguna manera y no pueden porcionar el producto en
platos o en otros articulos. Tampoco aplican la ecoetiqueta MSC o el logotipo ASC al
producto v, si se utilizan menus, estos son proporcionados o verificados por el proveedor
certificado. Hay dos ejemplos conocidos en las cadenas de suministro de MSC y ASC de
este tipo:

o Aerolineas o lineas de tren que reciben comidas en porciones individuales
identificadas como certificadas por su proveedor certificado CoC. Estas comidas
se retiran del empaque CRTPP y se calientan antes de servir. El ment
(proporcionado o verificado por su proveedor certificado CoC) muestra el MSC
etiqueta ecoldgica o logotipo de ASC junto al elemento del ment certificado.

o Cafeterias o gasolineras que reciben productos CRTPP etiquetados, envasados
previamente y en porciones individuales de su proveedor certificado CoC. Estos
productos, como los sandwiches, se muestran a los clientes en CRTPP, pero se

pueden desenvolver, calentar y servir en el lugar de cada pedido.

El proceso de certificacion dependera de las opciones de certificacion disponibles para los
clientes. En este caso el CAB sera el soporte del cliente para evaluar que opcion se puede

adaptar mas a su organizacion.
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2.7. Organizaciones que no son elegibles para obtener la certificacion

v El CAB requerira que el solicitante declare cualquier asociacion a entidades que hayan
sido procesado con éxito por una violacion de trabajo forzoso o infantil.

v’ El aplicante haya sido suspendido en los iltimos 6 meses.

v Una organizacion que haya sido suspendida por incumplimiento de la CoC en los

ultimos 2 afios.

2.8.  Documentos normativos para el Estandar CoC

Los documentos enumerados a continuacioén contienen disposiciones que, por referencia en este
texto, pasan a formar parte de este Estdndar. Para los documentos enumerados, se aplica la

ultima edicion publicada del documento (Version Predeterminada 5.1.,2023).

a. Requisitos de Certificaciéon de Cadena de Custodia del MSC (MSC Chain of Custody
Certification Requirements) version 5.1. Fecha efectiva desde el 30 de Mayo 2023.

b. Vocabulario MSC-MSCI (MSC-MSCI Vocabulary.) Fecha efectiva desde el 1 de Mayo 2023

c. Requisitos de elegibilidad laboral de MSC (MSC Labour Eligibility Requirements 1.0) Fecha
efectiva desde el 1 de Mayo 2023.

d. Modulo de Cadena de Custodia ASC(ASC Chain of Custody Module).Fecha efectiva desde
el 30 de Mayo 2023.

e. MSC Ecolabel User Guide. (Guia del usuario de la etiqueta ecologica MSC)
f. ASC Logo User Guide. ( Guia del usuario del logotipo de ASC.)

Con estos requisitos ya expuestos se puede considerar que la organizacién pueda obtener una
mejor vision sobre el proceso certificacion acorde a su negocio al cual quiere aplicar. Si es que
hubiese dudas en el proceso, el cliente puede informarlo a su respectivo organismo de

certificacion.
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. DESARROLLO DEL TRABAJO

En base a mi experiencia laboral en el area de certificaciones de empresas pesqueras bajo el
standard MSC, y desde el punto de vista de un cliente inicial y asumiendo la titularidad de sus
productos, se desea obtener la certificacion para la comercializacién de productos pesqueros
certificados. Es por eso que nace la necesidad de una guia que ofrezca una perspectiva general

del proceso de certificacion.
Durante el proceso de certificacion se podrian presentar distintos escenarios:

- El cliente desea postular por primera vez a la certificacion y dentro de su alcance cuenta con

productos certificados MSC CoC.

- El cliente después de cancelar voluntariamente su certificado MSC desea postular nuevamente

a la certificacion.

- El cliente desea cambiarse de otro CAB (organismo certificador) y continuar su ciclo de

certificacion.

A continuacion, veremos los requisitos para la certificacion Cadena Custodia que ayudaran a
los organismos de certificacion en la interpretacion de la Norma MSC, asi como también los

ayudaran en la orientacién de los clientes.

Durante mis labores como auditor y certificador calificado de MSC Cadena de Custodia se ha
podido observar que la documentacién enviada a los clientes es aparentemente insuficiente y
que provocan la aparicion de dudas en el proceso, llegando en muchos casos a no leer los
requerimientos del standard. En vista de lo anterior, en esta guia se ha sintetizado un resumen
de los requerimientos que ayudaran al entendimiento del standard y adicionalmente se afiadiran
ejemplos de situaciones para su consideracion si es que un cliente inicial estad a punto de

empezar su proceso inicial para obtener la certificacion.

Es necesario repasar en esta guia los principios basicos de este Estandar CoC para su

entendimiento y su posterior evaluacion.



La evaluacién en el Estdndar Cadena de Custodia CoC se basa en los siguientes cinco

principios:
e Principio 1: Compra a proveedores certificados
Adquirir productos certificados procedentes de proveedores con certificacion.
e Principio 2: Identificacidn de producto certificados
Los productos certificados han de estar identificados.

e Principio 3: Segregacion
e Los productos certificados deben estar separados de productos no certificados.

e Principio 4: Trazables

El origen de los productos adquiridos con certificacion esta identificado y las cantidades

gestionadas han quedado debidamente registradas.
e Principio 5: Buena gestion

La empresa posee un sistema de gestién en funcionamiento y cumple con todos los

requisitos del Estandar de CoC

A continuacion, se procedera a describir el proceso de certificacidn, donde un auditor calificado

y competente evaluara el cumplimiento del standard.

3.1. PROCESO DE CERTIFICACION
3.1.1. Proceso de busqueda de un organismo certificador

Las evaluaciones las llevan a cabo certificadores acreditados independientes los Organismos
de Evaluacién de la Conformidad (CABs en sus siglas en inglés) entre ellos se encuentran

organismos como SGS.Bureau Veritas,SCS Global Services entre otros . Usted encontrara esta
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lista de organismos certificadores ingresando a este link: Find an ASl-accredited CAB (asi-
assurance.org). ASI con sus siglas en ingles Accreditation Services International es el

organismo acreditador para el programa MSC a nivel mundial.

La eleccion del CAB involucrara determinar en base a requisitos solicitados, la confianza,
imparcialidad cotizaciones, prestigio del CAB. Tener en consideracion que la duracién y el
coste de una evaluacion dependeran de la complejidad y de la envergadura de su organizacion,
asi como de los honorarios y gastos de viaje de su certificador.

a S I About Services Get involved Resources Newsroom Q

Scheme owners appoint ASI to oversee

the conformity assessment bodies (CABs)

certifying their standards all over the world.

a S I About Services Getinvolved Resources Newsroom Q
Search for a CAB by name or code, or filter by program, technical scope or status.
(Seamh CABs by Name or ASl Code )
(MSC ) (MSC COC ) (Acoredhed/Approved )
. Geographical
Program Technical Scope Sco orap Status
SCS Global Services pe
ASI-ACC-002 MSC COG ) _
MSC . . Worldwide Accredited/Approved
MSC Fisheries
. Geographical
3 Program Technical Scope orep Status
Ecocert Swiss AG Scope
ASI-ACC-005
MSC MSC COC ‘Worldwide Accredited/Approved

Figura 5. Modelo para encontrar a Organismos de certificacion (CAB’S) Find an ASI-
accredited CAB.

21



Durante la fase de contratacion el organismo certificador cotizard sus servicios dependiendo

diversos factores donde recogera datos con respecto al alcance de su organizacion.

Se desarrollara una solicitud (Ver Tabla 3) esto dependera del organismo de certificacion para

poder abarcar todos los puntos para analizar el alcance de la organizacion.

Se desarrollara el presente trabajo a base de definiciones para conocer bien los requerimientos
del estandar, ademas para dar inicio al proceso de certificacion es necesario tomar en cuenta

informacion relevante del aplicante, tales como:

- Datos del aplicante: Si se logra obtener la certificacion se encontrara bajo el nombre del

solicitante donde mas adelante lo Ilamaremos Certificate Holder (CH).

- RUC/VAT/Razon social: Es necesaria esta informacion ya que el aplicante debera tener una

organizacion constituida y confirmar que sus productos estan bajo su posesion legal.

- Opcion de certificacion: El propdsito de este punto es conocer la extension de la organizacion
que cubrira el alcance y poder planificar las auditorias dependiendo de la certificacion que se

pueda a optar. (Ver tabla 1).
- Alcance de especies: Es necesario conocer las especies que se van a manipular o comprar.

- Alcance de actividades: Es necesario conocer las actividades a realizar con respecto a los
productos certificados.

- Actividades subcontratadas: Es necesario conocer las actividades que realizan los

subcontratistas con respecto a los productos certificados (si es que aplica).
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Tabla 2. Definiciones de actividades de alcance para la certificacion MSC Cadena de

Custodia.
ACTIVIDAD DEFINICION
Comercializacion Es probable que esta actividad esté dentro del alcance de casi todas
(compra/venta) las organizaciones, excepto para los subcontratistas que no tienen la

propiedad legal del producto certificado. En la mayoria de los casos,
también se seleccionara una actividad adicional para el cliente, a
menos que sea Unicamente un "comerciante”. Si el cliente manipula
fisicamente productos, también deberd tener seleccionado

“almacenamiento”, “distribucién” o “mayorista”.

Comercio de harina Se utilizara para cualquier entidad comercializadora de harina de

de pescado pescado.

Comercio de aceite Se utilizard para cualquier entidad que comercialice aceite de

de pescado pescado.

Transporte Esto se utilizard si un cliente es responsable del transporte de
producto certificado de su proveedor a su cliente, o entre sus sitios.
Esto no se usa si el cliente subcontrata todo el transporte. Las
organizaciones de transporte no estan obligadas a estar certificadas
para CoC a menos que también tomen propiedad legal. En algunos
casos, sin embargo, utilizar una organizacion de transporte podria
aumentar el riesgo a tal nivel que el CAB podria requerir su cliente
para solicitar a la organizacion de transporte que se convierta en
certificado CoC (por ejemplo, un buqgue involucrado en el
transbordo, o un vehiculo/wellboat que recoge productos a

granel/sin embalar de més de una finca certificada).

Almacén Esto se refiere al producto que se mantiene en un &rea de
almacenamiento por una organizacion antes de procesar, distribuir
o vender y después de procesar. Es probable que esto también se

incluya en muchos de los alcances de los clientes, ya que
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almacenaran pescado antes procesarlo, distribuirlo o venderlo, y

después de procesarlo.

Distribucién

Esto se utilizara para las organizaciones que reciben sellos
contenedores, pallets, etc., que pueden o0 no estar rotos en unidades
selladas mas pequefias y entregarlas a clientes u otros miembros de

su grupo (es decir, toman posesion, pero no propiedad).

Venta al por mayor

Esto se utilizara para las organizaciones que reciben sellos
contenedores, pallets, etc., que pueden o no estar rotos en unidades
selladas méas pequefias y venderlas a los clientes u otros miembros

de su grupo (es decir, toman posesion y posesion).

Empaque

0 Reempagque

Se utilizara cuando se cambie el embalaje, pero el producto sigue
siendo el mismo. Se supone que las organizaciones el
procesamiento también sera el embalaje, por lo que no es necesario
seleccionar el embalaje, asi como el procesamiento. Si una
organizacion recibe el producto de una organizacion de
procesamiento para la Unica razon de empaquetarlo en un tipo

especifico de paquete, esto se aplica la categoria de alcance.

Procesamiento

Incluye todos los ejemplos de procesamiento, incluido el primario,
procesamiento  secundario, valor agregado procesamiento,
preparacion de pescado o cualquier otra actividad donde se cambia

el producto (excluyendo las actividades realizadas por 10, 11y 12).

Procesamiento primario: la primera vez que se cambia el marisco
de su forma original tal como fue cosechado. Esto incluye

descabezado y eviscerado, fileteado, desescamado, desgranado, etc.

Procesamiento secundario: después del procesamiento primario,
Se realizan cambios posteriores en la forma del marisco. Esto
incluye la preparacién de los mariscos con otros ingredientes para
la fabricacion de productos para el servicio de alimentos o venta al

por menor como empanar, afiadir salsas o romper el pescados y
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mariscos en componentes mas pequefios (por ejemplo, lomos, carne

picada, aceite, etc.).

Conservacion: la conservacion a largo plazo de los productos del
mar. Este incluye ahumado, secado, enlatado y congelacién. Esto

puede hacerse tanto en el procesamiento primario como en el

secundario
Tramitacion de Se refiere a cualquier titular de certificado que realice
contratos procesamiento en nombre del propietario del producto (es decir, no

tomar posesion legal del producto).

Uso de un Esto se refiere a cualquier titular de certificado que utilice un

subcontratista subcontratista (certificado y no certificado por CoC) para manejar
productos certificados en su nombre.

Ventaal por menoral Esto incluye mostradores de pescado fresco en minoristas,

consumidor pescaderias o mercados que venden directamente a los
consumidores. el producto serd llevado y preparado antes de ser

comido por un consumidor, o se vende en un ambiente “minorista”

tradicional.
Restaurante/para Esto incluye cualquier situacion de servicio de alimentos como
llevar a consumir pescado y tiendas de papas fritas, restaurantes estandar y servicio

rapido restaurantes, donde el producto se prepara en el lugar y se
vende directamente a los consumidores como ‘listo para comer’, o

comido en el sitio.

Manual descarga Esto se utilizara para cualquier entidad que descargue manualmente
(realizado a mano, sin maquinaria) producto directamente desde
buques pesqueros o acuicolas, utilizando sistemas permanentes,

personal temporal o subcontratado en el primer punto de aterrizaje.

Fuente: Requisitos de certificacion de Cadena de Custodia de MSC version 3.2 (2023)
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- Proveedores: Se debe identificar a los proveedores de productos certificados y verificar el
estatus de su certificacion en la web de MSC y ASC:

4

Home Aboutus Healthy oceans Trackafishery Getcertified! MSC'simpact Wheretobuy Cook, eat, enjoy Newsroom Documents
*fou are here: Home > Where to buy » Find a supplier

Businesses: Find a

supplier Find a supplier

Shopping: Sustainable Find businesses around the world with MSC chain of custody cerfificates that can supply you with the cerfified sustainable seafood that
seafood product finder you need.

Dining out: Find a place to Covid-19 Notification

eat

Cerlificates where the status is marked as “cancelled” during 2020 and 2021 may be due to the temporary closure of businesses resulfing
from COVID-19 restrictions. We advise you contact the Ceriificate Holder if you have any i ding their lled status, and
intent to re-join the MSC Scheme upon opening.

News

Any questions?
For further information about the MSC and cerified sustainable seafood please contact your nearest MSC Commercial Team.

SIMPLE SEARCH ADVANCED SEARCH

Country/Region 2
State/Province e )
Species (common name) ’7 > Supplier name
§ - ’7
>

Species (scientific name)

Activity
Certificate code #= Print Page
EC —

Hide mot valid B2 save Results s xie

e

» RESET FILTER » RESET FILTER » SEARCH HELP

Figura 6 . Directorio de proveedores certificados/cancelados/suspendidos con alcance MSC
(link: http://mww.msc.org/ - Supplier Directory )
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Marine Stewardship Council
@ Track a Fishery Go tomsc.org © @

The MSC is partnering with sustainable fisheries across the globe, from
large-scale industrial fisheries to small artisanal fisheries, to drive the
market for sustainable seafood.

GET INVOLVED IN THE PROCESS DOWNLOAD DATA ON FISHERY CONDITIONS SIGN UP FOR FISHERIES UPDATES

Current consuitations r- Recently certified f)f Recently entered assessment

Schleswig-Holstein blue shell mussel North Sea Brown Shrimp VIEWALL ©
s t announcement 310ct2023

Crab Catchers Association Sea of Okhotsk crab fishery
Indonesia pole-and-line and handline, skipjack and yellowfin 12 Oct 2023
tuna of Western and Central Pacific archipelagic waters
< Comment Draft Report Announcement Papua New Guinea Torres Strait tropical rock lobster fishery
10 0ct 2023

Figura 7. Directorio de proveedores de pesquerias certificadas/cancelados/suspendidos con
alcance MSC (link: Fisheries - MSC Fisheries)

Seafood lovers Producers Business

Find a farm

We have over 3,000 registered farms in our directory

Filter your choice below

SPECIES COUNTRY/TERRITORY

Select or type Select or type

Figura 8. Directorio de proveedores certificados/cancelados/suspendidos con alcance ASC
farm (link: asc-aqua.org- Find a farm ).

27


https://fisheries.msc.org/en/fisheries/

Seafood lovers Producers Business
Find a supplier '

Filter your choice below

ASC CERTIFICATION CODE CERTIFICATE HOLDER COUNTRY/TERRITORY

Select or type Select or type Select or type

SPECIES SPECIES (LATIN) STATUS

Select or type Select or type Select or fype

SEARCH *x REMOVE ALL FILTERS

Figura 9. Directorio de proveedores certificados/cancelados/suspendidos con alcance ASC

Cadena de Custodia. (link: asc-aqua.org -Find a supplier )

El proposito de esta verificacion es corroborar que la Cadena de custodia se mantiene desde la
compra de proveedores. En el caso de que el proveedor no se encuentre certificado, el CAB

dara aviso al solicitante para que pueda buscar otras opciones.

Todos los puntos antes mencionados como proveedores, especies, actividades, informacion de
la organizacion se registrardn en un documento para que el aplicante pueda registrar los detalles

del alcance del proyecto y el CAB pueda evaluar el alcance del nuevo solicitante (Ver tabla 3).
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Tabla 3. Solicitud de revision de alcance de una organizacion aplicante a la certificacién CoC.

(Elaboracion propia)

DATOS DEL APLICANTE A CERTIFICACION MSC

Nombre de la XXXXX
organizacion
Direccidn de la empresa XXXXX
RUC XXXXX
Persona de contacto XXXXX
(nombre, teléfono, email)
MSC CoC Tipo de Estandar Tipo de certificacion

producto

O MSC O Predeterminada [Sitio Unico

O ASC O Grupo 0 Multi sitio

O Algas O CFO O Grupo

0 CFO
PROVEEDORES:
Detallar los proveedores [ MSC Colocar el nombre del proveedor
dentro del alcance 0 c6digo CoC: XXXXXXXX
ESPECIES: Detallar las
especies  dentro  del 0 MSC MSC-C--XXXXX
alcance
ACTIVIDADES
Nombre de Uso de
sitioy /o Actividades subcontratista:
sitios Detallar
Marcar las actividades O Comercializacion 0 Si
realizadas por el (compra/venta)
aplicante [J Comercializacién de harina de O NO
pescado
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0 Comercializacion de harina de

pescado

LITransporte

O Almacen

O Distribucion

[0 Venta al por mayor

0 MSC Harvest

L1 Empaque o reempaque

O Procesamiento Primario

O Procesamiento secundario

O Procesamiento de Preservacion

[ Otros

[0 Maquila //Tramitacion por

contrato.

JUso de subcontratista

[0 Venta al por menor al

consumidor

[0 Restaurante/para llevar a

consumir

[0 Descarga Manual

USO DE SUBCONTRATISTAS

¢Su  empresa ha sido O Sl

procesada con éxito por

violaciones de las leyes de LNO

trabajo forzoso en los 2

ultimos afios?
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En el punto 4.8 de los Requisitos Generales de la Certificacion MSC version 2.6. aborda temas
sobre la contratacién y temas como la planificacion, costos, uso del logo MSC para mayor

revision.

Se enumerara en esta seccion algunos puntos a considerar en el contrato que es incluido por
todos los CAB’s:

- EI CAB debera proporcionar al solicitante un contrato.

- EI CAB debera tener un acuerdo legalmente exigible por escrito para la provision de

actividades de evaluacion/auditoria a sus clientes.

- Si el cliente es una entidad legal diferente al titular del certificado, el CAB debera tener un

acuerdo escrito de evaluacion/auditoria con ambas partes.

- Antes de cerrar un contrato, el CAB debera consultar el sitio web de MSC o consultar con el

solicitante para verificar que el solicitante atn no esta certificado.

- Si el solicitante ya esta certificado, el CAB no debera celebrar un contrato para certificacion

sin seguir los requisitos de transferencia de certificados establecidos en la Seccion.

- El contrato del CAB debera especificar una descripcion de los pasos que deberd tomar el

cliente antes de que MSCI pueda autorizarlo para usar las marcas registradas.

El aplicante una vez que acepte la oferta por parte del CAB firmara este acuerdo con firma del

representante legal de la empresa para dar paso a la planificacion de la auditoria.

3.1.2. Contrato firmado

Segun el MSC Requisitos de CoC 3.2. en la clausula 6.4. En el contrato firmado el CAB
procederd a crear el codigo MSC/ASC CoC los cuales se entregara dentro de los 10 dias de

haber entregado la oferta legal firmada.
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El aplicante podra revisar toda la informacion general de su organizacion en la pagina de MSC

(ASC CoC) con el cédigo proporcionado. (Ver figura 6y 9).

Si alguna informacion ha sido colocada de forma errénea, debera comunicarse con su CAB para

que pueda realizar las modificaciones respectivas al portal.

3.1.3. Planificacién

Una vez finalizado el contrato entre ambas partes, el cliente debera iniciar la planificacién de
su auditoria. EI CAB debera planificar la respectiva auditoria con el cliente previa coordinacion
ya que esto implica toda una logistica para el proceso de certificacién. El aplicante podra
escoger y estimar la fecha del inicio de su auditoria. El aplicante debera considerar que la

auditoria se debera procesar producto ya sea certificado o convencional (no certificado).

3.2. DESARROLLO DE LA AUDITORIA
3.2.1. Preparacion para la auditoria

En esta etapa del proceso contard con la fecha de auditoria y el auditor asignado. El auditor
estara en comunicacion con el cliente y una vez que se han fijado todos los aspectos del alcance
de la auditoria y del estudio de la documentacion aportada por el aplicante, el auditor
confeccionarad el Plan de auditoria y lo remitird al aplicante y al CAB. En caso de
disconformidad o cualquier cambio, el aplicante podra notificarlo por el mismo medio dentro

de un rango de tiempo apropiado dependiendo del CAB escogido.

Durante esta etapa el cliente debera considerar revisar previamente la lista de verificacion con
respecto al estandar predeterminado version 5.1.(Ver anexo 1) y al alcance suscrito en la
solicitud (Ver Tabla 3) para determinar que su organizacion esta cumpliendo con los requisitos

0 si seria necesario ajustar sus operaciones para su determinado cumplimiento.
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Puede encontrar toda la documentacion referida a las listas de verificacion del Estandar CoC en

el enlace adjunto: MSC program supporting documents | Marine Stewardship Council

3.2.2. Tipos de auditoria
a. Auditoria in situ.

Todas las auditorias se deberan realizar en el sitio(s) de operaciones del aplicante y a partir
de ahora se nombrara duefio de certificado (siglas en ingles Certificate Holder ) de manera

in situ.
b. Auditoria remota.

Si el aplicante quisiera aplicar una auditoria de manera remota deber& cumplir con la clausula
7.1.6.1 de Requisitos de Certificacion MSC CoC version 3.2. donde se indica que el
aplicante solo puede realizar actividades de comercializacién y no subcontratar a otras

organizaciones para manejar sus productos certificados.
3.2.3. Duracion de la auditoria

Para la duracion de la auditoria se tomara en consideracion la complejidad, el tamafio de la

organizacion, el tipo de especies certificadas que se pretenderd comprar y vender.

El estandar MSC no maneja una duracién exacta, pero se tendra en consideracion la clausula
7.1.3 de Requisitos de Certificacion MSC CoC 3.2. donde los CAB deberan planificar una
duracion de la auditoria de al menos 1,5 dias en el sitio para sitios (nicos y mdaltiples a los

clientes que cumplan con todos los siguientes criterios:
a. Incluyen en su alcance procesamiento o tramitacion por contrato

b. Estan ubicados en un pais con una puntuacion inferior a 41 en la uUltima encuesta de
Transparencia Internacional. indice de Percepcion de la Corrupcion. Revisar el siguiente link:

2022 Corruption Perceptions Index: Explore the... - Transparency.orq
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c. Manejan pescados y mariscos certificados y no certificados.

d. Compran més de 5,000 TM de mariscos al afio, 0 mas de 20 lotes de mariscos anualmente.

(certificados y no certificados)

Si la organizacion aplicara a todos estos puntos a, b, ¢ y d, entonces la duraciéon minima de la
respectiva auditoria para el cliente es al menos 1.5 dias de duracion .

3.2.4. Ejecucidn de la auditoria

Durante la auditoria, el auditor buscara evidencia objetiva que demuestre la efectividad y
durabilidad de los procedimientos, procesos, sistemas y capacitacion que la empresa ha
implementado para cumplir con los requisitos del Estandar de la CoC. El auditor solicitara

revisar documentos o registros, entrevistar al personal y ver sus operaciones de manera in situ.

El auditor realizara la auditoria utilizando el documento “Checklist” “ de la Norma MSC la cual
es encontrada como documentacion disponible en la pagina web de MSC o también ver Anexo
A del presente trabajo.

La auditoria in situ constara de las etapas siguientes:
1. Reunion inicial:

El propdsito de la reunion inicial serd para confirmar el alcance o notificar algun cambio, los
métodos que se usaran durante la auditoria, el equipo de auditor (si es aplicable), los objetivos

a cumplir descritos en el plan de auditoria y un breve resumen del proceso de la auditoria.

En la reunion de apertura se deberd informar al cliente que una vez culminado la auditoria, el
reporte final pasara a una revision técnica para mas adelante obtener la decisién de certificacion

por parte de un certificado MSC.
2. Revision de la documentacion:
Se dara paso a una revision del sistema de gestion de la documentacion por ejemplo

(procedimientos de compra de productos, procedimiento para la identificacion de productos, la
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segregacion de productos certificados del resto de productos, procedimiento de producto no
conforme, manuales de capacitacion) y verificacion del cumplimiento de los requisitos

aplicables a la norma.

En el caso de que el alcance del cliente mostrara sitios externos (procesadores por contrato) que
van a manejar producto certificado deberan pasar una auditoria in situ antes de empezar

cualquier procesamiento a nombre del duefio del certificado.

Si el solicitante aplicara segun el tipo de actividades ya mencionadas en la Tabla 2 . y/o el titular
del certificado aplica a una operacién en el mar (por ejemplo, un buque de procesamiento),
asimismo los requisitos para los solicitantes y titulares de certificados de la cadena de
suministro. Se deberd evaluar durante la auditoria el cumplimiento de Requerimientos

Laborales 1.0 (efectivo a partir del 1 de mayo 2023).

Si un solicitante o titular de certificado cumple con 5.1.1, para ser elegible para una auditoria o

certificacion, deberan:

a. Proporcionar una autoevaluacion de las practicas laborales y firmar un acuerdo para
completar una auditoria laboral si asi lo requiere el MSC segun la Seccion 5.2 (Presentacion de

una autoevaluacion del trabajo infantil).

b. Proporcionar evidencia de haber realizado una auditoria laboral in situ que cumpla con la

Seccién 5.3 (Requisitos de auditoria laboral de terceros de MSC).
3. Prueba de trazabilidad:

Este procedimiento es parte del principio 4 del standard que sera verificada in situ. En esta etapa
se deberd verificar la vinculacion de entrada con la salida o viceversa a través de registros de
compras Yy registros de trazabilidad interna, manejo y suministro. Conciliacion de entrada-salida
basada en un periodo de tiempo y / o lote, que incluye un célculo y evaluacién de la tasa de

conversion /rendimiento.

Es de suma importancia que el duefio del certificado coopere con entrega de informacion

correspondiente a la trazabilidad de los lotes escogidos durante la auditoria. El auditor podra
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tomar desde dos muestras a méas para realizar los ejercicios. Cabe resaltar que son muestras

aleatorias y puede ser que no se detecten hallazgos.
4. Inspeccion de las instalaciones de produccion:

En esta etapa se dard paso a la observaciéon del procedimiento del proceso productivo y
entrevistas con el personal. Es responsabilidad del Certificate Holder asegurarse de que todo
el personal responsable comprenda su papel en el mantenimiento de la CoC vy la trazabilidad.
El Estandar de la CoC define al personal responsable como aquellos que toman decisiones o
llevan a cabo procedimientos que pueden afectar la integridad de los productos del mar
certificados.

5. Revision de la inspeccion de las instalaciones de produccion:

Para verificar y llevar a cabo una comprobacion adicional de la documentacion.

6. Reunidn de clausura

Se llevara a cabo esta reunion en el cual se revisara las conclusiones de la auditoria con la
organizacion. Se resumiran los hallazgos encontrados y si es que hubiera no conformidades
encontradas (si es aplicable) estaran sujetas a una verificacion independiente posterior por parte

de la organizacion.
3.3. DESPUES DE LA AUDITORIA

Una vez culminado la auditoria, el auditor a cargo realizara la elaboracion del reporte para su
posterior en entrega al revisor técnico y certificador. Este Gltimo sera el encargado de dar la

decision de certificacion.

3.3.1. Escenarios que pueden ocurrir luego de ejecutarse la auditoria

En esta etapa se pueden presentar tres escenarios:

1. La auditoria recibi6 hallazgos sin no conformidades
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2. La auditoria recibid hallazgos de no conformidades menores
3. La auditoria recibid hallazgos de no conformidades mayores

Segun la norma 1SO 9000:2005 una No Conformidad es un incumplimiento de un requisito del

sistema, sea este especificado o no.

Segun la clausula 9.2.1 Requisitos de Certificacion MSC CoC 3.2. Los auditores clasificaran

las no conformidades de la siguiente manera:

a. No conformidad menor: cuando el cliente no cumple con el Estandar CoC, pero esas

cuestiones no ponen en peligro la integridad del CoC.

b. No conformidad mayor: donde la integridad del Estdndar CoC estd potencialmente en
peligro, o en los casos en que la organizacion no haya cumplido con requisitos sobre trabajo

forzoso e infantil, y por lo tanto no se puede otorgar la certificacion.

De igual forma la organizacién considerara el cierre de No conformidades mayores dentro de
los 30 primeros dias después de realizada la auditoria sin posibilidad de degradar una no
conformidad, el certificador tomara decision de certificacion. Para el cierre de No
conformidades menores se realizard dentro de los 60 dias posteriores a la realizacion de la
auditoria. De no cumplir con el plazo de cierre de NC’s, se procedera con la suspension del

titular del certificado.
3.3.2. Ejemplos de No conformidades que se pueden presentar.

- Si el auditor ha citado para una entrevista al responsable del area de compras de producto
certificado, pero el personal no llego a ser auditado debido a que no se encontraba en el lugar.
Esta NC se considera una NC mayor porque es clave y el desconocimiento de este proceso

puede constituir un riesgo para la integracion del producto certificado con MSC CoC.

- Si un auditor revisa la trazabilidad y realiza un hallazgo donde la organizacién ha realizado la

compra de un proveedor certificado. pero el CH no ha notificado al CAB dentro de los 10 dias

37



de este cambio. Se considera una NC menor puesto que esto no coloca en riesgo la cadena de

custodia ya que el CH ha adquirido el producto de un proveedor certificado.

- Si la organizacion no cuenta con un sistema de gestion operativo que conduzca todos los
procesos desde la recepcidn de materia prima e insumos hasta la venta de producto certificado
incluiria un riesgo en los procesos es por eso por lo que una NC mayor podria ser levantada en

este requerimiento.

-Si el auditor durante la revision de los ejercicios de trazabilidad observa que se ha comprado
producto no certificado de una fuente no certificada, pero se ha vendido como certificado
inmediatamente se procede con la suspension del certificado. Esta NC detectada ha producido
la ruptura de la Cadena de Custodia. Si durante los primeros 30 dias después de la suspensién
el cliente no envia las acciones correctivas se procede a retirar el certificado del portal de MSC.
Esta penalidad durard 6 meses, en este periodo cliente no podra volver a postular nuevamente

a la certificacion.

3.4. DETERMINACION DE LA CERTIFICACION

El CAB debera dar una decision final dentro los 30 dias posterior a la auditoria o dentro los 30
dias posterior a la recepcion de la evidencia para el cierre de las No conformidades levantadas

durante la auditoria. La decision e informe final serd enviada dentro de los 10 dias.

El CAB es responsable de actualizar toda la informacion referente a la auditoria en el esquema
DATABASE de MSC/ASC que cubre el alcance, especies, proveedores unidades
subcontratadas, codigo de aplicante CoC, version final del reporte, certificado firmado por el
certificado. El cliente visualizara toda su informacion en el directorio “Find a supplier” de MSC

0 ASC revisado en la primera parte de esta guia. (Ver figura6y9)
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3.5. SOLICITANTE YA SE ENCUENTRA CERTIFICADO

El titular del certificado podra ubicar su codigo CoC y encontrarlo en el directorio “Find a
supplier” MSC o ASC CoC. Esto significa que el titular del certificado podra vender sus
productos como certificados bajo el Estandar MSC. Este directorio “Find a supplier” es la tinica

fuente oficial de validez del certificado.

La validez del certificado MSC emitido por el CAB tiene una duracién de 3 afios. Dentro de
estos 3 afos, el Certificate Holder (CH) pasara una auditoria de vigilancia anual de manera

obligatoria.

3.6. DESPUES DE LA CERTIFICACION

Las auditorias de vigilancia normalmente se realizan una vez al afio, si bien es cierto que esta
periodicidad va a depender del tipo de certificacion de Cadena de Custodia que su organizacion
haya obtenido. El proceso es similar al seguido durante la evaluacion inicial, es decir, un auditor
comprobara que se estan respetando los procedimientos correctos a seguir para identificar,
separar, controlar, administrar y comprobar la trazabilidad de los productos pesqueros con

certificacion de MSC.

Algunos certificadores ofrecen auditorias combinadas con otros programas, por lo tanto, se

puede concertar una auditoria de MSC con otro programa.

Igualmente, cabe la posibilidad de que su empresa sea auditada sin previo aviso, puesto que los
certificadores estan obligados a planificar auditorias no anunciadas previamente de al menos

un 1% de sus clientes.
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IV. DISCUSIONES

- En el Pert no se cuenta hasta la fecha con pesquerias certificadas bajo la certificacion MSC
lo que también puede ser clave en la obtencion de materia prima de proveedores directos de la
pesqueria. El sector extractivo de pota y anchoveta tiene iniciativas en promover en el futuro
un desarrollo sostenible de estos recursos, IMARPE (2020), junto con el especialista de MSC
Mark Taylor, emitié un informe que demuestra que la pesqueria peruana para la anchoveta
controla adecuadamente las necesidades de la cadena alimentaria, tal como lo exige el estandar
de MSC lo cual podria significar alta probabilidad de obtener la certificacion MSC para
pesquerias. Los resultados obtenidos fueron favorables, pero con varios aspectos a mejorar. Si
bien las empresas peruanas no cuentan con proveedores de productos certificados de origen de
pesquerias en el Peri, se pueden obtener estos productos certificados mediante las
importaciones, lo cual no resultara un impedimento para que puedan reprocesar y comercializar

productos certificados pero que pueden resultar mas costosos.

-En mi experiencia durante las auditorias realizadas a empresas peruanas que postulan por
primera vez ; existio un desconocimiento acerca del standard, no solo por parte de las empresas
sino también por parte del gobierno y consumidores. Actualmente la necesidad de obtener esta
certificacion se debe a pedidos de productos certificados por mercados como Europa y Asia

donde hay grupos importante que exigen la certificacion cadena de custodia.

Sin embargo, aparte del desconocimiento mencionado, también se registran comentarios sobre
el costo de la certificacion y el porcentaje que va dirigido para MSC con respecto al uso del
logo, hechos que hacen que las empresas cancelen voluntariamente la certificacion. En un
estudio Johnston (2001) y colaboradores se sefiald que entre los programas de certificacion
Pesquera considerados existentes, el sistema de MSC resulto el menos conocido en ese
momento y de acuerdo con los autores la promocion puede ser un elemento importante en el

€xito y reconocimiento de un programa de dicha indole.

De la figura 10 en comparacién con las figuras 11 y 12 se puede observar las diferencias en

numero de empresas certificadas por continentes, de las cuales Europa y Asia estdn a la cabeza



a diferencia de los paises en desarrollo. Esta tendencia no ha cambiado ya que estos son los
principales mercados que tiene mayor demanda de productos certificados, durante las auditorias
realizadas. En el estudio de Johnston (2001) varios entrevistados coincidieron que el estandar
MSC es muy exigente en paises de desarrollo dado que estas enfrentan dificultades de

tecnificacion e investigacion.
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Figura 10. Paises Latinoamericanos con certificacion MSC hasta el afio 2023

Nota. Los datos recopilados se construyeron en base a la informacion original de la pagina web

de MSC. Tomado de https://cert.msc.org/
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Paises Asiaticos con mayor presencia de Certificacion MSC
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Figura 11. Paises asiaticos con certificacion MSC hasta el aiio 2023

Nota. Los datos recopilados se construyeron en base a la informacion original de la pagina web

de MSC. Tomado de https://cert.msc.org/
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Figura 12. Paises de Europa con mayor certificacion MSC hasta el afio 2023
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Nota. Los datos recopilados se construyeron en base a la informacién original de la pagina web
de MSC. Tomado de https://cert.msc.org/

- Para la exportacion de productos hidrobioldgicos a mercados internacionales, las empresas
deben cumplir ciertos requisitos seglin Decreto supremo que aprueba la prestacion de servicios
brindados en exclusividad por el organismo nacional de sanidad pesquera (SANIPES)
vinculados a la exportacion de recursos y productos hidrobioldgicos y piensos de uso en

acuicultura.

Los servicios brindados en exclusividad por el SANIPES vinculados con la exportacion de
recursos Yy productos hidrobiol6gicos, y piensos de uso de acuicultura serian:

Certificado de libre venta., certificado sanitario de exportacion. y solicitud de inscripcion de
infraestructuras pesqueras o acuicolas, o areas de produccidn antes las autoridades sanitarias de
paises extranjeros con fines de exportacion. ElI cumplimento de estos tres puntos es
imprescindible para proceder a la exportacion de productos hidrobioldgicos lo que se puede
comprobar durante auditorias realizadas a un cliente inicial; donde el auditor durante su visita
en sitio puede recabar evidencias del etiquetado de productos que contiene informacién de
especies, zonas de captura, codigos de habilitacidn sanitaria, métodos de conservacion, numero

de lote para el seguimiento de trazabilidad.

- En la actualidad las empresas peruanas deberian exigir la inocuidad de alimentos, aunque la
norma MSC es sobre la sostenibilidad y asegurar la cadena de suministros de productos
pesqueros. Este afio 2023; MSC ha incluido dentro de sus listas de verificacion el cumplimiento
de normas de seguridad alimentaria que forman parte de certificaciones GFSI de manera
obligatorias a todas empresas que comercialicen productos ASC y proximamente esta
actualizacion también se extendera con productos MSC que seria beneficioso para impulsar

mercados externos.

- El mercado actual de productos MSC, en paises en desarrollo, los consumidores son mas
sensibles a los precios mas que aspecto de sostenibilidad y esto ha sido corroborado por las
comunicaciones entre auditor-cliente. Este es uno de los principales problemas que enfrentaria

la comercializacion de productos certificados sumados a la creciente inflacion y la existencia
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de otras proteinas afectaron las ventas de productos certificados con sello MSC en todo el
mundo. Es por eso que en el dltimo informe anual 2022-2023, MSC siguen impulsando en
ampliar mercados de productos pesqueros certificados a nivel regional como
Canada,Francia,ltalia y Portugal ; ademas una de las otras formas de impulso del sello azul
para MSC es mediante cadenas minoritas y supermercados que en los Gltimos afios ha habido
una creciente demanda. Los minoristas son compradores importantes en el mundo desarrollado
(Ahmed y Delgado, 2020) y desempefian un papel importante en la creacion de demanda. Los
minoristas por ejemplo en EEUU y Europa reconocen el eco-etiqguetado MSC como una
herramienta de marketing y competencia. Las cadenas de minoristas al igual que supermercados
presentes en paises en desarrollo podrian solicitar la ecoetiqueta MSC y colocarlo al alcance

del consumidor final esto podria desarrollar la promocion de productos certificados.

- Con respecto al proceso de certificacion para clientes iniciales que desean obtener el
certificado MSC se permitird saber mediante un analisis previo en base a una auditoria in situ
que se ha cumplido los requerimientos basados en una lista de verificacion (Ver anexo A),
donde se ha incluido las posibles evidencias que puede recoger el auditor en campo en base a
mi experiencia. El cliente al no obtener no conformidades puede obtener su certificado y
empezar a procesar producto certificado. De ser el caso de obtener en una primera instancia no
conformidades mayores o menores tienen 90 dias para realizar las acciones correctivas para
cerrar la No Conformidad.
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V.  CONCLUSIONES

- La certificacion de pesquerias en Latinoamérica juega un rol importante para el abastecimiento
de materia prima a intermediarios, por ejemplo, Ecuador es el segundo productor mundial de
atin al igual que Chile con la especie del jurel del Pacifico, pero en el Per( contindan los
esfuerzo y evaluaciones para certificarse bajo este standard. En la mayoria de los paises en
desarrollo, la implementacion de una pesqueria sustentable puede ser la mayor limitante para
que la CoC como en el caso del Peru, pero al mismo tiempo no impide que una organizacion se
pueda certificar bajo MSC ya que muchas de las empresas que cuenta con esta certificacion

hasta la fecha realizan importaciones a nivel mundial.

- En paises como Chile, Ecuador, Peru, la certificacion de cadena de custodia sigue en
crecimiento entre procesadores y minoristas. Dentro de las actividades que se podrian ajustar
en el futuro seria la comercializacion minorista dentro de los supermercados ya que dentro del
alcance de la certificacion se ajusta a las definiciones dentro de estas actividades y este podria

ser el medio para dar a conocer a los consumidores finales el sello azul MSC.

- Se puede evidenciar dentro del presente trabajo los esfuerzos para MSC en fomentar la
promocidn de productos certificados con el sello azul entre paises, pero se puede evidenciar
que también hay una falta de promocién a nivel de gobiernos y productores pequefios. Con la
guia elaborada se puede detallar todos los pasos antes, durante y en el proceso final de la
certificacion. Con la lista de verificacion version 4.3.1. enel anexo | se detalla que documentos
0 evidencias darian cumplimiento al estandar para poder acceder y guiar al cliente a su posterior

implementacion para acceder a la certificacion MSC Cadena de Custodia.



VI. RECOMENDACION

1. Aplicar lo expuesto en la presente Guia de referencia para obtener la certificacion MSC,
desde la revision inicial de la solicitud por un organismo acreditado hasta la decision

final de certificacion.
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VIII. ANEXOS

Anexo 1. Lista de verificacion MSC Version Predeterminada v.3.2

Preguntas

Sugerencia de Verificacion

Evidencia y Observaciones

1.1, Tiene la organizacion
un proceso para garantizar
que todos los productos
certificados sélo puedan
comprarse de proveedores,
pesquerias 0  granjas

certificadas?

Verificar:

- ¢Cudl es el proceso para la
compra de productos
certificados?

- (Como se mantienen las
listas de  proveedores?
- ¢Sabe la organizacion como
los

verificar el estado de

certificados de sus
proveedores en los sitios web
de MSC?
Evidencia:

del

-Nombres personal

responsable entrevistado
(por ejemplo, compradores)
-Procedimiento revisado, si
procede, o breve explicacion
del proceso utilizado (por
ejemplo, compra
centralizada con lista de

proveedores bloqueada)

Evidencia:
La

contar con:

organizacion  puede

-Procedimiento de Compras,
lista de proveedores
actualizados.

Si la organizacion maneja
proveedores MSC, debera
conocer como Vverificar el
estatus del proveedor en

portal oficial de MSC.

1.2. ; Tiene la organizacién

un proceso para confirmar

Verificar

- ¢Cual es el proceso para

La documentacion recibida

con productos certificados




el estado certificado de los

productos al recibirlos?

confirmar el estado
certificado de los productos?
- ¢El personal que recibe los
productos estd familiarizado
¢Qué

no se puede

con este proceso?
sucede si
confirmar que el producto
estd certificado al recibirlo?
Evidencia

- Nombres del personal
responsable entrevistado
(por ejemplo, control de
entrada de  mercancias)

- Breve explicacion del

deberd identificar claramente
el producto como certificado.
Esto podria incluir notas de
entrega, facturas,
conocimientos de embarque
o informacion electronica del

proveedor.

Evidencia:.
-Procedimiento de recepcion

de productos.

-ldentificacion con las siglas
MSC de productos a nivel

documental como: Facturas,

proceso
packing list, orden de
compra, guias de
remision,etc.

1.3.Si hay un producto Verificar El producto certificado en el

certificadoenel sitioenla - (Se puede rastrear el inventario al momento de la

auditoria inicial, ¢se
compro a un proveedor
certificado? ¢Puede la
organizacién demostrar
que los productos cumplen
con todas las secciones
relevantes de esta norma si
se venderan como

certificados?

producto hasta una fuente

certificada?
- ¢El  producto  esta
claramente identificado

como certificado y separado
de cualquier material no
certificado?
Evidencia

- Describir el sistema de

identificacion utilizado y
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auditoria inicial debera poder

rastrearse hasta un
proveedor, pesqueria 0
piscigranja certificado.
Evidencias:

-Tour por almacenes o

revision de inventarios de las

ultimas compras realizadas.



detalles de los productos en

sitio"

2.1. ¢Se pueden identificar
los productos certificados
como certificados en todas
las etapas de compra,

recepcion,

Verificar:- Revisar la
identificacién de un producto
0 productos de muestra (esto
se puede hacer en

combinacién con una prueba

Se recomienda que los
productos certificados sean
identificables como
certificados también en el

producto fisico como en los

registros de trazabilidad.
almacenamiento, de trazabilidad). Considere
Esto se puede hacer
procesamiento, embalaje,  todas las etapas del flujo del
colocando un cartel o
etiquetado, venta 'y producto.  Verifiqgue la .
etiqueta en el paquete,
entrega? identificacion de los
contenedor o pallets.Las
productos fisicos y, si es .
organizaciones pueden
osible, los . .
P utilizar una variedad de
procedimientos.Evidencia:- , ) ..
métodos para identificar
Nombre del producto o e
productos certificados,
productos muestreados y . . -
incluidos acronimos.
descripcion del sistema de L
“MSC”, el cddigo CoC u otro
identificacion utilizado. . .
sistema interno de
identificacién. Evidencia:
-ldentificacion de productos
desde la recepcion hasta
empaque de productos.
-ldentificacion por colores,
carteles, pizarras durante el
procesamiento. con las siglas
MSC de productos
La identificacion de
2.2. ;Puede la Verificar:

organizacién demostrar

que todos los productos

- Revisar una muestra de

facturas.

productos certificados en la
factura se puede realizar de

diversas formas.

52



vendidos como certificados
estan identificados en la
linea de pedido de la
factura, o si todos los
productos en la factura
estan certificados, la
identificacion esta en la
linea de pedido o en la

factura completa?

Evidencia:
- Describir el sistema

utilizado para identificar
productos certificados (es
decir, codigo CoC, iniciales
'MSC' o 'ASC', cddigo de

producto Unico, etc.)

Por ejemplo, utilizando las
"MSC" " en la

descripcion  del

siglas
producto,
utilizando el cédigo CoC, o
utilizando un cddigo de
producto anico que
corresponde a un producto.
Evidencias:
-Facturas  emitidas  de
productos certificados y no

certificados.

2.3. ¢ Existe un sistema que
garantice que los
embalajes, etiquetas y
otros materiales
identificados como
certificados solo puedan
usarse para productos
certificados?

Verificar:
- Verificar una muestra de
envases, etiquetas o menus
(se puede realizar en
combinacién con una prueba
de trazabilidad).

garantiza la organizacion que

,Como

los materiales que identifican
el producto como certificado
no se utilicen para productos
no certificados?
Evidencia:

- Descripcion  de  los
procedimientos vigentes,
detalles de los materiales

revisados.

Evidencia:

-Procedimiento efectivo para
el control de las etiquetas de
los productos certificados.

- Manejo de sistema de
inventarios de empaques,

etiqueta.

2.3.1. ;Tiene la

organizacién un proceso

"Verificar:

- ¢Qué sistemas garantizan

Evidencias:
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para garantizar que los
productos certificados no
estén mal etiquetados por

especie?

2.3.2.Si el origen o el area
de captura se identifican
en los productos, ¢tiene la
organizacién un proceso
para garantizar que los
productos certificados no
estén mal etiquetados por

origen o area de captura?

que la identificacion de las
especies en el momento del
envio/venta esté alineada con
la de la recepcion/compra?
- Cuando se utilizan nombres
comunes, ¢cémo garantiza la
organizacion  que  estén
alineados con la legislacion
del mercado al que vende?
Evidencia:

- Procedimientos para el
diseio 'y seleccion de
etiquetas.

- Entrevistar a las personas
responsables de la
identificacion de especies en
los documentos de embalaje

o envio, factura.

Verificar:

- ¢(Qué sistemas garantizan
que la identificacion del
origen o del éarea de captura
en el momento  del
despacho/venta esté alineada
con la de la
recepcion/compra?
Evidencia:

- Procedimientos para el
disefio 'y seleccion de
etiquetas.
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-ldentificacion  visual de
especies que se manejan en

planta.

- Verificacién de etiquetas de
producto para la verificacion

del uso de nombre comercial

o cientifico dentro de
empaques segun
corresponda.
Evidencia:

-Verificacion de etiquetas de
producto con respecto a las

zonas FAO de captura.



- Entrevistar a  los
responsables de la
identificacion de origen en
los documentos de embalaje
0 expedicion.
NOTESE BIEN. Seleccione
'N/A" si no se identifica el

origen.

2.4. Si la organizacion
promociona productos
como certificados o utiliza
la etiqueta MSC 0 ASC u
otras marcas comerciales,
¢puede mostrar evidencia
de aprobacion? ¢El uso de
marcas registradas por
parte de la organizacion

esta cubierto por un

Si la

promociona productos como

organizacion
certificados o utiliza la
etiqueta MSC o ASC u otras
marcas comerciales, ¢puede
mostrar evidencia de
aprobacion? (El uso de
marcas registradas por parte
de la organizacion esta

cubierto por un acuerdo de

Durante la auditoria, es
posible que se le solicite a la
organizacion que muestre
evidencia de correos
electronicos de aprobacion
de marcas MSC recibido por
MSCI

correo electrénico a esta

0 comunicarse Vvia

direccién ecolabel@msc.org

acuerdo de licencia? licencia? (si es aplicable ante un uso de
marca comercial “MSC”)
3.1. ¢ Puede la Verificar: La  sustitucion  incluye

organizacién demostrar
gue existen sistemas para
evitar la sustitucion de
productos del mar
certificados y no
certificados (¢ excepto en
casos especificos como en
3.2.1)?

- ¢Qué sistemas existen para
evitar la sustituciéon? ¢Son
suficientes y funcionan en la

practica? Verifique también

durante las entrevistas de
personal cuando sea
relevante.

- Realizar una conciliacion

productos vendidos como

certificados que no son
elegibles para ser vendidos
como certificados.
Las conciliaciones anuales
del volumen de compras (o0
produccion) y  ventas

certificadas podrian usarse
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3.2. ¢ Existen sistemas o
procedimientos adecuados
para evitar la mezcla entre
productos certificados y no
certificados (excepto en
casos especificos de
ingredientes no

certificados)?

anual del volumen en caso de
inquietud.

Evidencia:

- Nombre del producto
muestreado

- Descripcion de procesos

Verificar:
- ¢(Qué medidas toma la

organizacion para segregar y

evitar la mezcla entre
productos del mar
certificados y no
certificados?
Evidencia:
- Descripcion  de  los

productos revisados y los
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para apoyar la verificacion
de que no se ha producido la
sustitucion.

Evidencia:

-Procedimiento interno para
evitar la sustitucion de
productos.
-Procedimiento internos

como separacion  fisica,
separacion por tiempos de
produccion, diferenciacion

visual de especies .

-Hay un sistema de gestion
del tiempo asignado para
evitar la sustitucion de
productos certificados por
MSC y NO certificados por

MSC durante el cambio.

Evidencia:

-Procedimiento interno para
evitar mezcla de productos.
-Procedimiento interno como
separacion fisica, separacion
por tiempos de produccion,
diferenciacion  visual de
especies. Hay un sistema de
gestion del tiempo asignado

para evitar la sustitucion de



procedimientos de

segregacion

productos certificados y NO
certificados durante el

cambio.

3.2.1. La organizacion
tiene productos
certificados que contienen
ingredientes no
certificados, ¢ha seguido
las reglas de ingredientes
de mariscos no certificados
por MSC/ASC?

Verificar:

- ¢ Los productos con etiqueta
ecologica utilizan algun
ingrediente no certificado?

- En caso afirmativo,
compruebe que los célculos
se hayan realizado de
acuerdo con las normas sobre
ingredientes de productos del
mar no certificados
MSC/ASC.

Evidencia:

por

- Productos muestreados y si

los calculos son correctos.

Las reglas del 5% definen
dénde se comercializan los
del
certificados se puede utilizar

productos mar no

como ingrediente en
productos certificados y las
restricciones especificas que
se aplican. La regla depende
del % del
Peso neto  total de
ingredientes de productos del
mar sin certificacion
MSC/Peso total combinado
de los certificados MSC y los
MSC

ingredientes de mariscos en

no certificados

el  producto terminado.

(<5%)

3.3. ¢Existe alguna
posibilidad de que se
mezclen productos
certificados bajo diferentes
esquemas reconocidos (por
ejemplo, entre productos
ASCy MSC)?

Verificar:

- ¢(Qué medidas toma la
organizacion para segregar,
identificar y evitar la mezcla
entre productos del mar

certificados  segin  otras
normas?

- ¢El personal responsable

La organizacion  puede
producir productos ASC y
MSC u otros esquemas, pero
considerando sus
procedimientos de
segregacion y sustitucion de
productos certificados y no

certificados.
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sabe identificar y segregar
los diferentes productos
certificados?

Evidencia:

- Descripcién de los procesos
implementados, hallazgos de

las entrevistas al personal.

Evidencia:
-Procedimiento interno de
segregacion de productos de

otros esquemas.

4.1.a. ¢Es el sistema de
trazabilidad suficiente
para permitir el
seguimiento de los
productos certificados
desde el punto de venta o
su devolucion a un

proveedor certificado?

Verificar:

- Completar pruebas de
trazabilidad en lotes de
producto (consulte la pestafia
9)

- Verificar una muestra de
registros de compra con
registros de entrega v,
cuando sea posible, con el
producto real recibido.
Evidencia:

- Descripcion del sistema de
trazabilidad. Registre la
evidencia de las pruebas de
trazabilidad en una plantilla
separada, pero registre el
resultado general
(Aprobado/Aprobado  con
observacion/Menor/Mayor/S

uspension) en esta pestafia.

Se  deberd realizar 2
ejercicios de trazabilidad,
lotes elegidos aleatoriamente

por el auditor.

4.1.b. ¢ Es suficiente el

sistema de trazabilidad

Verificar:

- ¢Es eficaz el sistema de

Cualquier producto

identificado que ha sido
articulo

recibido  como
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para permitir el
seguimiento de productos
certificados desde el punto
de compra hasta el punto

de venta?

trazabilidad para rastrear
productos certificados desde
el punto de compra hasta la
venta?

Evidencia:

- Breve descripcion del
sistema de trazabilidad.
Resultados de la prueba de

trazabilidad directa, si se

debe

rastreable hasta la venta o

certificado ser

servicio final, incluso si
finalmente no se vende como
certificado.

Se espera  que las
organizaciones al final de la
cadena de suministro, como

restaurantes y pescaderias,

lleva a cabo. solo realicen un seguimiento
desde la compra hasta el
punto de servicio hasta el

consumidor final.
- Cuando la informacion o los

4.2. ¢ Los registros de Verificar: ) i
_ registros proporcionados por

productos certificadosson - ¢(Estdn  los  registros

precisos y completos, y los

completos y exactos? (Se

la organizacion durante la

auditoria u otras solicitudes

cambios estan claramente  registraron  correctamente )
_ no es consistente con la
documentados? algunos cambios? . ., )
_ _ informacion proporcionada,
Evidencia: . .
_ el auditor puede emitir no
- Muestra de registros .
conformidades.
revisados
- Los productos del mar se
4.3.1. ¢ Los registros Verificar:

permiten calcular las
cantidades de productos
certificados comprados y
vendidos (con excepcién de
las ventas a consumidores

finales)?

- Complete una conciliacion
de entrada y salida para una
muestra  de  productos
(consulte las plantillas en
esta lista de verificacion)
Evidencia:

- Registrar los resultados de

compran como certificados,
pero luego se convertiran a
un estado no certificado (y
nunca seran vendido como
certificado), entonces los
registros solo necesitarian
mostrar los volimenes de

producto que  fueron
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la conciliacion de insumos y

convertido a un estado no

productos en las plantillas certificado
designadas. Evidencias:
-Revisién de Ejercicios de
trazabilidad.
Este requerimiento es evitar
4.5.Si se produce Verificar:

procesamiento o
empaqgue/reempaque, ¢se
pueden calcular las tasas
de conversion para
productos certificados en
cualquier lote o periodo de

tiempo determinado?

- Complete la plantilla para la
conciliacion de entradas y
salidas (consulte las pestafias
10-11). Incluir el célculo y la
justificacion del rendimiento
(tasa de conversion) i
procede.

Evidencia:

- La plantilla de entrada y
salida incluira detalles de las
tasas de conversién y
justificacion. El resultado
general
(Aprobado/Aprobado

observacién/Leve/Mayor/Su

con

spension) debe registrarse en

esta pestana.

casos en los que las tasas de
conversion sean
extremadamente altas o bajas
y podria indicar potencial
para la sustitucion de
productos certificados y no

certificados.

Evidencias:
-Revision de ejercicios de
trazabilidad

4.5.1. ;Las tasas de
conversién de productos
certificados son

justificables y precisas?

Verificar:

- Verifique las tasas de
conversion con las
especificaciones del
producto, productos

similares que se procesan 0

Para verificar los casos en los
que las tasas de conversion
potencialmente dejan
espacio para productos mal
etiquetados, el auditor podra
comparar los registros con

las  especificaciones  del
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los registros de
procesamiento historicos de
la organizacion.
Evidencia:

- Registrar tasas de
conversion y justificacion en
la plantilla de conciliacion de
entrada-salida. Registre el
resultado general de

conformidad en esta pestafia.

producto, con productos

similares que se estén
procesando o con el registros
historicos de procesamiento

de la organizacion.

4.6. ¢Solo los productos
incluidos en el alcance se

venden como certificados?

Verificar:
- ¢La empresa vende
productos fuera de su

alcance? Si es asi, ¢se venden
sin referencias a
certificaciones 0 marcas
comerciales?

Evidencia:

- Descripcion solo si se

encuentra no conformidad

Los requisitos para cambios

al alcance, que cubren
nuevas especies, actividades
0 productos certificados.
Evidencias:
-Ventas anuales de

productos.

5.1.1. ¢ La organizacién
opera un sistema de
gestion que aborda todos
los requisitos del Estandar
CoC?

Verificar:

- Existe un sistema de gestion
eficaz e implementado (por
ejemplo, politicas y
procedimientos) para
abordar todos los requisitos
CoC.

- ¢Quién estd a cargo del

relevantes de

sistema de
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gestion?

La organizacion  deberd
evidenciar un sistema de
gestion basado en
procedimientos que aborde

los 5 principios del Standard

Cadena de Custodia
dependiendo de la
complejidad de la

organizacion.



- ¢Es el sistema suficiente

para garantizar la
conformidad con el CoC
dado el tamafio, la

complejidad y los posibles
riesgos de etiquetado
incorrecto o sustitucion de la
organizacion?

Evidencia:

- Breve descripcion del
sistema de gestion, incluidas
las politicas 0
procedimientos
documentados. Evaluacion
de si este sistema de gestion

es suficiente y funciona bien.

5.1.2. ¢ El personal
responsable esta
adecuadamente capacitado
y es competente para
garantizar la conformidad

con el estandar CoC?

Verificar:

- ¢Qué personal se considera
personal responsable
respecto del CoC? ;Quién se
encarga de la formacion?
¢Cémo se imparte la

formacion 'y con qué
frecuencia? ;Qué se incluye
en la formacion? Hable con
el personal (consulte la
pestafia de entrevistas) y
revise cualquier material o
registro de capacitacion

relevante.
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Evidencia:

-Formatos de capacitacion de
trabajadores, frecuencias de
capacitacion, material usado
en capacitaciones, Induccion
a nuevos trabajadores.
-Procedimientos de
entrenamientos a personal

relevante.



Evidencia:

- Entrevistas al personal
completadas (registrelas en
una  pestaiia  separada)
- Nombres de los formadores
y sus
cualificaciones/experiencia.
- Manuales y registros de

formacion documentados (si

5.1.3. ¢ Se conservan los
registros pertinentes de los
productos certificados y la
conformidad con CoC

durante al menos 3 afios (0

procede)

Verificar:

- Verifique los registros
historicos 'y coémo se
almacenan los registros,

verifique el cronograma para

Los registros que demuestran
conformidad con esta Norma
generalmente incluyen
compras y ventas. registros

de productos certificados,

trazabilidad interna y
la vida atil del productosi  mantener  los  registros : L
registros de produccion de
es mas larga)? Evidencia: -
productos certificados,
- Muestra de registros . .
Evidencia:
revisados :
-Los registros relevantes para
los productos certificados
por MSC se mantienen
durante un minimo de 3 afios.
-Procedimiento de
almacenamiento de
informacion.
La persona de contacto del
5.1.4. ;La organizacion ha  Verificar:

designado a una persona
(persona de contacto del

CoC) que seréa responsable

- ¢Se ha designado una
persona de contacto del
COocC?

¢Esta informacion

CoC es

comunicarse con el CAB y

responsable de
garantizar que la

organizacion responde a
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de todos los contactos con
el CAB y de responder a
cualquier solicitud de

esta actualizada?
Evidencia:

- Nombre de la persona de

cualquier  solicitud  de
informacion 0

documentacion.

documentacion o contacto Evidencia:
informacién relacionada -Lista de contactos CoC
con la conformidad del
CoC?
La notificacion por correo
5.2.1. ;Se notific6 al CAB  Verificar: , . .
electrénico o por escrito debe
enun plazode 10 diassila -  Verificar que la )
enviarse al CAB dentro de
organizacion: notificacion  por  correo

* ;/Se agreg6 una nueva
persona de contacto de
CoC?

* ;Recibio productos
certificados de un nuevo
proveedor, pesqueria o
granja?

* ;Recibio una nueva
especie certificada (que
anteriormente no estaba

dentro del alcance)?

5.3.1. (Puede la
organizacion demostrar
gue todos los
subcontratistas que

manipulan productos

electronico o por escrito se
envio al CAB dentro de los
10 dias posteriores a estos
cambios.

Ev

Verificar:
- ¢Como ogarantiza la
organizacion el control total
de cada subcontratista?

- ¢Existen sistemas para

los 10 dias posteriores a la
recepcion de una nueva
especie certificadas o dentro
de los 10 dias posteriores a la
recepcion de la primera
entrega de productos
certificados de un nuevo
proveedor certificado o un
proveedor certificado de
pesqueria.

Evidencia:

-Notificacion y aprobacion
dentro de los 10 dias de
recepcion  de  producto
certificado a su CAB.

El auditor puede realizar
otras verificaciones, como
cotejar los
del

subcontratista, revisando los

registros del
titular certificado. y

registros de envio 'y
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certificados cumplen con
los requisitos pertinentes

de la norma?

garantizar la identificacion y
trazabilidad de los productos
certificados en el punto de
envio y recepcion a los
subcontratistas? (CoC CR
8.2.8)

- ¢ElI CAB ha visitado in situ
a los procesadores por
contrato no certificados antes
de su uso (¢y posteriormente
anualmente?) (CoC CR
8.4.2)

- ¢El CAB ha visitado a los
subcontratistas de
almacenamiento no
certificados que manejan
productos certificados si asi
lo exige el CoC CR 874.4?
Evidencia:

- Procedimientos y registros
relacionados con la
supervision de
subcontratistas.

- Pestafia de subcontratista
completada para cada visita

de subcontratista

recepcion, o realizando una
entrada/salida o conciliacion
del producto certificado
manejado por el

subcontratista.

Evidencias:

-Registros de subcontratistas
en ejercicios de trazabilidad
y/o conciliaciones de entrada

y salida.

5.3.2. ¢ Existe un registro
actualizado de todos los
subcontratistas que

manipulan productos

Verificar:
- ¢La lista de subcontratistas
incluye toda la informacion

relevante?
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Evidencia:
- Lista de subcontratistas

actualizados



certificados, excluidas las
organizaciones de

transporte?

Evidencia:

- Lista de subcontratistas
(puede utilizar la tabla de
subcontratistas del Anexo A
y/o el registro en la base de
datos del MSC directamente)

5.3.4. Si se utilizan
subcontratistas, ¢puede la
organizacién obtener
registros de productos
certificados del
subcontratista o acceso a
productos certificados en

cualquier momento?

Verificar:

- ¢COmo  puede la
organizacion garantizar que
tiene acceso adecuado a los
registros y productos en el
almacenamiento del
subcontratista? Si es posible,
revise una muestra de los
registros y acuerdos de
subcontratistas vigentes.
Evidencia:

- Acuerdos de
subcontratacion (si existen),
muestra de registros

revisados para producto

certificado en instalaciones

de almacenamiento

La organizacion también

debe poder otorgar al CAB

acceso fisico al producto
certificado en  cualquier
momento, incluso Si

actualmente se encuentra
almacenado en un
almacenamiento externo de
terceros. Si el acceso al
sitio de almacenamiento esta
restringido por cualquier
motivo, es posible que sea
necesario sacar el producto
certificado fuera del sitio
para ser inspeccionado por el
CAB si existen dudas sobre

la integridad del producto.

5.3.5. ¢ Tiene la
organizacién un acuerdo
firmado con todos los
subcontratistas que
transforman, procesan o

reenvasan productos

Verificar:
- Si corresponde, ¢existen
acuerdos  firmados que
cubran todos los puntos del
5.3.5?

proporcionaron registros o se

punto ¢Se

Se  necesitan  acuerdos
firmados para cualquier
procesador 0 envasador

contratado, incluso si estos
subcontratistas tienen su
propia certificacion CoC.

Evidencia:
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certificados?

¢El acuerdo requiere que
el subcontratista cuente
con sistemas que aseguren
la trazabilidad,
segregacion e
identificacion de los
productos certificados en
cada etapa del manejo?
¢El acuerdo proporciona

acceso parael MSCy el

CAB a las instalaciones del

subcontratista 'y a
cualquier registro de
producto certificado

previa solicitud?

concedi6 acceso Si  se
solicitaba?
Evidencia:

-Acuerdos revisados

-Acuerdo firmados entre
organizacion y
subcontratistas con

excepcion de almacenes y

transportes.

5.3.6. ¢ La organizacién
conoce los buques desde
donde se recibe o envia el
producto? Si es asi, ¢cdmo
se aseguran de que no
estén en una lista negra de
OROP?

Verificar:

- Informacion del barco a
disposicion de la
organizacion
- Como controla la
organizacion los  buques
incluidos en la lista negra de
las OROP
Evidencia:

- Un ejemplo de un buque
utilizado cotejado con la lista

de OROP

Este requisito tiene como
objetivo ayudar a garantizar
que cualquier organizacion
certificada  que utilice
transporte subcontratado, o
recibir productos del mar
certificados directamente, no
utiliza embarcaciones que
hayan estado involucradas en
actividades ilegales,
actividad  pesquera  no
declarada o no reglamentada
(INDNR).
Evidencia: Revision  de

pagina: uu-vessels.org/iuu.
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5.3.7. Si corresponde, ¢la
organizacién mantiene
registros de todos los
productos certificados
procesados por contrato,
incluidos:

* ;Volimenes y detalles de
productos recibidos?

¢ ;Volumenes y detalles de
productos despachados?

* ;Fechas de envio y

recepcion?

Verificar:
-Revisar una muestra de
estos  registros  (puede

incluirse como parte de la

prueba de trazabilidad y

entrada-salida)

Evidencia:

-Registros revisados
incluyendo  productos vy

subcontratistas verificados

Procesadores por contrato o
organizaciones que realicen
maquila debera mantener sus
registros de  productos
certificados que hayan sido

procesados.

5.3.8. Si la organizacién
procesa contratos, ¢tiene
una lista completa de todos
los clientes para quienes
procesaron material
certificado desde la

auditoria anterior?

5.4.1. ¢ La organizacion es
consciente de codmo debe
manejar los productos no
conformes? ¢ Tienen un
proceso que cubra todos

los puntos del 5.4.1?

Verificar:

-Verificar la lista de clientes
con los registros internos de
produccién y envio para

garantizar que esta lista esté

completa y actualizada.
Evidencia:
-Lista de clientes vy
descripcion de los registros
revisados
¢La organizacion es

consciente de como debe
manejar los productos no
conformes?  (Tienen un
proceso que cubra todos los

puntos del 5.4.1.
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Si es que la organizacién
desea brindar el servicio de
tramitacion de contratos
(maquila) deberé anadir esta
actividad en su alcance.

Evidencia: Lista de clientes

actualizada.

Producto no conforme se

relaciona con  cualquier
producto que esteé
identificado como

certificado o etiquetado con
MSC pero no se puede
demostrar que provengan de



5.4.1.e.Si se detect6 un
producto no conforme
después de la venta o el
envio, ¢se notifico a todos
los clientes afectados
(excluidos los
consumidores finales)
dentro de los 4 dias

habiles?

Verificar:

- ¢La organizacion entiende
qué hacer en caso de que se
haya enviado a su cliente un
producto no conforme?
Evidencia:

-Si

pasados,

ocurrieron incidentes
registros de

comunicaciones a clientes”

una  fuente certificada.
El producto no conforme
podria  ser  descubierto
internamente por el personal
o el proveedor, o en algunos
casos podria  detectarse
basandose en la informacion
recibida del CAB, el MSC u
otras partes
Evidencia: Procedimiento de
gestion de productos no
conformes .

Evidencia: Procedimiento de
notificacion a clientes finales
4 dias

laborables si es que se ha

dentro de los

vendido producto no

conforme.

5.5.1. ¢Coopera la
organizacién con todas las
solicitudes de MSC, CABy
agentes designados de
documentos de
trazabilidad o registros de
ventas y compras de

productos certificados?

Verificar:

-Solo  si  se  recibid
informacién de MSC
Evidencia:

-Intercambio  de  correo

electronico entre MSC y el

titular del certificado de

La solicitud se puede realizar
por escrito de MSC o sus
agentes designados, y si no
se aprueba, se debe cumplir
con el plazo original de 5
dias. Si los datos no se envian
al MSC o0 a sus agentes
designados dentro de los

plazos especificados, el MSC
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¢Se han proporcionado los
documentos dentro de los 5
dias posteriores a la
solicitud?

suministro de informacion, si

asi lo solicita.

0 sus agentes designados
pueden solicitar que el CAB
tome medidas, incluida la
emision de no

conformidades.

5.5.2. ¢La organizacion ha
permitido que el MSC, el
CAB o el agente designado
recopilen muestras de
productos certificados de
su sitio para fines de
pruebas de ADN u otras
pruebas de autenticacion

de productos?

Verificar:

-Si corresponde, verificar los

registros  del  producto
muestreado.
Evidencia:
- Detalles de cualquier

producto muestreado.

MSC ha realizado algun
pedido para realizar DNA de

productos.

Evidencia: Recopilacion de
correos entre el cliente y

MSC u otros agentes.

5.7.1. La organizacion
debera cumplir con los
Requisitos de Elegibilidad
Laboral de MSC.

Verificar:
- Cuando corresponda,

verifique con el Anexo G:

pestafia  Requisitos  de
elegibilidad laboral.
Evidencia:

- Confirmar que la

organizacion sigue siendo
elegible para la certificacion
CoC."
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a. Proporcionar una
autoevaluacion de préacticas
laborales y firmar un acuerdo
para completar una auditoria
laboral si asi lo requiere el
MSC segun la Seccion 5.2
(Presentacion de

autoevaluacion del trabajo

infantil).

@)

b. Aportar evidencia de haber
realizado una auditoria
laboral in situ.



ANEXO 2. Vocabulario MSC

Item Definicion
Auditor Persona con competencia para realizar una auditoria.
CAB Organismo de evaluacion de la conformidad

Titular del certificado

(Certificate Holder)

Una entidad que posee un certificado emitido por un organismo

acreditado por MSC.

Producto certificado

Pescado o producto pesquero procedente de una pesqueria o finca

certificadas y estan identificados o etiquetados como certificados.

ChecKklist

auditoria CoC

Producto a prueba de

manipulaciones

(Consumer ready tamper

proof packaging)

Las listas de verificacion de auditoria desarrolladas por el MSC que
los CAB utilizan para registrar evidencia de conformidad con el
estandar CoC, disponible en el sitio web de MSC y en la base de
datos del programa.

Cualquier articulo unico para su presentacion como tal al
consumidor final. Donde el embalaje no pueda retirarse,
reutilizarse, abrirse o resellado sin alterar la integridad del producto.
Esto seria incluir, por ejemplo, latas individuales o paquetes

congelados de mariscos vendido en un entorno minorista.

Entidad de toma de

decisiones

Ecolabel

La persona o comité que toma una decision sobre si no otorgar,
suspender, retirar o cambiar el certificado o alcance de la

certificacion

La Etiqueta Ambiental Tipo III registrada por un esquema de
certificacion y con licencia para su uso en productos y para
promover productos certificados por un organismo de certificacion

acreditado/aprobado para el esquema de certificacion.

71



Pesqueria (Fishery) La FAO define una pesqueria como una unidad determinada por una
autoridad o otra entidad que se dedique a la cria y/o captura de

peces.

Normalmente, la unidad se define en términos de algunos o todos
los siguiente: personas involucradas, especie o tipo de pez, area de
agua o fondo marino, método de pesca, clase de embarcaciones y

finalidad de las actividades.

Fuente: Basado MSC-MSCI Vocabulary Versionl.5.(MSC , 2023)
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