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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Competitividad y la cadena productiva de la
chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Pert”, propuso como
objetivo conocer la relacion entre competitividad y la cadena productiva de la chirimoya
(Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima. Para cumplir con dicho objetivo se
establecio el siguiente disefio metodoldgico: tipo de investigacion béasica, nivel correlacional,
método cientifico e hipotético deductivo, de disefio no experimental y corte transversal, de
enfoque cuantitativo. La poblacion estuvo conformada por 130 productores de chirimoya,
perteneciente a dos Asociaciones de productores de chirimoya: Proachirko y Frutas del futuro,
la muestra fue de disefio censal, las técnicas utilizadas fueron andlisis documental,
observacion directa, entrevista estructurada y encuesta. Los instrumentos, guia de observacion
y cuestionario de encuesta. La investigacion concluyé que existe una relacién lineal
estadisticamente significativa y proporcional entre las variables competitividad y cadena
productiva de la chirimoya de la provincia de Huaura, debido a que el resultado del pvalor es
igual a 0,000 siendo menor a 0,05, con un grado de correlacion alto entre ambas variables,
representado por un coeficiente de Spearman de 0.835.

Palabras clave: competitividad, cadena productiva, planificacion, comercializacion.



ABSTRACT

The present research work entitled “Competitiveness and the custard apple production chain
(Annona cherimola) of the province of Huaura, Lima, Pert”, proposed the objective of
knowing the relationship between competitiveness and the custard apple production chain
(Annona cherimola) of the province of Huaura, Lima. To meet this objective, the following
methodological design was established: type of basic research, correlational level, deductive
scientific and hypothetical method, of non-experimental design and cross-section, quantitative
approach. The population was made up of 130 custard apple growers, belonging to two
producer Associations of custard apple: Proachirko and Frutas del futuro, the sample was of
census design, techniques used were documentary analysis, direct observation, structured
interview and survey. The instruments, survey questionnaire. The investigation concluded that
there is a statistically significant and proportional linear relationship between the variables
competitiveness and the custard apple production chain of the province of Huaura. Because
the result of the value is equal to 0,000 being less than 0.05, with a high degree of correlation

between both variables, represented by a Spearman coefficient of 0.835.

Keywords: competitiveness, production chain, planning, marketing.



. INTRODUCCION

El agro es una de las actividades econémicas importantes en la generacion de divisas segun
el Ministerio de Agricultura. Durante el 2018, la produccion y comercializacion del
arandano, palta y quinua encabezaron las exportaciones hacia el mercado asiatico. A pesar
de ello, la competitividad del sector agricola se encuentra limitada. En esa perspectiva,
Ordinola (2017) atribuye esta deficiencia al débil rol que ejerce el Estado como ente
regulador y promotor de esos mercados en los Gltimos 15 afios y se requieren que los
agricultores no bajen la guardia respecto a la innovacion, nuevos cultivos, época de cosecha

y nuevos mercados para su comercializacion.

La chirimoya es un producto poco conocido cuyos productores busca identificar y dar a
conocer su cadena productiva a fin de fortalecerla. A continuacién, se muestra la Tabla 1 de

la produccion nacional de chirimoya, segun regiones.

Tabla 1: Produccion nacional de chirimoya por regiones, cifraen Tm

Region Produccién  Produccion  Produccion  Produccién

2015 2016 2017 2018

Nacional 18,905 24,769 25,594 20,505
Amazonas 332 288 325 334
Ancash 131 138 101 121
Apurimac 811 685 474 695
Arequipa 15 17 18 22
Ayacucho 439 397 425 267
Cajamarca 4,395 4,146 3,901 4031
Cusco 527 532 678 668
Huancavelica 444 452 418 458
Huénuco 180 151 152 154
Ica 158 151 148 151
Junin 565 550 568 447
La Libertad 296 294 280 279
Lambayeque 89 94 126 101
Lima 8,157 14,567 15,401 10765
Lima Metropolitana 23 24 26 26
Moquegua 185 170 177 266
Piura 1,739 1,672 1,923 1247
Puno 381 401 425 425
Resto 38 40 29 48

Fuente: Minagri-SIEA (2018) citado en Morales (2019).



Como se puede observar en la Tabla 1, en el afio 2018 las Regiones de Piura, Cajamarca y
Lima son las regiones que mayor produccion poseen. Siendo la Region Lima la que aporta
con 10 765Tm (52 por ciento de participacion nacional). Por consiguiente, uno de los
cultivos priorizados y emblematicos de la Provincia de Huaura es la chirimoya (Tabla 2);
cuya produccion esté destinada para la comercializacion y sirve de base para los ingresos de
los productores fruticolas y sustento econémico del poblador rural que tiene como actividad

principal la agricultura.

Tabla 2: Asociacion de productores de chirimoya de la provincia de Huaura

Asociacion de productores Cantidades
Asociacién de productores de chirimoya de éptima calidad - Proachirko 105
Asociacién de Productores de chirimoya “Frutas del futuro” 25
Total 130

Fuente: Direccion Regional de Agricultura de Lima (2018).

De la produccién mencionada en la Tabla 1, la mayor cantidad de produccién de chirimoya
esta orientada al mercado interno, porque actualmente solo se exporta menos del 1 por ciento
a pesar que en el mercado hay una tendencia de los consumidores a nivel mundial de
consumir productos naturales exoticos. Segun el portal especializado Agrodata Perd, las
exportaciones de chirimoya en el afio 2018 sumaron 208 toneladas y un valor FOB de
547,460 ddlares y los principales mercados externos de la chirimoya peruana son: Chile,
Espafia, Canada Italia, Paises Bajos y Estados Unidos.

El principal comprador de chirimoya peruana para el 2017 fue Chile (Tabla 3) con 90.87 Tm
(75 por ciento del total de exportaciones peruanas), considerando que a ese pais se exporta
como pulpa. El segundo cliente mas importante es Canada (16.1 por ciento del total de
exportaciones de chirimoya), que importa la fruta en fresco; asimismo, los paises europeos
gue mas compran chirimoya peruana en estado fresco son Italia 4.72 Tm (4 por ciento),
Holanda 4.46 Tm (4 por ciento) y Espafia 1.06 Tm (1 por ciento). Los mejores precios

unitarios estan destacados en Francia, Canada, Holanda y Suiza.



Tabla 3: Principales mercados de exportacion de la chirimoya en 2017

Precio Unitario

Pais Total en Tm (neto) Total en Miles US$ (en US$ Via Formade la

FOB FOB/Kkg fruta

Chile 90.87 75.3 % 204.64 65.9 % 2.25 Maritimo Pulpa
Canada 19.43 16.1 % 73.87 23.8 % 3.80 Aéreo Fruta fresca
Italia 4,72 3.9% 13.20 4.3 % 2.80 Aéreo Fruta fresca
Holanda 4.46 3.7% 16.23 5.2% 3.64 Aéreo Fruta fresca
Espafia 1.06 0.9% 2.18 0.7% 2.06 Aéreo Fruta fresca
Suiza 0.03 0.0% 0.10 0.0% 3.07 Aéreo Fruta fresca
Francia 0.02 0.0% 0.11 0.0% 5.14 Aéreo Fruta fresca
USA 0.01 0.0% 0.02 0.0% 1.50 Aéreo Fruta fresca

Total 120.60  100.0%  310.35  100.0 %
Fuente: Veritrade (2018) citado en Morales (2019).

La chirimoya peruana, sobre todo la que se cultiva en la Regidn Lima es de tipo cumbe, es
muy apreciada. Sin embargo, la chirimoya peruana no tiene aun el éxito esperado por que
presentan problemas referidos al bajo nivel tecnolégico en el cultivo, aplicacion de
deficientes técnicas de manejo de cultivo, cosecha y poscosecha, el débil control del proceso
de maduracién de la fruta, deficiente gestiobn administrativa y comercial, inadecuada
condiciones de servicios de distribucién fisica del producto (chirimoya), limitado acceso a
servicios financieros, insuficiente sistema de informacion comercial, desarticulacion y
debilitamiento de las organizaciones de productores y exportadores de la Provincia (Cuenca
de Huaura), limitadas capacidades técnicas para concretar una exportacién directa, escaso
desarrollo de sistema de normalizacion y certificacion de calidad exportable de chirimoya
de la provincia de Huaura, carencia de cultura de proyecto exportador, hechos que impiden
que el cultivo despegue, y puedan acceder a canales de distribucién adecuados y hagan viable
el incremento de la produccion exportable, por ser este un negocio rentable con vision a

largo plazo.

En tal sentido, es necesario determinar las caracteristicas de los mercados nacionales e
internacionales, analizando la generacion de valor de la cadena productiva de la chirimoya
y sus derivados, para su comercializacion sin ningun problema en el pais destino, asi como
ejecutar acciones que permitan fortalecer las capacidades de gestion comercial y
administrativa de los productores y sus descendientes para consolidar la cadena productiva

de la chirimoya.



El desarrollo del presente proyecto de investigacion, tiene como proposito conocer la
relacion que existe entre las variables de estudio de competitividad y cadena productiva de
la chirimoya, de tal forma que se propongan acciones estratégicas que se ajusten rapidamente
a los cambios en el entorno organizacional y favorezcan la gestion de la cadena productiva
de la chirimoya de la provincia de Huaura que coadyuve a mejorar su posicion competitiva

en los mercados tanto nacional como internacional.

La investigacion se realiza siguiendo un disefio metodologico que permita el cumplimiento
de los objetivos de investigacion, desde la identificacion y descripcion del tipo y nivel de
investigacion, disefio, método, identificacién de la poblacién a estudiar, la muestra y el
muestreo. Asimismo, para la recoleccién de informacion se definirdn las técnicas e
instrumentos a seguir, para luego utilizar el software estadistico SPSS que permitira procesar

la informacion para el debido andlisis descriptivo e inferencial de la tesis.

La investigacion se desarrolla en las zonas productoras de Chirimoya de la provincia de
Huaura — Regidn Lima, durante los meses de enero 2019 a noviembre 2019. La investigacion

involucra a los productores de chirimoya de la provincia de Huaura — Region Lima.

Se formula la pregunta de investigacion general ¢ Cual es la relacion entre competitividad y
la cadena productiva de la chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima,

Peru?.

El objetivo general de la investigacion fue determinar la relacion que existe entre
competitividad y la cadena productiva de la chirimoya (Annona cherimola) de la provincia
de Huaura, Lima, Per(. De los cuales se derivan lo siguientes objetivos especificos (a)
identificar la relacion entre competitividad y capacidad productiva de la chirimoya (Annona
cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Perd, (b) identificar la relacion entre
competitividad y funcionamiento de la cadena productiva de la chirimoya (Annona
cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Per(, (c) identificar la relacion entre
competitividad y comercializacion de la chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de

Huaura, Lima, Peru.



Il. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedentes en el Peru

Aliaga (2016) en su investigacion titulada “Organizacion de la cadena productiva del cuy
en el valle del Mantaro proyectado al mercado nacional e internacional ”, propuso como
objetivo establecer la relacion existente entre la organizacion y la competitividad de la
cadena productiva de cuyes en el Valle del Mantaro para proyectarse al mercado nacional e
internacional y proponer estrategias para fortalecer la organizacion y la competitividad de la
cadena. La investigacidon tiene un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, nivel correlacional,
disefio no experimental, de corte transversal, metodo cientifico, método inductivo-deductivo
y método analitico sintético. La poblacion de estudio estuvo conformada por 19 asociaciones
y 467 productores de cuyes y una muestra de 211 productores. La técnica utilizada fue la
encuesta y el instrumento fue el cuestionario estructurado en dos partes. La investigacion
concluye que el nivel de percepcion de los productores es alto respecto a la variable
organizacion de cadenas productivas y un nivel de competitividad medio. Ademas, se
demuestra que existe una relacion media y directa entre la organizacion y la competitividad
de la cadena productiva de cuyes en el Valle del Mantaro para ser proyectada al mercado

nacional e internacional.

Nishikawa (2016) en su investigacion titulada “Cadenas productivas promisorias para la
seguridad alimentaria e inclusién econémica en familias pobres rurales: caso del proyecto
desarrollo sostenible de granos andinos y papas nativas en comunidades rurales
altoandinas de la Region Ayacucho implementado por CARE Pert 2009-2011 ", tuvo como
objetivo identificar los principales factores de exito que han contribuido a que el Proyecto
promueva la insercién competitiva de pequefios productores rurales a cadenas productivas
promisorias. La investigacion es de tipo cualitativa, estudio de caso consistente en el anélisis
de los diferentes componentes del proyecto, la percepcion de los beneficiarios y de sus

factores de éxito, las técnicas fueron entrevistas semiestructuradas, entrevistas abiertas



y revision documental, la poblacion esta formada por 1,100 familias vinculadas a los cultivos
de quinua, kiwicha y papa nativa, asentados en Zonas Altoandinas del Departamento de
Ayacucho, la muestra estuvo constituida por 33 productores. El resultado evidencié que las
principales razones por las cuales se asocian son para que pueden comercializar sus
productos con mejor precio, acceder facilmente a los beneficios de la capacitacion y la
asistencia técnica, asimismo los productores para organizarse en cadenas productivas, lo
hacen por lo general en base a una motivacion externa y esta se da de manera voluntaria. La
investigacion confirma que un proyecto requiere considerar componentes de intervencion
que estén alineados a las necesidades de competitividad de una cadena de valor y que, sobre
todo, tome en cuenta consideraciones de tipo cultural, ambiental y social.

Fabian (2013) publicé la investigacion titulada “Cadena productiva de papas nativas;
estrategia de insercion ventajosa de pequefios productores de la mancomunidad Municipal
del Yacus Jauja- Junin a mercados dinamicos, tuvo como objetivo identificar los factores
de éxito de cinco asociaciones de pequefios productores de la Mancomunidad Municipal del
Yacus en Jauja-Junin. EI método de la investigacién es cualitativo - cuantitativo, el nivel
exploratorio no probabilistico, las técnicas de recoleccion aplicadas fueron entrevistas
semiestructuradas, focus, la muestra estuvo conformada por 39 productores para aplicacion
de entrevista y un grupo focal. El resultado evidencié que el volumen de produccion de la
ultima camparia fue de 49088 kg, siendo el 17.82 por ciento merma, 45.92 por ciento de la
produccién destinada a la venta (Snacks América Latina), 30.63 por ciento acopiado para
semillay el 3.47 por ciento destinado al autoconsumo, situacion totalmente inversa a la que
existia antes de la cadena. A partir de la cadenay la presencia de las asociaciones constituidas
para la comercializacion de papa nativa con la empresa, el acceso al crédito se ha acrecentado
significativamente. La investigacidn concluye que la etapa de la siembra exige al pequefio
productor implementar innovaciones durante la siembra y la promocion de capacitaciones
en: tecnicas productivas, gestion organizativa y comercial que ha garantizado que los

pequerios productores se inserten provechosamente al mercado.

Nahuamel (2013) indica en su investigacion “Competitividad de la cadena productiva de
café organico en la Provincia de la Convencion, Region Cusco”, que tuvo como objetivo
analizar la competitividad de la cadena productiva del café organico en la provincia de La

Convencidn en la Region Cusco. La investigacion es de tipo descriptiva exploratoria, de
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disefio no experimental, los instrumentos de investigacion utilizados se han basado en la
aplicacion de la metodologia CADIAC (Cadenas y Diélogo para la Accion), desarrollada
por el 1IICA (Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura), la poblacion
estuvo conformada por 1,105 productores y la muestra conformada por 285 productores de
café organico. Los resultados obtenidos nos muestran que los factores competitivos de la
cadena productiva del café organico en la provincia de La Convencion son en su mayoria en
la fase de produccidn agraria, el alto grado de asociatividad que existe en la zona, y la calidad
de café que ha ido mejorando, le permite competir en mercados internacionales. Por otro
lado, el proceso critico de la cadena productiva de café esta referido a la infraestructura
incompleta, al escaso y elevado costo de mano de obra que existe en la época de cosecha del
café, ocasionando peérdidas econdmicas. Se concluye que la competitividad del sector
depende de todos los componentes de la cadena productiva. La capacidad productiva de café
organico se puede elevar a 328,272 quintales es decir al 30 por ciento de la produccion de la
provincia de la Convencién debido a que la zona tiene excelentes condiciones
agroecoldgicas para la produccion de este cultivo. Sin embargo, el elevado costo de
produccién y la escasez de mano obra, asi como la carencia de infraestructura adecuada son

las principales dificultades.

Murguia (2016) publico el estudio sobre “Gestion de innovacion en agronegocios para
aumentar la competitividad de la cooperativa café Peru en la Provincia de Chanchamayo ”,
que tuvo como objetivo “Diagnosticar la gestion de innovacién en la Cooperativa Café
Per(”, dedicada al acopio, venta y distribucién de café, para plantear acciones de innovacion
que permitan aumentar la competitividad. El nivel de investigacion fue descriptiva-
correlacional, de disefio no experimental y transversal, la técnica utilizada es la encuesta y,
el instrumento aplicando fue el cuestionario estructurado, la poblacién estuvo conformado
por un total de 310 socios pequefios agricultores activos de la Cooperativa Cafetalera y la
muestra estuvo conformado por 28 propietarios de mini fundos productores de café. Los
resultados del estudio muestran, que la variable medio ambiente se relaciona directamente
con la competitividad debido que los comerciantes demanden productos con mayor garantia
en el proceso de recoleccion (menos fungicidas, insecticidas), brindando un valor agregado
y de reventa a los clientes finales. Se concluye que el desarrollo de la gestion de innovacién
en agronegocios para aumentar la competitividad de los cafetaleros de la “Cooperativa Café

Per(”, se debe a la diferenciacién garantizando la procedencia organica, a través de



productos en poca escala (bajos niveles de produccién) debido a la amenaza por granos de
café importados que busca abastecer el mismo nicho de mercado local.

Balvin (2016) reporto el estudio titulado “Competitividad de la oferta exportable de la palta
Hass (persea americana) en el Mercado de Estados Unidos ”, tuvo como objetivo analizar
comparativamente el nivel de competitividad de la oferta exportable de palta Hass de Lima
e Ica al mercado de Estados Unidos con el nivel de competitividad de México y Chile. Se
utiliz6 como disefio de investigacion descriptivo — comparativo, no experimental, la
poblacion de estudio estuvo constituida por productores de las Regiones de Lima e Icay la
Empresa Agroexportadora “Consorcio de Productores de Fruta S.A. y PROHASS”. Se
utiliz6 una muestra de 19 productores. La investigacion concluye que la oferta exportable de
la palta Hass se va incrementando, para el afio 2014 entre el periodo enero-agosto se exportd
US$ 298 millones de dicho producto, lo que representd un crecimiento de 67.5 por ciento en
relacion al mismo periodo del afio anterior (US$178 millones). Para mantener esta tendencia
es necesario contar con paquetes tecnologicos de produccién y poscosecha, conocer el
mercado Y la situacién de posibles competidores, tendencia de precios, etc., que permitan a

los productores planificar su produccion con éxito.

2.1.2. Antecedentes en el extranjero

El estudio “Gestion del Conocimiento en Cadenas Productivas. El caso de la Cadena Lactea
en Colombia”, tuvo como objetivo contribuir a generar un analisis mas profundo en el Area
de Gestion del conocimiento y presentd un modelo para el analisis de la gestion del
conocimiento en la cadena productiva de lacteos en Colombia. La poblacion de estudio
estuvo conformada por 349 empresas. EI modelo puede servir de referente para otros
sectores con similares condiciones. El estudio concluye que la cadena productiva de lacteos
en Colombia consiste en un sistema complejo de seis eslabones, para el analisis de la gestién
del conocimiento en cadenas productivas y se planteé un modelo tedrico que define la
gestion del conocimiento como independiente y la competitividad como dependiente
(Simanca et al., 2016).

Salas (2015) indica que en su estudio “Competitividad del sistema agroindustrial de café
peruano, en el periodo 1961-2011 ", el objetivo de la investigacion consistio en determinar

la competitividad dinamica del SAG de café de Pert en los Gltimos 50 afios y especificar los



principales factores fisicos, econémicos e institucionales que la sustentan. En términos
metodoldgicos se tratd de una investigacion cualitativa y cuantitativa, descriptiva de analisis
comparativo, analisis de indice de Ventajas Comparativas Reveladas, Metodologia de Porter,
Matriz Situacional FODA y un modelo econométrico de series de tiempo, a traves del
método de minimos cuadrados. La investigacion concluye que el Per presentd una mayor
velocidad de crecimiento relativa de la produccion, &reas cosechadas, exportacion, con
respecto al mundo y sus principales competidores en los Gltimos 50 afios y el indicador
basado en las ventajas competitivas reveladas (VCR) que permite medir el grado de
competitividad del SAG de café de Perd, estuvo por encima de uno, lo que refleja la
competitividad de exportacion del SAG de café respecto del mundo, pues en 50 afios
aumento 20 puntos, con una tasa de crecimiento acumulativa anual (TACA) de 3,98,

mejorando la posicion competitiva del SAG de café.

Calderén (2015) publico la investigacion titulada “Analisis de la Competitividad
Empresarial en las Pymes del sector del calzado del Barrio “El Restrepo” de la Ciudad de
Bogotd, a partir del factor humano”, tuvo como objetivo analizar la competitividad
empresarial de las Pymes del sector del calzado del Barrio “El Restrepo” de la ciudad de
Bogota, a partir del estudio del capital humano y su contribucién al mejoramiento de la
competitividad empresarial de estas Pymes. La metodologia utilizada fue una investigacion
cualitativa con técnicas de investigacion trabajo de campo, revision bibliogréfica, entrevista,
utilizandose instrumentos como la bitacora, ficha bibliografica y guia de entrevista
respectivamente. La poblacién estuvo conformada por 25 personas entre las cuales se
encuentran empresarios y empleados de estas organizaciones. La investigacion concluye con
una propuesta de mejora para la competitividad de las Pymes del barrio el Restrepo a partir
del capital humano con la participacion activa del Gobierno Nacional a través de la
implementacion de politicas de fortalecimiento de las capacidades del trabajador de la Pyme,
la promocion de la innovacién, disefios propios y eliminacion de la pirateria, la mejora de

las condiciones laborales.

Martinez (2014) sefiala que su investigacion “Cadenas productivas locales y crecimiento
econdmico en los Estados de Nuevo Leon y Baja California”, tuvo con objetivo identificar
los encadenamientos productivos locales en los sectores econémicos de ambos Estados, las
caracteristicas y factores que hacen posible el crecimiento. Asi mismo, analizar como es que

la vinculacion entre sectores mediante las cadenas productivas se identifica la formacion de
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clusteres. Para lograr el objetivo se utilizaron metodologias como Matrices de Insumo-
Producto Regionalizadas de los Estados de Nuevo Le6n y Baja California y para clasificar
los sectores de acuerdo con los encadenamientos se utilizaron los indices de Chenery y
Watanabe asi como los indices de Rasmussen para determinar no solo los efectos directos
sino los efectos totales de una industria sobre las demas, dichos indices permiten detectar los
efectos relativos de los encadenamientos, el poder de dispersion y la sensibilidad de
dispersion. Posteriormente se utiliz6 la Metodologia Feser y Bergman para identificar los
clisteres mas significativos entre los subsectores de ambos Estados. La investigacion
concluye que la estructura econémica de Nuevo LeoOn resultd estar mas articulada, asi
mismo, ambos Estados han mantenido una politica de apoyo en la formacién y consolidacion
de clusteres, razon por la cual, su crecimiento econdmico ha resultado superior a la media

del pais.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Competitividad

La década de los 80°s, fue una década de pérdida para América Latina, y esto debido a las
deudas externas que se incrementaban por la condicion que estos tenian en el mercado, era
un mercado netamente exportador de materias primas sin valor agregado, que luego
retornaba como productos terminados. “En algunos paises de América Latina algunas
empresas tomaron en cuenta las teorias de Porter y trataron de aplicarlas, pero como ya lo
estableciera Porter, si el sector no es competitivo dificilmente una empresa lograra serlo”
(Benitez 2012).

La competitividad es “la capacidad para sostener e incrementar la participacion en los
mercados internacionales, con una elevacién paralela del nivel de vida de la poblacion. El
unico camino sélido para lograrlo se basa en el aumento de la productividad” (Porter 1990,
citado en Sufiol 2006).

En la actualidad, segiin datos recopilados, se indica que “el agro es la segunda fuente

generadora de divisas en el Per(. Durante el 2018, el arandano, la palta y la quinua

encabezaron la demanda y el principal mercado de destino fue Asia. A pesar de estos
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resultados, se requiere seguir innovando, probar nuevos productos y épocas de cosecha y,
por su puesto, explorar nuevos destinos” (Chirinos 2019).

Si bien el sector agricola dejo resultados positivos durante el 2018, igual es imprescindible
que las empresas perseveren hasta ser lideres en su sector, buscando la excelencia y nuevos
mercados en la Region. Asimismo, deben buscar fuentes de financiamiento con tasas de

intereses adecuados para las pequefias y medianas empresas.

El Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) indica que la
competitividad se fundamenta en la capacidad que posee una cadena agroalimentaria para
mantener, ampliar y mejorar de forma continua y sostenida en el mercado nacional e

internacional.

Por otro lado, Ordinola (2017), docente de la Universidad Agraria La Molina, sefiala que la
competitividad del sector agricola se encuentra limitada por las imperfecciones que
caracterizan a los mercados de factores, productos y servicios agropecuarios, asi como por
el débil rol que ejerce el Estado como ente regulador y promotor de esos mercados en los

altimos 15 anos.

El rol fundamental que ejerce el Ministerio de Agriculturay Riego (MINAGRI) es el disefio
de una Politica Nacional Agraria que responden a un Programa de Gobierno y a la
identificacion de los problemas de agenda publica, que deben priorizarse tomando en cuenta

las necesidades o demandas ciudadana” (Ministerio de Agriculturay Riego 2016).

En virtud de ello, el Ministerio de Agricultura y Riego, dada sus facultades y competencias,
aprobadas mediante la Ley N° 300482, “ha disefado la Politica Nacional Agraria como
resultado de la difusiéon y debate entre multiples actores vinculados al sector agrario, que
considerd al sector publico, expertos, colegio de profesionales, organizaciones de
productores, empresas, entre otros” (Ministerio de Agricultura y Riego 2016) aprobado por
Decreto Supremo N° 002-2016-MINAGRI.
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Generalmente para medir la competitividad se tienden a incluir solo los factores econémicos
(precios), sin embargo, existe factores no econémicos que también determinan el nivel de
competitividad de una organizacién como precio, producto, promocion y localizacion
(plaza). Estos cuatro factores fueron analizados por Rojas y Sepulveda y a continuacion se
detallan:

Precio: interviene la estructura de costos y el precio final de venta.

Producto: la forma del producto, su calidad y su imagen juegan un papel fundamental.

Porter afirma que las empresas més exitosas compiten basandose en la diferenciacion

del producto y no en el precio.

Promocion: la publicidad resulta importante porque disefia estrategias para

popularizar o introducir una nueva marca.

Localizacién (plaza): aqui intervienen sobre todo aspectos relacionados con los

sistemas de distribucion, lo cual se refleja en costos de espacio y almacenamiento.
La falta de competitividad en el sector agrario, se da por la falta de innovacion segun el
Reporte Anual de Competitividad Global 2014-2015 del Foro Econémico Mundial (WEF

por sus siglas en inglés).

Ministerio de Agricultura y Riego (2016) identifica al sector agrario como “un sector poco
tecnificado, lo cual se corrobora con una estimacion de la evolucion de la “productividad
total de los factores” (PTF), que, a pesar de haber sido positiva en la Gltima década, esta ain
muy por debajo del desempefio del resto de paises vecinos (con la excepcion de Bolivia)”.
Si bien en la década de los noventa ha mejorado, alin su crecimiento es por debajo comparado
con Chile. Esto “profundiza a nivel de la pequefia agricultura donde se observan bajos
rendimientos por hectarea obtenidos en los productos que son de importancia nacional en
funcién de su participacion en el Valor Bruto de la Produccion Nacional” (Ministerio de

Agricultura 'y Riego 2016).

Porter (2009) indicé que “el analisis de las fuerzas de un sector industrial debe comprender
los mecanismos internos de la competitividad y las raices de la rentabilidad”. Asimismo,
establecié cinco fuerzas que determinan la rentabilidad de un sector industrial; el
conocimiento y analisis de estos puede ayudar a una organizacion a entender la estructura
de su sector y definir una posicion mas rentable y menos vulnerable al ataque de los

competidores. “Las cinco fuerzas son: (a) el poder de negociacion de los proveedores, (b) el
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poder de negociacion de los compradores, (c) la amenaza de nuevos aspirantes, (d) la
amenaza de productos o servicios sustitutos, y (d) la rivalidad de nuevos aspirantes”.

La influencia de los proveedores

Los sectores dependen de una amplia variedad de proveedores. De acuerdo con Porter
(2009), “los proveedores influyentes acaparan mas valor para si mismos al cobrar un precio
elevado, limitar la calidad o los servicios o al traspasar sus costes a los participantes de la
industria”. Los proveedores del Sector Agricola se consideran desde aquellos que proveen
insumos tales como semillas, abonos, fertilizantes, mallas, sistemas de riego, maquinaria o
plasticos hasta los proveedores de servicios tales como asesoria técnica, ingenieria, agentes
de aduanas, marketing, logistica, seguros o transportes. En el mercado existen proveedores
para cada bien o servicio y es posible notar algunas debilidades como la desorganizacion,
falta de asociatividad. Se puede concluir que el poder de negociacion de los proveedores es
bajo en el Sector Agricultura en el Perd. “El Régimen Agrario genera uno de cada cuatro
empleos formales en el pais y esta se ha vuelto muy critica en periodos de intensas camparias
de cosechas. Sin embargo, pocas empresas desarrollan soluciones para retener mano de obra
calificada” (Chirinos 2019). EI Gobierno peruano promueve y provee asistencia técnica a
través del Instituto Nacional de Innovacion Agraria (INIA), que tiene como misidn contribuir
a la innovacion agraria inclusiva y sostenible en coordinacién con los actores del Sistema
Nacional de Informacion Agropecuaria (SNIA) para promover el sector productivo con
seguridad alimentaria. Sus actividades de extension agraria tienen por objetivo mejorar la
rentabilidad y competitividad de los productores agrarios, aunque el INIA tiene una débil
retroalimentacion. Por otro lado, respecto a los proveedores de financiamiento en el Sector
Agrario, Chirinos (2019) menciona que “el financiamiento ain es un limitante importante
para la expansidn de la agroindustria, principalmente para las pequefias y medianas empresas
que aun dependen del financiamiento local y no basta con ser grandes productores agricolas

si las finanzas no reciben la atencidon adecuada”.

Finalmente, el MINAG (2012) en su Plan Estratégico 2016-2018, busca incrementar la
competitividad agraria y la insercion a los mercados, con énfasis en el pequefio productor
agrario, notandose que el pilar de inclusion esta presente como una meta estratégica el

desarrollo de proveedores.
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La influencia de los compradores

“Los clientes influyentes, la otra cara de los proveedores influyentes, puede acaparar mas
valor al forzar los precios a la baja, exigiendo mejor calidad o mas prestaciones (lo cual hace
subir los costes) y enfrentando en general a los distintos participantes en una industria”
(Porter 2009). Segun informacion del MINAGRI, en el 2017 las exportaciones agrarias se
iniciaron al alza, sumando en total US$ 516 millones, cifra que superd en 6 por ciento al
mismo mes de 2016. En el primer mes del 2017 se observo una mayor colocacion de
productos agricolas tradicionales y no tradicionales en 31 y 4 por ciento respectivamente,
ademas de una tendencia alcista en los valores exportados. Por ejemplo, las agro
exportaciones a Estados Unidos subieron en 18 por ciento, Espafia en 34 por ciento, Ecuador
(+42 por ciento), Colombia (+14 por ciento), Alemania (+20 por ciento), Belgica (+23 por
ciento), Corea del Sur (+155 por ciento), Chile (+17 por ciento), Italia (+41 por ciento), entre
los principales. Segln la Agencia Agraria de Noticias “Desde el 2016 el Pert se sigue
consolidando como uno de los principales paises productores de chirimoyas y proyectando
que los despachos de la mencionada fruta crecerian alrededor de 15 por ciento en relacion al
afio anterior (Bernaola 2016), sefialo el portavoz de Sobifruits, Gino Bernaola”. Segun el
portal especializado Agrodata.pe, las exportaciones de chirimoya en el afio 2018 sumaron
208 toneladas y un valor FOB de 547,460 ddélares, segin como se observa en la Tabla 4.

Tabla 4: Exportaciones de chirimoya

2018 2017 2016
MES FOB KILOS pRrEC. FOB KILOS PpREC. FOB KILOS PpREC.
PROM. PROM. PROM.
ENERO 6,938 2,121 3.27 3,408 1,257 271
FEBRERO 3,449 785 4.39 5,921 1816 3.26 275,115 96,692 2.85
MARZO 6,332 1,376 4.60 61,438 24,305 253 67,562 27,179 2.49
ABRIL 65,176 25,504 2.56 53,632 20,473 2.61 249,333 102,113 2.44
MAYO 192,275 75,030 2.56 80,422 31,500 2.55 198,800 71,832 2.77
JUNIO 183,313 70,307 2.61 23,866 7,471  3.19 24,015 7,264 3.31
JULIO 56,678 22,095 2.57 15,319 4,403 3.48 38,147 11,213  3.40
AGOSTO 13,174 6,614 1.99 119,890 45,957 2.61 26,933 7,828 3.44
SETIEMBRE 7,233 1,394 5.19 3,856 1,063 3.66 85,478 27,520 3.11
OCTUBRE 4,787 621 7.71 4,479 843 531 7,868 2,364  3.33
NOVIEMBRE 4,072 1,395 2.92 3,179 937  3.39 5,867 996 5.89
DICIEMBRE 4,033 1,428 2.82 1,040 381 273 400 152 2.63
TOTALES 547,460 208,670 2.62 376,350 140,396 2.68 979,518 355,153 2.76
PROMEDIO
MES 45,622 17,389 31,363 11,700 81,627 29,596
%CREC.
PROMEDIO 45 49 -2 -62 -60 -3 94 112 -8

Fuente: Agrodataperu (2018).
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Los principales mercados externos de la chirimoya peruana son: Chile, Espafia, Canada
Italia, Paises Bajos y Estados Unidos.

Exportaciones de Chirimoya
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Figura 1: Exportaciones chirimoya
Fuente: Agrodataperu (2018).

Segun informacién del Departamento de Inteligencia de Mercados de la Comisién de

Promocién del Peru para la Exportacion y el Turismo (PromPeru) explica que las:

Exportaciones de chirimoyas contintan creciendo a un ritmo bastante dinamico pues
tan solo en el dltimo afio, crecieron un 55 por ciento en términos de valor, mientras
que en términos de volumen este crecimiento super6 un 67 por ciento si lo comparamos
con los envios en 2015. Este comportamiento se ha dado pues en los Gltimos afos,
Chile ha tomado protagonismo como destino de nuestras exportaciones, bordeando el
millon de ddlares (+54 por ciento) y un total de 354 toneladas (+67 por ciento) tan solo
en 2016. Es importante destacar que 22 exportadores lograron colocar su oferta en 13
mercados internacionales tan solo en el dltimo afio. Y si bien Canada ha sido un
mercado mas recurrente como destino de nuestras exportaciones, en este momento
Chile ha pasado a representar el 71 por ciento del total de la oferta exportable
(PromPeru 2017).

Porter (2009) explicé que los compradores que tienen poder de negociacion fuerzan los
precios hacia la baja solicitando mejor calidad por un mejor precio enfrentando a los distintos

participantes de la industria. Para el caso de las exportaciones de productos agricolas, el
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MINAG sefial6 que Estados Unidos, Alemania, Holanda, Espafia y Bélgica son los cinco
principales compradores de la produccion agricola peruana, siendo Estados Unidos el mayor
comprador con el 26.8 por ciento de participacion y desde el afio 2017 Estados Unidos esta
importando chirimoya peruana. Los compradores internacionales tienen un alto poder de
negociacion al exigir mejor calidad y mejores precios. Por consiguiente, es necesario que los
exportadores de esta fruta cumplan con los requisitos arancelarios y no arancelarios y

estandares de calidad.

Una de las debilidades sobre la comercializacion interna de los productos agricolas esta
caracterizado por una gran cantidad de intermediarios con mayor acceso a informacion,
volimenes negociados en los mercados y su capacidad econdémica para financiar a los
productores a traves de crédito informal que a cambio comprometen su produccion,

generando menor rentabilidad para ellos, desfavoreciendo la produccion agricola.

La amenaza de los sustitutos

Porter (2009) indica que “un sustituto realiza una funcion idéntica o similar a la del producto
de una industria, pero de distinta manera”. Bajo esta premisa, se “puede considerar como
productos sustitutos a los alimentos industrializados o "sucedaneos", alimentos que, sin fines
engafiosos o fraudulentos, son disefiados para parecerse a un alimento usual en su aspecto,
sabor u olor, y que se destina a ser utilizado como un sustitutivo completo o parcial del

alimento al que se parece (Deleuze 2006).

“En lo que respecta a la amenaza de productos sustitutos, consideramos que esta alcanza un
nivel alto porque de hecho que en el mercado internacional se encuentran frutos sustitutos
de la chirimoya, tanto en el sabor, como en la textura; sin embargo, es preciso considerar
que no todas las frutas van a satisfacer la misma necesidad que cubre la chirimoya en el
aspecto nutricional o de salud en general” (Morales 2019). Segun un informe de Sierra
Exportadora, del 100 por ciento de la produccion de chirimoya el 40 por ciento esta destinado
a la venta del mercado nacional y la exportacion, mientras que el 60 por ciento esta
considerado como descarte, que podria utilizarse para hacer productos con valor agregado,
comercializando la pulpa como smoothies, insumos para la pasteleria o productos con fusién
de granos andinos que favorecerian su comercializacion tanto en el mercado interno como

las exportaciones (Redaccion gestion 2014).
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Amenaza de los entrantes

“Los nuevos aspirantes a entrar en una industria aportan una nueva capacidad y un deseo de
obtener una cuota de mercado que ejerce presion en los precios, los costes y el indice de
inversion necesario para competir” (Porter 2009). Por consiguiente, para el sector agricola
peruano, los aspirantes o competidores potenciales serian aquellos sectores agricolas de
paises que cultiven y exporten la chirimoya. “ExXiste una alta probabilidad de que se
desarrolle a nivel mundial el cultivo de la chirimoya y su comercializacion, lo que
conllevaria a que existan nuevos competidores, por cuanto, la preocupacion seria por
desarrollar una fruta que tenga como caracteristica el comercio justo” (Morales 2019) y sea
sostenible en el tiempo.

Rivalidad de los competidores

“La rivalidad entre competidores existentes adopta muchas formas conocidas, entre las
cuales se incluyen los descuentos en los precios, nuevas mejoras en el producto, campafias
de publicidad y mejoras en el servicio” (Porter 2009). Para el sector agricola de produccion
de chirimoya, los rivales se convierten en los sectores agricolas de otros paises que cultivan
lo mismo y compiten por los mismos mercados. Estos rivalizan no solamente por el mercado
internacional sino también por el mercado nacional (importaciones). La chirimoya es un
cultivo importante en Chile, Argentina, Bolivia, Ecuador, México. Por cuanto, aquellos

paises se convertirian en nuestros competidores directos.

En tal sentido, el Peru tiene potencial respecto al cultivo y la exportacion de la chirimoya.
Ademas, la firma de los tratados de Libre Comercio, esto permitiria generar mas comercio
con otros paises interesados en esta fruta. Sin embargo, es preciso sefialar que la tendencia
mundial es hacia la tecnificacion del agro, la investigacién y el mejor aprovechamiento de
los recursos (tierra, agua, etc.) a fin de que el producto sea sostenible y rentable para sus

productores.

Después de hacer el analisis competitivo de la cadena productiva de la chirimoya en la
provincia de Huaura, es necesario conocer aspectos relacionados a la variable
competitividad, para ello, tomaremos como referencia a Porter quien sefiala que la
competitividad es la capacidad para sostener e incrementar la participacion en los mercados

internacionales, con una elevacién paralela del nivel de vida de la poblacién y para lograrlo
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Se basa en el aumento de la productividad” (Sufiol 2006) identificando las dimensiones
desarrollo empresarial, infraestructura y facilitacion de negocios, que a continuacion

describimos.

a. Desarrollo empresarial:

Promover un desarrollo empresarial en los productores de chirimoya de la provincia de
Huaura implica articular diferentes elementos para llevar a una organizacién hacia el logro
de sus objetivos. Los elementos importantes necesarios para fomentar un desarrollo
empresarial son crecimiento econoémico, cultura empresarial, liderazgo, gestion del
conocimiento e innovacion. Asimismo, “es un concepto integrador con el que se puede lograr
un impacto positivo en las organizaciones mediante el reconocimiento de las capacidades
del capital humano. Alcanzar un desarrollo empresarial le permitira al empresario de una
Pyme aprovechar las oportunidades que se le presentan a la empresa en un entorno
globalizado” (Delfin y Acosta 2016).

b. Infraestructura:
La infraestructura necesaria para el traslado de la materia primay la comercializacién de la
chirimoya desde los campos de cultivos a los principales mercados internos y para la
exportacién consiste en la suma de los materiales institucionales, personales y fisicos que
contribuyen a mejorar las condiciones de trabajo, vida de la poblacién teniendo en cuenta
una asignacion oportuna de recursos. Se reconocen tres tipos de infraestructura (Buhr 2009
citado por Barajas y Gutiérrez 2012):
1. La infraestructura material se conoce como los bienes de capital que, en forma de
equipamiento, facilitan las comunicaciones, transportacion, educacion, salud y
produccién mediante el transporte de energia. Es, en esencia, inmdvil y contribuye a
la produccion de bienes y servicios necesarios para satisfacer los requisitos basicos —
fisicos y sociales— de los agentes econdmicos.
2. Lainfraestructura institucional incluye todos los habitos sociales y el
establecimiento de las reglas formales y las restricciones informales (convenciones,
normas de comportamiento) para dar forma a la mejor interaccion humana.
3. Lainfraestructura personal comprende el nimero, la estructura y las propiedades
relevantes de la poblacion activa —la oferta laboral de una economia-,

independientemente de si la fuerza laboral esta empleada o desempleada.
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c. Facilitacion de negocios

Se refiere a las acciones que ayudan a la eficiente circulacion de los bienes a través de una
adecuada estrategia de fiscalizacion y documentacion correspondiente al comercio
internacional, en los que se incluyen temas referidos a la documentacion aduanera, tramites
y normatividad ambiental entre otros requerimientos legales, fiscales y tributarios
regulatorios. La Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econdémico, define
facilitacion comercial como “la simplificacion y estandarizacion de los procedimientos y
flujos de informacion asociados que son requeridos para el movimiento internacional de
bienes desde los vendedores a los compradores y para el pago que se realiza en la otra
direccion de forma eficiente, trasparente y previsible, basado en normas, estandares y

mejores practicas internacionalmente aceptadas” (Mejia et al. 2017).

2.2.2.Cadena productiva de la chirimoya

Previo a la revision de como funciona la cadena productiva de chirimoya en la provincia de

Huaura, resulta necesario e importante describir las caracteristicas de la chirimoya y como

funciona su cadena productiva. En tal sentido, Pamplona (2004) define y destaca las

caracteristicas de la chirimoya, considerando que:
Es una fruta tipicamente andina, aunque es una fruta tropical, crece en lugares
elevados. La “chirimoya” destaca por ser rica en azlcares (mas del 21,6 por ciento),
sobre todo la fructuosa y la sacarosa. Pero su contenido de proteinas y grasas es muy
bajo. Entre las vitaminas presentes destacan las del grupo B: Blo tiamina, la B2 o
riboflavina, la B6 o piridoxina y el niacina; a tal punto que se puede afirmar que
ninguna fruta fresca aporta tantas vitaminas del grupo B como la “chirimoya”, a igual

peso.

Respecto a los minerales, resalta su aporte de calcio, fésforo, hierro y potasio. Solo la
“naranja”, el “nispero”, el “datil” y la “frambuesa” contienen mas calcio que la “chirimoya”.
Es considerable su aporte energeético de 94 calorias por cada 100 g (94 kcal/100 g) teniendo
en cuenta que es una fruta fresca. Se recomienda su consumo para todas las edades, pero
especialmente en la adolescencia y juventud (deportistas y estudiantes), por la energia,

vitaminas y minerales que aporta (Gayoso y Chang 2017).
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En lo que corresponde a las variedades comerciales que se cultivan en el Per(, de acuerdo a

Flores (2013), se presentan las siguientes:
e Cumbe: La principal variedad en el Perd, originaria de la provincia de Huarochiri en
Lima, es una fruta redondeada de forma acorazonada, color verde claro con hoyos que
se asemejan a las huellas dactilares o escamas. La variedad cumbe se caracteriza por
su pulpa cremosa, formando algunos grumos de aspecto cremoso que alberga semillas
de color negro brillante que se desprenden con gran facilidad. Su sabor es dulce
parecido al de las fresas con un fino aroma a canela. El rendimiento méximo de esta
variedad alcanza las 11 toneladas por hectarea, siendo el promedio nacional de 6.5
toneladas por hectarea. Con variedades selectas, un buen manejo cultural, aplicando
técnicas de polinizacion artificial y cosechando los frutos de manera cuidadosa se
podrian alcanzar rendimientos de hasta 15 a 20 toneladas por hectarea.
eCumbe Rayan: su origen es también de la provincia de Huarochiri en Lima,
diferenciandose de la variedad cumbe en que la pulpa no oxida rapidamente, y ademas
muestra tolerancia a la mosca de la fruta. La polinizacién natural es excelente en el
arbol del que nace, lo que en conjunto con un sistema de vaso invertido reduce de
manera considerable los costos de produccion en 20 por ciento.
e Blanca Huanangui: Es originaria de la localidad de Huanangui, en la provincia de
Huaura. El fruto presenta una piel lisa y color verde palido que le da la denominacion
de blanco de Huanangui, es de forma redondeada y acorazonada.
e Yampa: Esta variedad tiene su origen en el departamento de Cajamarca, siendo muy
precoz en su desarrollo, presentando un elevado nivel de productividad y calidad. Sus
frutos alcanzan un tamafio considerable y es apropiada para el consumo fresco.
eCriolla: Esta variedad se caracteriza por ser un fruto mediano con abundantes
protuberancias en comparacion a las demdas variedades que son mas lisas. Se
caracteriza por su color verde oscuro y su alta susceptibilidad al ataque de la mosca de
la fruta (Morales 2019).

A continuacion, se describen las caracteristicas de la chirimoya de tipo Cumbe:
e Forma: puede ser globular u ovoide, dependiendo de las variedades, generalmente
tiene forma de corazon.
e Tamano y Peso: su longitud es de 7.5 cm. A 12.5 cm. y de ancho 15 cm. Su peso
oscila entre los 150-1000 gramos.
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e Color: presenta una piel reticulada de color verde y una pulpa blanca de consistencia
cremosa. Contiene numerosas semillas aplastadas de color negro que miden aprox. 1
cm. de longitud.

e Sabor: la pulpa es refrescante, muy aromatica y de sabor dulce, ligeramente acida
similar a la mezcla entre pifia tropical y platano, o al de la pera.

¢ Recoleccidn: tiene lugar cuando se produce un cambio en la coloracion de la fruta,

adquiriendo ésta un tono mas claro, pero aun firme.

Segun la Direccion General de Promocion Agraria (DGPA) la cadena productiva “es un
conjunto de agentes econdmicos interrelacionados por el mercado desde la provision de
insumos, produccion, transformaciéon y comercializacion hasta el consumidor final”

(Ministerio de Agriculturay Riego, s.f.)

PROINPA (2010) menciona gue “en una cadena productiva tradicional de chirimoya en
promedio el 70 a 80 por ciento de la produccion de la chirimoya se destina a mercados de
las ciudades, de 29 a 30 por ciento a mercados locales y para autoconsumo. Los actores de
la cadena productiva van desde las semillas hasta el consumidor” (Kobashigawa 2018). Los
eslabones de la cadena productiva son:
Recursos Genéticos: son conservados en los huertos familiares en las diferentes zonas.
Plantas de calidad en viveros: las cuales seran injertadas para su posterior puesta en
campo.
La produccion de chirimoya se realiza en su mayoria en huertos familiares, aunque en los
ultimos afios se han incrementado las plantaciones comerciales.
Acopiadores o rescatistas son los que compran el producto cosechado de los huertos y
distribuyen a los mayoristas, quienes a su vez los distribuyen a otros minoristas en las
ciudades.
El intermediario, lleva desde el huerto hasta el mercado, donde distribuye a minorista,
mayoristas 0 empresas transformadoras. Por otro lado, también hay productores,
mayoristas 0 minoristas que venden directamente a los consumidores (Kobashigawa
2018).
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En la Figura 2, se muestra la cadena productiva de la chirimoya, que inicia con el eslabon
que asegure los recursos genéticos en el campo y finaliza con el consumidor, generalmente

destinados al consumidor local o nacional.

AGENTES FCONOMICOS PRIVADOS (Oreanizaciones de nroductores)
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Figura 2: Cadena productiva de la chirimoya
Fuente: Manual de manejo integrado de cultivo de la Chirimoya
Fuente: PROINPA (2010)

Por otro lado, el Gobierno Regional de Lima a través de la Direccion Regional de Agricultura

identificd la cadena productiva de la chirimoya en la Regién Lima de la siguiente manera.
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Figura 3: Flujo de la cadena productiva de la chirimoya
Fuente: Direccion Regional de Agricultura-Region Lima

Tomando como referencia la teoria de la Direccion General de Promocion Agraria (DGPA)
la cadena productiva estda asociada basicamente a la produccion, funcionamiento y

comercializacion hasta el consumidor final.

a. Capacidad Productiva
Segun informacion de la Direccion Regional de Agricultura a través de la Direccion de
Promocién Agraria (2011) el cultivo de la chirimoya (mantenimiento) tiene un costo de
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produccion de S/10,580.00 por ha., y con un rendimiento de 6 Tn/ha, que es el volumen
minimo que se registran en algunos campos, se obtiene un margen de utilidad de S/.0.31 x
kg. Lo ideal es mejorar el rendimiento del producto a 12 Tn/ha lo que se logra con un
adecuado manejo poscosecha (polinizacion artificial) y permitira obtener un margen de
S/.0.62 x kg (S/.620 /Tn) (Tabla 5).

Tabla 5: Costo de produccion del cultivo de la chirimoya

Distrito Region Lima Tenencia de tierra: propietario
Cultivar Chirimoya Tipo de suelo:
Actividad Mantenimiento cultivo Rendimiento (promedio): 6000 kg/ha
Fecha de cosecha Abril 2011 Precio promedio venta: 3.5
NPK 230-140-100 Nivel tecnolégico: medio
Tipo de cambio: 3.00
Descripcion Unidad de Cantidad Precio Unitario Soles Costo Total soles
medida
Costos directos 9363.00
Mano de obra 5225.00
Limpieza y preparacion del terreno: 240.00
Eliminacion de malas hierbas Jornales 10 20 200.00
Preparacion de tomas y regaderas Jornales 2 20 40.00
Cultivos y laborales culturales 2460.00
Despuntes Jornales 60 20.00 1200.00
Prepoda Jornales 15 20.00 300.00
Poda de cercos (huaranguillo) Jornales 8 20.00 160.00
Riego de mantenimiento (14) Jornales 14 20.00 280.00
Mezcla de abono Jornales 1 20.00 20.00
Abonamiento a lampa Jornales 10 20.00 200.00
Tratamientos fitosanitarios Jornales 15 20.00 300.00
Cultivos a caballos Jornal / caballo 3 0.00 0.00
Cosecha 2525.00
Recoleccion Jornales 45 20.00 900.00
Llenado de jabas Jornal/Jaba 1250 0.50 625.00
Guardiania Jornales 50 20.00 1000.00
Magquinaria agricola 180.00
Pulverizadora a motor | Alquil/cilind. |6 | 30.00 180.00
Insumos 3958.00
Fertilizantes 2517.00
Urea agricola 45 % Bolsa (50 kg) 6 98.00 588.00
Fosfato di amoniaco Bolsa (50 kg) 5 125.00 625.00
Sulfato de potasio 50 % Bolsa (50 kg) 4 121.00 484.00
Guano de corral Camionada 1 700.00 700.00
Abono foliar (Synergizel) Kilo 6 20.00 120.00
Pesticidas 1319.00
Dithane M — 45 Kilo 3 28.00 84.00
Topaz EC Litro 1.5 250.00 375.00
Monitor 600 Litro 2 40.00 80.00
Cipemex Litro 1 110.00 110.00
Kumulus Kilo 4 30.00 120.00
Folicur Litro 0.25 0.00 0.00
Bidrin Litro 1 140.00 140.00
Azufre 90 % PS Bolsa (50 kg) 2 165.00 330.00
Activol Pastilla 4 12.00 48.00
Agridex Litro 1 32.00 32.00
Agua 122.00
Riego por gravedad | Ha/afio [1 [ 122.00 122.00
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COSTOS INDIRECTOS 1217.19
Asistencia técnica 5% 468.15
Administracion 8% 749.04
COSTO TOTAL DE PRODUCCION 10 580.19
Andlisis de rentabilidad del cultivo de Chirimoya

1. Evaluacion de cosecha

A) Rendimiento probable por hectarea (kg) 6000.00

B) Precio promedio (S/. x kg) 3.50

C) Valor bruto de la produccién (AxB) 17.500

2. Andlisis de rentabilidad
Costo de produccion total 10580.19
Valor bruto de la produccién 21000.000
Utilidad bruta de la produccion 6322.61
Precio de venta unitario 3.50
Costo de produccioén unitaria (kg) 1.76
Margen de utilidad unitaria (kg) 0.31
indice de rentabilidad (%) 59.76

Fuente: Promocion Agraria - DRA Lima (2011)

Acopio

El acopio se da por existir una gran demanda del producto y no encontrarse este en un solo
lugar en los volimenes requeridos por las empresas exportadoras o comercializadoras.

Los exportadores prefieren lidiar con acopiadores que le aseguren cierto volumen de
producto y cumplan con los acuerdos establecidos (fechas y tarifas).

b. Funcionamiento

- Recoleccion: La fruta debe ser recolectada cuando ha alcanzado su crecimiento maximo,
cuando aun continta firme y comienza a mostrar un ligero indicio de amarillamiento. La
fruta alcanza su madurez fisioldgica cuando cambia su color de verde oscuro a verde claro
o palido. Se cosecha manualmente separandola de las ramas, dejando solamente un corto

pedazo del tallo adherido a ella, para evitar dafios con otras frutas.

Dependiendo la ubicacion de los campos se utiliza canastillas plasticas para su
recoleccion (Figura 4) y traslado del campo a la planta de procesamiento y si los cultivos
se ubican en faldas de cerros como en su mayoria son en la Region Lima, se realiza la

recoleccion en sacos de tela.

24



7
”,,,,, /ﬂll’f’ "

IIII

Figura 4: Recoleccion en jabas
Fuente: Direccion Regional de Agricultura-Region Lima.

Pesado y seleccion: Se pesa el producto para conocer el volumen de produccion y
rendimiento. Se hace una seleccion del producto teniendo en cuenta su integridad, sanidad
e higiene. Se separan los frutos sanos de los dafiados y se escoge la fruta fresca de acuerdo
con el destino final y las condiciones de calidad exigidas.

Clasificacion: Se separan los productos por grado de madurez, escogiendo los frutos ya
maduros para distribucion y consumo inmediato o para almacenamiento y los productos
que deben ser almacenados para que maduren completamente. Adicionalmente, se deben
clasificar por grados de calidad, tamafio o peso.

Limpieza y desinfeccion: Se deben remover las impurezas adheridas a la superficie de
la fruta. El agua para el lavado debe ser limpia y potable. Se hace con ayuda de una franela
suavemente. EI método utilizado para la limpieza depende del grado de madurez de la
fruta.

Secado: Debe retirarse el exceso de humedad sobre el producto después del lavado.
Normalmente es suficiente dejar la fruta al aire libre y hacer circular aire entre las frutas
ya sea natural o con la ayuda de un ventilador.

Aceleracién de la madurez: Cuando la fruta ha sido recolectada y tiene una consistencia
firme se puede acelerar su maduracion de distintas maneras. La mas comun es dejar el
producto a temperaturas entre 15 y 20°C alrededor de cinco dias para que maduren
completamente. Otra manera es con la exposicion del producto al etileno (100 ppm) por
uno o dos dias.

Empaque: Se empaca en cajas de carton de 4, 5y 10 kg (Figuras 5,6), rellenas con un
material que amortigue los posibles golpes que pueda sufrir el producto (Figura 7). Para
su presentacion se envuelven individualmente en bolsas de polietileno perforadas o en

mallas plasticas.
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PALLET RECOMENDADO PARA CHIRIMOYA x 4 Kg - AEREO

MODELO: AUTOARMABLE (T122-B x 3 CAVIDADES)
MEDIDA EXTERNA: 31 x 33 x 12
MEDIDA DEL PALLET: 93 x 99 x 14

1. CAJAS POR CAMA: 9 CAJAS

2. TOTAL DE TENDIDOS: 12 PISOS

3. TOTAL DE CAJAS POR PALLET: 108 CAJAS

Figura 5: Pallet para chirimoyas de 4 kg.
Fuente: Trupal S.A.

PALLET RECOMENDADO PARA CHIRIMOYA x 10 kg. - AEREO

MODELO: AUTOARMABLE (T2156. 2 CAVIDADES)
MEDIDA EXTERNA: WS x1
MEDIDA DEL PALLET: 91 x 91 x 14
A CAJAS POR CAMA: 4 CAJAS
2. TOTAL DE TENDIOOS: 11 PSOS
TOTAL DE CAJAS POR PALLET: 44

—
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-
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Figura 6: Pallet para chirimoyas de 10 kg.
Fuente: Trupal S.A.
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Figura 7: Presentacion de la chirimoya para exportacion
Fuente: Trupal S.A.
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Almacenamiento: las frutas firmes se pueden mantener a una temperatura de 10°C para
retardar el ablandamiento. A temperatura ambiente estas frutas se ablandarian y estarian
listas para consumir en tres o cuatro dias. Dependiendo de la variedad, del estado de
madurez y de la duracion esperada de la fruta, esta se puede almacenar a temperaturas
entre 8 y 12°C, con humedades relativas entre 90 y 95 por ciento. La fruta madura es
sensible a los dafios por frio. Se almacena en atmdsferas modificadas en rangos de 3 a 5
por ciento de Oz y 5 a 10 por ciento de CO, para asi retardar la maduracion, reducir la

respiracion, la produccion de etileno y para conservar la firmeza.

c. Comercializacion

Los precios que se negocian en el mercado local varian con relacion a la variedad del cultivo,

es asi que la chirimoya criolla su precio fluctla entre S/2.50 — 2.80/kg y la chirimoya cumbe

para exportacion esta S/.3.5/kg pudiendo llegar hasta S/.4.5 /kg.

Si la comercializacion se dara hacia otro pais, es necesario tener en cuenta:

SENASA Peru exige certificaciones de campo e inspeccion de planta para emitir el
certificado fitosanitario, para exportar a paises como Uruguay. Otros destinos el
fitosanitario se hace en el mismo aeropuerto.

Los precios FOB, con los que se comercializan la chirimoya, varian desde $2.47 hasta
$4.00 kg, dependiendo el pais destino y la temporada (Tabla 3)

Canada es el principal destino y Tropical New Dimension SAC lidera las ventas con el

70 por ciento del total.

Los acuerdos comerciales constituyen una forma estratégica de poder acceder a otros

mercados. A continuacién, se mencionan algunos acuerdos comerciales con paises donde la

chirimoya fresca no tiene restriccion fitosanitaria para su ingreso:

EL Tratado de Libre Comercio (TLC) con Canada se firm6 en Lima el 29 de mayo de
2008; y entrd en vigencia el 1° agosto 20009.

Los principales productos que ingresan a Canada son mandarinas, uvas frescas y también
tiene ingreso libre la chirimoya.

El Acuerdo de Complementacién Econdémica N° 58 (ACE 58) se suscribio entre los
Gobiernos de la Republica Argentina, de la RepuUblica Federativa del Brasil, de la
Republica del Paraguay y de la Republica Oriental del Uruguay, Estados Partes del
Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) y el Gobierno de la Republica del Peru el 30 de
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diciembre de 2005 y fue puesto en ejecucion mediante el Decreto Supremo N° 035-2005-
MINCETUR, publicado en el Diario Oficial El Peruano el 17 de diciembre de 2005. Entro
en vigencia a partir del 2 de enero de 2006 con Argentina, Brasil y Uruguay y del 6 de
febrero del mismo afio con Paraguay.

Las negociaciones entre el Per( y la Union Europea para la firma del Tratado de Libre
Comercio concluyeron el 28 de febrero de 2010 en Bruselas (Bélgica). ElI Tratado
consolida el ingreso libre para productos de exportacidbn como esparragos, paprika y

paltas, entre otros.

Tabla 6: Convenios internacionales

SECCION: 11 : PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL
CAPITULO: 8 : Frutas y frutos comestibles; cortezas de agrios (citricos), melones o sandias
08.10 Las demas frutas u otros frutos, frescos.
0810.90 - Los demas:
0810.90.20.00 - - Chirimoya, guanabana y demas anonas (Annona spp)
Chile 338 - Aladi, ACE 38 Pert - Chile g100000 307/2003- 100
Liechtenstein 807 - Acuerdo de Libre Comercio Pert - AELC %11//0112//29%%% 25% 100
Suiza 807 - Acuerdo de Libre Comercio Perl - AELC %11//0112//29%%29 25% 100
Islandia 807 - Acuerdo de Libre Comercio Perl - AELC %11//0112//%%;% 25% 100
Corea 806 - Tratado de Libre Comercio Per( - Corea 0311//0112//290923 9% 100
China 805 - Tratado de Libre Comercio Per( - China 0311//0112//%%%29 17 % 100
Uruguay Ejsrﬁg;ug\;/agiba/_\rggii? Per( - Argentina, Brasil, 8109000 0311//0112//29%22 % 100
Canada 803 - Tlc Perti - Canadé %11//0112//29%%% 25 % 100
EE.UU. EOEZILJS\.cuerdo de Promocion Comercial Per - %11//0112//29%229 25 05 100
Panama giia—ngatado de Libre Comercio Per - %11//0152//%%229 9% 100
Noruega 807 - Acuerdo de Libre Comercio PerG - AELC %11//0172%%1929 25% 100
Argentina isrﬁg-u,:\}l/aSibggigj Pert - Argentina, Brasil, 8109000 (;’11//()112//22(())111?3 % 90
Chipre Eﬁo-p,:\;:uerdo Comercial Pert - Unién %11//()132//22(())113:‘3 17 % 16.67
Luxemburgo gt%o—pﬁacuerdo Comercial Perd - Unién (\3})11//0;’>2//22(())11f?3 17 % 16.67
Italia gtfo—p,:\;uerdo Comercial Per( - Unién 0311//0132//22%1133 17 % 16.67
Brasil E?iéUQLaSibgggﬁlgs Per( - Argentina, Brasil, 8109000 (;’11//0112//22(2)1133 % 90
México 8(Ii/|9ex ,iﬁ(\:((:)uerdo de Integracion Econémica Perl %11//0112//22(2)1133 25 04 20
Alemania gt%o-p,:\;:uerdo Comercial Per( - Uni6n %11//()132//22(())113:‘3 17 % 16.67
Tailandia 808 - Protocolo Pert - Tailandia %11//0112//22%11% 25% 50
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PAIS

Austria
Singapur
Lituania
Bulgaria
Polonia
Bélgica
Dinamarca
Espafia
Portugal
Paises Bajos
Malta
Republica
Estonia
Finlandia
Letonia
Irlanda
Rumania
Reino Unid
Eslovenia
Suecia
Eslovaquia
Francia
Costa Rica
Venezuela
Grecia
Hungria
Japén
Bolivia
Colombia

Ecuador

CONVENIO INTERNACIONAL

812 - Acuerdo Comercial Per( - Unién
Europea

804 - Acuerdo De Libre Comercio Pert -

Singapur
812 - Acuerdo Comercial Pert - Union
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Union
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Unién
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Unién
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Uni6n
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Union
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Union
Europea
812 - Acuerdo Comercial Per( - Union
Europea
812 - Acuerdo Comercial Per( - Uni6n
Europea
812 - Acuerdo Comercial Per( - Uni6n
Europea
812 - Acuerdo Comercial Per( - Uni6n
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Union
Europea

812 - Acuerdo Comercial Perl - Union
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Uni6n
Europea
812 - Acuerdo Comercial Perl - Union
Europea
812 - Acuerdo Comercial Per( - Union
Europea
812 - Acuerdo Comercial Per( - Union
Europea

812 - Acuerdo Comercial Pert - Union
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Unién
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Uni6n
Europea

813 - Tratado De Libre Comercio Perd
Rica

229 - Acuerdo De Alcance Parcial De
Naturaleza Comercial Perd

812 - Acuerdo Comercial Per( - Union
Europea

812 - Acuerdo Comercial Per( - Union
Europea

- Costa

810 - Acuerdo de Asociacion Econémica Perd

- Japon

100 - Comunidad Andina De Naciones
100 - Comunidad Andina De Naciones

100 - Comunidad Andina De Naciones

P.
NALADISA

FECHA DE
VIGENCIA

01/03/2013-
31/12/2013
01/01/2013-
31/12/9999
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/06/2013-
31/12/9999
23/09/2013-
31/12/9999
01/03/2013-
31/12/2013
01/03/2013-
31/12/2013
01/04/2013-
31/03/2014
03/09/2012-
31/12/9999
03/09/2012-
31/12/9999

03/09/2012-
31/12/9999

ARANCEL
BASE

17%

25%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

17%

©

%

%

17%

17%

9%

%

%

%

PORCENTAJE
LIBERADO ADV

16.67

100

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

100

60

16.67

16.67

50

100

100

100

Fuente: Sunat - Aduanas
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d. Consumo

El consumo de la chirimoya se da de las siguientes formas y para usos diversos:

- Fruta fresca: se consume la pulpa de la fruta entera sola o en ensaladas y se preparan
jugos, helados y sorbetes caseros. La fruta se puede fermentar para obtener una bebida
alcohdlica.

- Fruta procesada: Se puede obtener pulpa, jugo, néctar, helados, se puede deshidratar y
congelar.

- Medicinal: Las semillas tostadas y pulverizadas se utilizan, mezcladas con agua o leche,
como un potente purgante. Mezcladas con grasa, se utilizan para matar piojos y se aplican
en desordenes parasitarios de la piel. La coccidn de la piel de la fruta, se utiliza en casos de

neumonia.

Del analisis de la cadena de la chirimoya presenta el primer cuello de botella en la
produccion, ocasionada por la falta de Asociatividad, si bien se cuenta con algunas
asociaciones conformadas, estas todavia la etapa de comercializacion la realizan
individualmente, lo que le resta poder de negociacion y costos altos en la adquisicion de

insumos.

Tener un pensamiento estratégico implica convertir las decisiones estratégicas de un sector
en un comportamiento eficaz en el mercado a fin de cumplir con los objetivos
organizacionales a través de la cadena de valor es una sucesion de acciones realizadas con
el objetivo de instalar y valorizar un producto o un servicio exitoso en el mercado y, se utiliza
como “un instrumento y modelo tedrico que permite describir el desarrollo de las actividades
de una organizacion empresarial para generar valor al cliente final” (Vergiu 2013). Para
Quintero y Sanchez (2006) “La cadena de valor de una organizacion, identifica pues, las
principales actividades que crean un valor para los clientes y las actividades de apoyo
relacionadas. La cadena permite también identificar los distintos costos en que incurre una
organizacion a traves de las distintas actividades que conforman su proceso productivo, por
lo que constituye un elemento indispensable para determinar la estructura de costos de una

compaifiia”.

Porter sefiala que las actividades de un sector econémico se dividen en dos grandes grupos,
denominadas actividades primarias y de apoyo. Las actividades primarias son las que
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intervienen en la creacion fisica del producto, en su venta, y transferencia al cliente, asi como
en la asistencia o servicio posterior a la venta, mientras que las actividades de apoyo
respaldan a las primarias y viceversa, al ofrecer materias primas, tecnologia, recursos

humanos y diversas funciones globales (Sufiol 2006).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) en su
informe de género y empleo rural, determina que: Una “cadena de valor” en la agricultura
identifica al conjunto de actores y actividades que llevan un producto agricola basico desde
la produccién en el campo hasta el consumo final, agregandose valor al producto en cada
etapa. Una cadena de valor puede ser vertical o una red entre varias organizaciones
empresariales independientes, y puede incluir procesamiento, envasado, almacenamiento,
transporte y distribucion. Los términos “cadena de valor” y “cadena de suministro” suelen

ser usados indistintamente.

En general, las cadenas de valor agricolas tradicionales estdn regidas a través de
transacciones en el mercado al contado, involucrando una gran cantidad de pequefios
productores y minoristas. Las cadenas de valor modernas se caracterizan por su coordinacion
vertical, la consolidacion de la base de abastecimiento, el procesamiento agroindustrial y el
uso de estandares a lo largo de la cadena (FAO 2010).

2.3. MARCO CONCEPTUAL

Almacenamiento: “Incluye la conservacion de los bienes, los lugares de almacenamiento
de los productos, 6ptima proteccion, conservacion de sus caracteristicas de calidad dadas en
el lugar de origen, la fabrica. Los almacenes son sitios transitorios, no su destino final; por
lo tanto, se deben disponer en el espacio de tal manera que se facilite su manipulacion”
(Castro 2000).

Costo de produccidn: “Es el valor sacrificado para adquirir bienes o servicios, que se mide
mediante la reduccion de activos o al incurrir en pasivos en el momento en que se obtiene
los beneficios. En el momento de adquisicion, el costo en que incurre es para lograr

beneficios presentes o futuros” (Abril et al. 2017).
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Rendimiento agricola: “Es la relacion de la produccion total de un cierto cultivo cosechado
por hectarea de terreno utilizada. Se mide usualmente en toneladas métricas por hectéarea
(Tm/ha)” (Maqueira et al. 2016).

Recursos genéticos: “Encierran la clave para aumentar la seguridad alimentaria y mejorar
la condicion humana. La diversidad genética vegetal que se emplea en la agricultura; es
decir, los cultivos que nos alimentan y sus parientes silvestres, se esta perdiendo a un ritmo

alarmante” (Granados y Lépez 2009).

Precio de negociacion: “Las negociaciones repetidas permiten a los negociadores
desarrollar transacciones econémicas entre ellos y también crear relaciones personales

duraderas” (Medina y Ramirez 2014).

Acceso a mercados: “Es la medida en que los productos y servicios pueden comercializarse

libremente en los mercados de exportacion” (Ministerio de Agricultura y Riego 2020).

Exportaciones: “Es el medio mas comun del que se sirven las compafiias para iniciar sus
actividades internacionales con el objetivo de incrementar los ingresos de ventas, para
conseguir economias de escala en la produccién y para que pueda diversificar sus sedes de
ventas” (Cabrera 2017).

Innovacioén: “Constituye un recurso mas de la empresa, al igual que sus capacidades
financieras, comerciales y productivas, y debe ser gestionado de una manera rigurosa y
eficiente” (Robayo 2016).

Relaciones institucionales: “Forman parte del Plan Estratégico de muchas empresas,
instituciones y entidades de todo tipo porque refuerza los legitimos intereses de estas y
aumenta la fluidez relacional con sus ‘stakeholders’, permiten mejorar su conocimiento,

imagen publica y notoriedad y legitiman sus politicas institucionales” (Riera 2018).
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Mejora continua: “Es una filosofia de direccion que busca conseguir una ventaja
competitiva basada en la esencia de la calidad y de la gestion estratégica y operativa
mediante la continua introduccion de pequefios cambios realizados de forma sistematica”
(Garcia y Gisbert 2015).

Servicio logistico: “Maximiza el valor econdmico de los productos o materiales, mediante
la necesidad de a fin de obtener la calidad exigida, cantidad establecida en el tiempo

oportuno y con la debida confianza al menor precio relativo” (Castro 2000).

Tecnologia de informacion: Son un conjunto de tecnologias requeridas para el
almacenamiento, recuperacion, proceso y comunicacion de la informacién (Heinze et al.
2017).

Acuerdos comerciales: Es un acuerdo vinculante que suscriben dos 0 mas paises para
acordar la concesion de preferencias arancelarias mutuas y la reduccion de barreras no
arancelarias al comercio de bienes y servicios. A fin de profundizar la integracion econémica

de los paises firmantes (Ministerio de Economia y Finanzas 2019).

Negociacion con proveedores: Es un medio basico para lograr lo que queremos de otros.
Es una comunicacion de doble via para llegar a un acuerdo cuando usted y otra persona
comparten algunos intereses en comun, pero que también tienen algunos intereses opuestos
(Henao et al. 2017).

Mercados competidores: “Es un lugar concreto, donde las personas y empresas concurren
para comprar y vender bienes y servicios. Las dos competencias de mercado mas conocidas

son la perfecta y la imperfecta” (Veray Diaz 2012).
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I1I.MATERIALES Y METODOS

3.1. LUGAR
Zonas productoras de chirimoya de la provincia de Huaura-Region Lima: Huacan en el

distrito de Ambar y Huanangui en el distrito de Leoncio Prado.

3.2. MATERIALES
Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se adquirieron materiales de oficina
(lapiceros, papeles, cartulinas, etc.).

Ademas, para el desarrollo del presenta trabajo de investigacion se adquirieron equipos
como:
- Laptop personal.

- Softwares estadisticos para el procesamiento de datos.
- Memoria USB.

- Impresora.

3.3. METODOS

3.3.1.Tipo de investigacion

Para desarrollar el presente trabajo de investigacion, se eligié un tipo de investigacion que
estuvo acorde al objetivo del trabajo. Por consiguiente, se opto por la investigacion de tipo
basica y de nivel correlacional, porque se planteé como objetivo de investigacidn conocer la

relacién que existe entre las variables competitividad y cadena productiva de la chirimoya.

3.3.2. Formulacion de la hipotesis
3.3.2.1. Hipotesis general
Existe relacion significativa entre competitividad y cadena productiva de la chirimoya

(Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Perq.



3.3.2.2. Hipdtesis Especificas
- Existe relacion significativa entre competitividad y capacidad productiva de la
chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Perd.
- Existe relacion significativa entre competitividad y funcionamiento de la cadena
productiva de la chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Pert.
- Existe relacion significativa entre competitividad y comercializacion de la chirimoya

(Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Perd.

3.3.3. Identificacion de las variables

Las variables estudiadas son: competitividad (v1) y cadena productiva de la chirimoya (v2).

3.3.4. Definicion operacional

Tabla 7: Operacionalizacién de la variable: Competitividad

Dimensiones Indicadores Items Escalas y Nivelesy Instrumento Muestra
valores rangos
Capital humano 1
Innovacién 2
Relaciones institucionales 3
Desarrollo Totalmente
. Eficiencia 4 de acuerdo
empresarial _ ®)
Calidad 5
Mejora continua 6 De acuerdo
— 4
Conocimiento del sector 7 “) Alto
Accesibilidad 8 Ni de 72-100
S acuerdo ni
Telecomunicaciones 9 en
Apoyo institucional 10 desacuerdo Medio Productores
Infraestructura — 3) L .
Capacitaciones 11 40-71 Cuestionario de chirimoya
Asistencia técnica 12 En
desacuerdo .
Servicio logistico 13 ) Bajo
i i i6 20-39
Tecnologia de informacion 14 Totalmente
Acuerdos comerciales 15 en
Financiamiento 16 desaclu erdo
Facilitacion de - @
. Acceso a crédito 17
negocios —
Negociacion con proveedores 18
Influencia de los compradores 19
Mercados competidores 20

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 8: Operacionalizacion de la variable: Cadena productiva de la chirimoya

Dimensiones Indicadores Items Escalas y Niveles y Instrumento Muestra
valores rangos
Costo de produccién 1
Campos de cultivo 2
. Rendimiento 3
Capacidad —
. Recursos genéticos 4 Totalmente
productiva de acuerdo
Productor 5 ©)
Acopiador 6
I i 7 De acuerdo
ntermediario ) Alto
Recoleccion de la fruta 8 Ni de 79100
Uso de instrumentos de 9 acuerdo ni
cosecha en g d
P Medio Productores
_ _ Pesado de la chirimoya 10 desag)erdo Cuestionario -
Funcionamiento [~ Ciasificacién de la produccion 11 40-71 de chirimoya
Limpieza y desinfeccion 12 En
desacuerdo Bajo
Secado 13 )
20-39
Empaque 14
Totalmente
Almacenamiento 15 en
Precio de negociacion 16 desaz:lu)erdo
Mercados mayoristas 17
Comercializacion | Acceso a mercados 18
Compradores extranjeros 19
Exportaciones 20

Fuente: Elaboracién propia

3.3.5. Método y disefio de la investigacion

Se identifico el método de la investigacion como Cientifico-Hipotético deductivo y de
Disefio No Experimental, puesto que ninguna de las dos variables se manipulard,
Hernandez y Mendoza (2018) definen al disefio no experimental como “estudios en los que
no se hacen variar en forma intencional las variables independientes para ver su efecto sobre
otras variables”. Y transeccional o transversal, puesto que la informacion se obtuvo en un
momento dado. Por otro lado, respecto al disefio transeccional o transversal, Hernandez y
Mendoza (2018), indican que este disefio “recolecta datos en un solo momento, en un tiempo

unico”.

3.3.6. Poblaciéon y muestra

3.3.6.1. Poblacion

La poblacion identificada para la presente investigacion corresponde a los 130 productores
de chirimoya de la provincia de Huaura-Lima. La poblacion es definida por Hernandez y
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Mendoza (2018) como “el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones”.

Tabla 9: Poblacion de estudio

Asociacion de productores Cantidad
Asociacion de productores de chirimoya de Optima 105
calidad — Proachirko
Asociacion de productores de chirimoya “Frutas del 25
futuro”

Total 130

Fuente: Direccidén Regional de Agricultura de Lima (2018)

3.3.6.2. Muestra:
“La muestra es un subgrupo de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus

caracteristicas al que llamamos poblacion” (Herndndez y Mendoza 2018).

La poblacion con la que se trabajé en la presente investigacion es pequefia, pudiéndose
acceder a ella sin restricciones, por consiguiente, se trabaj6 con toda la poblacién, sin utilizar
férmulas estadisticas para calcular el tamafio minimo de la muestra, ni se utiliz6 técnicas de

muestreo; por lo tanto, la muestra fue de disefio censal.

3.3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.3.7.1. Técnicas

Para cumplir con el objetivo de la presente investigacion, se necesita considerar técnicas para
recolectar los datos. Por consiguiente, el investigador utilizé las siguientes técnicas:

- Observacién para identificar algunas caracteristicas del desarrollo turistico en la
provincia. Behar (2008) define a la observacion como “el registro sistematico, valido
y confiable del comportamiento o conducta manifiesta”.

- Entrevista estructurada para obtener datos para el desarrollo de la realidad
problematica de la investigacion. Behar (2008) define a la entrevista como “una
interaccion social que tiene por objeto recolectar datos para una indagacion y se
realiza en base a un listado fijo de preguntas cuyo orden y redaccion permanece
invariable”.

- Encuesta dirigida a la unidad de andlisis, es definida por Behar (2008) como “el
documento que recoge informacion de una porcion de la poblacion de interés,
dependiendo el tamafio de la muestra en el proposito del estudio”.
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3.3.7.2. Instrumentos
El investigador utiliz6 los siguientes instrumentos en funcion a las técnicas seleccionadas:

- Guia de entrevista, guia de observacion y el cuestionario de encuesta con preguntas
de escala tipo Likert. El cuestionario es definido como “un conjunto de preguntas
respecto a una o mas variables a medir. El contenido de las preguntas de un
cuestionario puede ser tan variado como los aspectos que mida” (Behar 2008).

- Guia de entrevista es definida como un documento que retne pregunta en funcion a
las dimensiones de las variables de investigacion, que nos sirvié como pauta para el

desarrollo de la realidad problemética.

3.3.7.3. Andlisis de confiabilidad y validacion del instrumento

Analisis de confiabilidad
Se define a la confiabilidad de un instrumento “como el grado en que su aplicacion repetida

al mismo individuo u objeto produce resultados iguales. La confiabilidad se logré a traves

del estadistico Cronbach” (Herndndez y Mendoza 2018).

Variable 1: Competitividad

Tabla 10: Estadisticas de fiabilidad de la variable competitividad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,945 20

Fuente: Elaboracién propia

Después del anélisis de confiabilidad con el software estadistico SPSS V24 se obtuvo como
coeficiente de Alfa de Cronbach de la variable competitividad de 0,945, muy cercano a 1,

que es el méaximo valor aceptado, por lo que el instrumento es confiable.

Variable 2: Cadena productiva de la chirimoya

Tabla 11: Estadisticas de fiabilidad de la variable cadena
productiva de la chirimoya
Alfa de Cronbach N de elementos
0,960 20
Fuente: Elaboracion propia
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Después del andlisis de confiabilidad con el software estadistico SPSS V24 se obtuvo como
coeficiente de Alfa de Cronbach de la variable cadena productiva de la chirimoya de 0,960

muy cercano a 1, que es el maximo valor aceptado, por lo que el instrumento es confiable.

3.3.8. Validacion del instrumento
La validacion del instrumento hace referencia “al grado en el que un determinado
procedimiento de traduccion de un concepto en variable registra efectivamente el concepto

que se pretende registrar” (Elgueta y Zamorano 2014).

Variable 1: Competitividad

EXPERTOS GRADO DNI PUNTUAC!ON
(porcentaje)
Panta Sifuentes Lucia Guadalupe Magister 44101353 47
Arévalo Rojas Victor Manuel Magister 42944222 48
Cristobal Gaitan Francisco Javier Magister 15625479 47
TOTAL (PROMEDIO) 47.33

Fuente: Elaboracion propia

Para la validacion se pidi6 la opinion de tres expertos, conocedores de la competitividad de
la cadena productiva de la Chirimoya en la provincia de Huaura, que después de la
evaluacion se obtuvo un promedio en la puntuacion es de 47.33 por ciento, segun la
valoracién cuantitativa (total x 0.4) seria 18.93, siendo el criterio de aplicabilidad del
instrumento VALIDO APLICAR para identificar la relacion entre competitividad y cadena

productiva de la chirimoya.

Variable 2: Cadena productiva de la chirimoya

EXPERTOS Grapo PN PUNTUACION
(porcentaje)
Panta Sifuentes Lucia Guadalupe Magister 44101353 48
Arévalo Rojas Victor Manuel Magister 42944222 46
Cristobal Gaitan Francisco Javier Magister 15625479 46
TOTAL (PROMEDIO) 46.67

Fuente: Elaboracion propia

39



Para la validacion se pidi6 la opinién de tres expertos, conocedores de la competitividad de
la cadena productiva de la Chirimoya en la provincia de Huaura, que después de la
evaluacion se obtuvo un promedio en la puntuacion es de 46.67 por ciento, segln la
valoracion cuantitativa (total x 0.4) seria 18.66, siendo el criterio de aplicabilidad del
instrumento VALIDO APLICAR para identificar la relacion entre competitividad y cadena
productiva de la chirimoya.

3.3.9. Analisis de datos
En primera instancia se desarrolld la prueba piloto para conocer la confiabilidad del
instrumento, y dependiendo su resultado Alpha de Cronbach (+0.7), se aplicé el instrumento

a la muestra por completo.

Luego de la aplicacion del cuestionario, se procedio a la evaluacion del cuestionario para

ambas variables de investigacion.

Toda la informacidn recolectada se procesara en una base de datos estadistica denominado
SPSS V24 que nos ayudd a la obtencién y andlisis de los resultaos mediante tablas,
porcentajes y frecuencias, culminando con ello se procedié a la elaboracion, presentacion y

sustentacion del informe final.
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I\V.RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. ANALISIS DESCRIPTIVO DE LOS RESULTADOS DE LA VARIABLE
COMPETITIVIDAD

Se encuestd a 130 productores de la provincia de Huaura, en las zonas productoras de
Huanangui y Ambar; los cuales poseen caracteristicas similares en produccion y

comercializacion de la chirimoya.

4.1.1. Dimension desarrollo empresarial
A continuacién, se muestra el analisis de los resultados de la dimensiéon desarrollo

empresarial, lo cual estuvo compuesta de 7 preguntas del cuestionario de estudio.

Con respecto a la pregunta: ¢Los productores se encuentran en capacidad de poder
desarrollar su produccion a nivel empresarial?, en la Tabla 12, se aprecian los resultados de
frecuencia y se tiene como mayor frecuencia 36 totalmente de acuerdo; en tal sentido, se
demuestra que los productores de chirimoya consideraron estar totalmente de acuerdo que

ellos se encuentran en capacidad de poder desarrollar su produccion a nivel empresarial.

Tabla 12: Productores con capacidad empresarial

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 20 15,4 15,4 15,4
En desacuerdo 21 16,2 16,2 315
Ni en desacuerdo ni de 24 18,5 18,5 50,0
acuerdo
De acuerdo 29 22,3 22,3 72,3
Totalmente de acuerdo 36 27,7 27,7 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 8 se aprecian los porcentajes del item 1, que en escala de totalmente en
desacuerdo es de 15,5 por ciento (20 productores), la escala en desacuerdo 16,2 por ciento

(21 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 18,5 por ciento (24 productores),



la escala de acuerdo es de 22,3 por ciento (29 productores) y la escala totalmente de acuerdo

es de 27,7 por ciento (36 productores).

El mayor porcentaje de la poblacion sefiald que se encuentra en capacidad de poder

desarrollar su produccion a nivel empresarial.

30

20

Porcentaje

T T T T T
Totalmente en En desacuerdo Mien desamuerdo  De amerndo Totalmente de
desacusrdo 1 de acuerdo acuerdo

Figura 8: Productores con capacidad empresarial

Con respecto a la pregunta: ;Se promueve la innovacion en todo el proceso de la cadena
productiva de la chirimoya, desde la produccion hasta la comercializacion?; en la Tabla 13
y Figura 9 se aprecian los resultados de frecuencia y porcentaje del item 2, que en escala de
totalmente en desacuerdo es de 17,7 por ciento (23 productores), la escala en desacuerdo
12,3 por ciento (16 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 26,2 por ciento
(34 productores), la escala de acuerdo es de 20,8 por ciento (27 productores) y la escala
totalmente de acuerdo es de 23,1 por ciento (30 productores); en tal sentido, se demuestra
que los productores de chirimoya consideraron estar ni en desacuerdo ni de acuerdo sobre la
promocion de la innovacion en todo el proceso de la cadena productiva de la chirimoya desde

la produccion hasta la comercializacion.

Tabla 13: Se promueve la innovacion en la cadena productiva de la chirimoya
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 23 17,7 17,7 17,7

desacuerdo

En desacuerdo 16 12,3 12,3 30,0

Ni en desacuerdo ni de 34 26,2 26,2 56,2

acuerdo

De acuerdo 27 20,8 20,8 76,9

Totalmente de acuerdo 30 23,1 23,1 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 9: Se promueve la innovacion en la cadena productiva de la chirimoya

En relacién a la pregunta: ¢Las relaciones entre los productores de chirimoya y las
instituciones publicas favorecen el desarrollo de la cadena productiva de la chirimoya?; en
la Tabla 14 y Figura 10 se aprecian los resultados de frecuencia y porcentaje del item 3, que
en escala de totalmente en desacuerdo es de 18,5 por ciento (24 productores), la escala en
desacuerdo 19,3 por ciento (25 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 34,6
por ciento (45 productores), la escala de acuerdo es de 16,1 por ciento (21 productores) y la
escala totalmente de acuerdo es de 11,5 por ciento (15 productores); en tal sentido, se
demuestra que los productores de chirimoya consideraron estar ni en desacuerdo ni de
acuerdo sobre sobre el desarrollo de la cadena productiva de la chirimoya por sus relaciones

con las instituciones publicas.

Tabla 14: Relacion entre productores de chirimoya e instituciones publicas
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido  Totalmente en 24 18,5 18,5 18,5

desacuerdo

En desacuerdo 25 19,2 19,2 37,7

Ni en desacuerdo nide 45 34,6 34,6 72,3

acuerdo

De acuerdo 21 16,2 16,2 88,5

Totalmente de acuerdo 15 115 115 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 10: Relacion entre productores de chirimoya e instituciones publicas

Con respecto a la pregunta:¢La labor agricola en cadena productiva de chirimoya se maneja
con eficiencia y buenas practicas ambientales y sociales?; en la Tabla 15 y Figura 11 se
aprecian los resultados de frecuencia y porcentaje del item 4, que en escala de totalmente en
desacuerdo es de 29,2 por ciento (38 productores), la escala en desacuerdo 30,7 por ciento
(40 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 18,5 por ciento (24 productores),
la escala de acuerdo es de 21,5 por ciento (28 productores); en tal sentido, se demuestra que
los productores de chirimoya consideraron estar en desacuerdo sobre la eficiencia y buenas
practicas ambientales y sociales utilizadas en la labor agricola de la cadena productiva de la
chirimoya.

Tabla 15: Eficiencia, buenas préacticas ambientales y sociales en la cadena
productiva de la chirimoya

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 38 29,2 29,2 29,2

desacuerdo

En desacuerdo 40 30,8 30,8 60,0

Ni en desacuerdo nide 24 18,5 18,5 78,5

acuerdo

De acuerdo 28 21,5 21,5 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 11: Eficiencia, buenas préacticas ambientales y sociales en la cadena productiva
de la chirimoya

Con respecto a la pregunta: ;Controla la produccion de la chirimoya desde los recursos
genéticos (chirimoyo) hasta la comercializacién a efectos de asegurar la calidad?; en la Tabla
16y Figura 12 se muestran los resultados de frecuencia y porcentaje del item 5, que en escala
de totalmente en desacuerdo es de 9,2 por ciento (12 productores), la escala en desacuerdo
16,9 por ciento (22 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 33,1 por ciento
(43 productores), la escala de acuerdo es de 22,3 por ciento (29 productores) y la escala de
totalmente de acuerdo es de 18,5 por ciento (24 productores) ; en tal sentido, se demuestra
que los productores de chirimoya consideraron estar ni en desacuerdo ni de acuerdo sobre el
control de la produccién de chirimoya desde los recursos genéticos (chirimoya) hasta la

comercializacion a efectos de asegurar la calidad.

Tabla 16: Control de recursos genéticos para asegurar la calidad
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido  Totalmente en 12 9,2 9,2 9,2

desacuerdo

En desacuerdo 22 16,9 16,9 26,2

Ni en desacuerdo ni de 43 33,1 33,1 59,2

acuerdo

De acuerdo 29 22,3 22,3 81,5

Totalmente de acuerdo 24 18,5 18,5 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 12: Control de recursos genéticos para asegurar la calidad

Con respecto a la pregunta: ¢Como productor agricola asume la responsabilidad y
compromiso de mejorar constantemente la cadena productiva de la chirimoya?; en la Tabla
17 y Figura 13 se presentan los resultados de frecuencia y porcentaje del item 6, que en
escala de totalmente en desacuerdo es 10 por ciento (13 productores), la escala en desacuerdo
3,1 por ciento (4 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 35,4 por ciento (46
productores), la escala de acuerdo es 23,8 por ciento (31 productores) y la escala de
totalmente de acuerdo es 27,7 por ciento (36 productores); en tal sentido, se demuestra que
los productores de chirimoya consideraron estar ni en desacuerdo ni de acuerdo sobre la
responsabilidad y compromiso de mejorar constantemente que asume el productor en la

cadena productiva de la chirimoya.

Tabla 17: Responsabilidad y compromiso en la mejora constante de la cadena
productiva de la chirimoya

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 13 10,0 10,0 10,0

desacuerdo

En desacuerdo 4 3,1 3,1 13,1

Ni en desacuerdo ni de 46 35,4 35,4 48,5

acuerdo

De acuerdo 31 23,8 23,8 72,3

Totalmente de acuerdo 36 27,7 27,7 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 13: Responsabilidad y compromiso en la mejora constante de la cadena
productiva de la chirimoya.

Con respecto a la pregunta: ¢ Recibe informacidn sobre el desarrollo empresarial de la cadena
productiva de la chirimoya?; en la Tabla 18 y Figura 14 se observan los resultados de
frecuencia y porcentaje del item 7, que en escala de totalmente en desacuerdo es 40,8 por
ciento (53 productores), la escala en desacuerdo 11,5 por ciento (15 productores), la escala
ni en desacuerdo ni de acuerdo 29,2 por ciento (38 productores), la escala de acuerdo es 16,2
por ciento (21 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 2,3 por ciento (3
productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya consideraron
estar totalmente en desacuerdo sobre la informacion que recibieron relacionado al desarrollo

empresarial de la cadena productiva de la chirimoya.

Tabla 18: Informacion sobre el desarrollo empresarial de la cadena productiva de

la chirimoya
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente en 53 40,8 40,8 40,8
desacuerdo
En desacuerdo 15 115 115 52,3
Ni en desacuerdo ni de 38 29,2 29,2 81,5
acuerdo
De acuerdo 21 16,2 16,2 97,7
Totalmente de acuerdo 3 2,3 2,3 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 14: Informacién sobre el desarrollo empresarial de la cadena productiva de
la chirimoya.

4.1.2. Dimensién infraestructura

A continuacién, se presenta la dimension infraestructura, cuenta con 6 preguntas para
analizar.

Con respecto a la pregunta: ¢La ruta de accesibilidad para el traslado de la chirimoya hacia
los mercados compradores se encuentra en buen estado de conservacion?; enla Tabla 19y
Figura 15 se muestran los resultados de frecuencia y porcentaje del item 8, que en escala de
totalmente en desacuerdo es 40 por ciento (52 productores), la escala en desacuerdo 22,3 por
ciento (29 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 13,1 por ciento (17
productores), la escala de acuerdo es 18,5 por ciento (24 productores) y la escala de
totalmente de acuerdo es 6,2 por ciento (8 productores); en tal sentido, se demuestra que los
productores de chirimoya estuvieron totalmente en desacuerdo sobre el buen estado de
conservacion de la ruta de accesibilidad para el traslado de la chirimoya hacia los mercados

compradores.

Tabla 19: Ruta de accesibilidad y su estado de conservacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 52 40,0 40,0 40,0

desacuerdo

En desacuerdo 29 22,3 22,3 62,3

Ni en desacuerdo ni de 17 13,1 13,1 75,4

acuerdo

De acuerdo 24 18,5 18,5 93,8

Totalmente de acuerdo 8 6,2 6,2 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 15: Ruta de accesibilidad y su estado de conservacion.

Con respecto a la pregunta: ¢La zona de produccion cuenta con una adecuada cobertura de
telefonia movil e internet Util para emprender relaciones comerciales a nivel nacional e
internacional?; en la Tabla 20 y Figura 16 se observan los resultados de frecuencia y
porcentaje del item 9, que en escala de totalmente en desacuerdo es 42,3 por ciento (55
productores), la escala en desacuerdo 15,4 por ciento (20 productores), la escala ni en
desacuerdo ni de acuerdo 30 por ciento (39 productores), la escala de acuerdo es 9,2 por
ciento (9 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 3,1 por ciento (4 productores);
en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya estuvieron totalmente en
desacuerdo sobre la cobertura de telefonia movil e internet en la zona de produccion para

emprender relaciones comerciales a nivel nacional e internacional.

Tabla 20: Cobertura de telefonia mdvil e internet en la zona de produccién

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 55 42,3 42,3 42,3

desacuerdo

En desacuerdo 20 15,4 15,4 57,7

Ni en desacuerdo ni de 39 30,0 30,0 87,7

acuerdo

De acuerdo 12 9,2 9,2 96,9

Totalmente de acuerdo 4 3,1 3,1 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 16: Cobertura de telefonia movil e internet en la zona de produccion.

Con respecto a la pregunta: ¢Las instituciones publicas de la Provincia y Region apoyan al
desarrollo genético, tecnoldgico y comercial de la produccion agricola de chirimoya en la
provincia de Huaura?; en la Tabla 21 y Figura 17 se presentan los resultados de frecuencia
y porcentaje del item 10, que en escala de totalmente en desacuerdo es 26,2 por ciento (34
productores), la escala en desacuerdo 26,9 por ciento (35 productores), la escala ni en
desacuerdo ni de acuerdo 38,5 por ciento (50 productores), la escala de acuerdo es 9,2 por
ciento (9 productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya
consideran se mostraron ni en desacuerdo ni de acuerdo sobre el apoyo de las instituciones
publicas de la provincia y regién en el desarrollo genético, tecnoldgico y comercial de la

produccion agricola de chirimoya en la provincia de Huaura.

Tabla 21: Desarrollo genético, tecnolégico y comercial de la produccion agricola de
chirimoya en la provincia de Huaura

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido  Totalmente en 34 26,2 26,2 26,2

desacuerdo

En desacuerdo 35 26,9 26,9 53,1

Ni en desacuerdo ni de 50 38,5 38,5 91,5

acuerdo

De acuerdo 11 8,5 8,5 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 17: Desarrollo genético, tecnoldgico y comercial de la produccién agricola de
chirimoya en la provincia de Huaura.

Con respecto a la pregunta: ¢ El Estado provee campos de cultivo para el desarrollo de
capacitaciones para el fortalecimiento de capacidades de los agricultores?; en la Tabla 22 y
Figura 18 se muestran los resultados de frecuencia y porcentaje del item 11, que en escala
de totalmente en desacuerdo es 18,5 por ciento (24 productores), la escala en desacuerdo
26,9 por ciento (35 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 26,9 por ciento
(35 productores), la escala de acuerdo es 27,7 por ciento (36 productores); en tal sentido, se
demuestra que los productores de chirimoya se mostraron ni en desacuerdo ni de acuerdo
sobre el apoyo del Estado en la asignacion de campos de cultivo para el desarrollo de

capacitaciones para el fortalecimiento de capacidades de los agricultores.

Tabla 22: Campos de cultivo para el desarrollo de capacitaciones

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 24 18,5 18,5 18,5

desacuerdo

En desacuerdo 35 26,9 26,9 454

Ni en desacuerdo ni de 35 26,9 26,9 72,3

acuerdo

De acuerdo 36 27,7 27,7 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 18: Campos de cultivo para el desarrollo de capacitaciones.

Con respecto a la pregunta: ¢, El Estado brinda asistencia técnica en los campos de cultivo
de los agricultores para el mejoramiento de la produccion agricola?; en la Tabla 23 y Figura
19 se muestran los resultados de frecuencia y porcentaje del item 12, que en escala de
totalmente en desacuerdo es 12,3 por ciento (16 productores), la escala en desacuerdo 17,7
por ciento (23 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 36,2 por ciento (47
productores), la escala de acuerdo es 25,4 por ciento (33 productores) y la escala de
totalmente de acuerdo es 8,5 por ciento (11 productores); en tal sentido, se demuestra que
los productores de chirimoya se mostraron ni en desacuerdo ni de acuerdo sobre el apoyo
del Estado a través de la asistencia técnica en los campos de cultivo de los agricultores para

el mejoramiento de la produccion agricola.

Tabla 23: Asistencia técnica en los campos de cultivo de los agricultores

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 16 12,3 12,3 12,3

desacuerdo

En desacuerdo 23 17,7 17,7 30,0

Ni en desacuerdo ni de 47 36,2 36,2 66,2

acuerdo

De acuerdo 33 25,4 25,4 91,5

Totalmente de acuerdo 11 8,5 8,5 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 19: Asistencia técnica en los campos de cultivo de los agricultores.

Con respecto a la pregunta: ¢ El servicio logistico utilizado por los productores de chirimoya
permite que el producto llegue en el tiempo justo, al lugar indicado?; en la Tabla 24 y Figura
20 se presentan los resultados de frecuencia y porcentaje del item 13, que en escala de
totalmente en desacuerdo es 22,3 por ciento (29 productores), la escala en desacuerdo 20 por
ciento (26 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 37,7 por ciento (49
productores), la escala de acuerdo es 20 por ciento (26 productores); en tal sentido, se
demuestra que los productores de chirimoya se mostraron ni en desacuerdo ni de acuerdo
sobre el servicio logistico utilizado por ellos que les permite que el producto llegue en el

tiempo justo, al lugar indicado.

Tabla 24: El servicio logistico utilizado por los productores de chirimoya

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido  Totalmente en 29 22,3 22,3 22,3

desacuerdo

En desacuerdo 26 20,0 20,0 42,3

Ni en desacuerdo ni de 49 37,7 37,7 80,0

acuerdo

De acuerdo 26 20,0 20,0 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

53



40

30

=

5

=

o 20

= 37.69%

(=9

10 20,00%% 20,00%%
0 T T T T
Totalments en En desacuerdo M1 en desacuerdo m De acuerdo
desacuerdo de acuerdo

Figura 20: El servicio logistico utilizado por los productores de chirimoya.

4.1.3. Dimensién facilitacion de negocios
En relacién a la dimension facilitacion de negocios, se muestra los resultados de las 7

preguntas realizadas a los productores de chirimoya de la Provincia de Huaura.

Con respecto a la pregunta: ¢Aprovecha el avance de las tics (pagina web, e-mail,
videoconferencia, etc.) para mejorar sus relaciones comerciales en el mercado nacional y
extranjero; en la Tabla 25 y Figura 21 se muestran los resultados de frecuencia y porcentaje
del item 14, que en escala de totalmente en desacuerdo es 19,2 por ciento (25 productores),
la escala en desacuerdo 13,8 por ciento (18 productores), la escala ni en desacuerdo ni de
acuerdo 39,2 por ciento (51 productores), la escala de acuerdo es 12,3 por ciento (16
productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 15,4 por ciento (20 productores); en tal
sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron ni en desacuerdo ni de
acuerdo sobre el aprovechamiento del avance de los tics (pagina web, e-mail,
videoconferencia, etc.) para mejorar sus relaciones comerciales en el mercado nacional y

extranjero.
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Tabla 25: Avance de las tics (pagina web, e-mail, videoconferencia, etc.)

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido  Totalmente en 25 19,2 19,2 19,2

desacuerdo

En desacuerdo 18 13,8 13,8 33,1

Ni en desacuerdo ni de 51 39,2 39,2 72,3

acuerdo

De acuerdo 16 12,3 12,3 84,6

Totalmente de acuerdo 20 15,4 15,4 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 21: Avance de las tics (pagina web, e-mail, videoconferencia, etc.).

Con respecto a la pregunta: ¢ Los acuerdos comerciales suscritos por el Gobierno peruano
con mercados extranjeros favorece la exportacion de chirimoya?; en la Tabla 26 y Figura 22
se muestran los resultados de frecuenciay porcentaje del item 15, que en escala de totalmente
en desacuerdo es 12,3 por ciento (16 productores), la escala en desacuerdo 11,5 por ciento
(15 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 39,2 por ciento (51 productores),
la escala de acuerdo es 27,7 por ciento (36 productores) y la escala de totalmente de acuerdo
es 9,2 por ciento (12 productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de
chirimoya se mostraron ni en desacuerdo ni de acuerdo sobre los acuerdos comerciales
suscritos por el Gobierno peruano con mercados extranjeros favorece la exportacion de

chirimoya.
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Tabla 26: Acuerdos comerciales suscritos por el Gobierno peruano

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 16 12,3 12,3 12,3
desacuerdo
En desacuerdo 15 11,5 11,5 23,8
Ni en desacuerdo ni de 51 39,2 39,2 63,1
acuerdo
De acuerdo 36 27,7 27,7 90,8
Totalmente de acuerdo 12 9,2 9,2 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 22: Acuerdos comerciales suscritos por el Gobierno peruano.

Con respecto a la pregunta: ¢Los programas de financiamiento por parte del sector puablico

(agro rural, sierra exportadora, agro ideas, entre otros), apoyan el desarrollo tecnoldgico de

la produccion de la chirimoya?; en la Tabla 27 y Figura 23 se observan los resultados de

frecuencia y porcentaje del item 16, que en escala de totalmente en desacuerdo es 3,1 por

ciento (4 productores), la escala en desacuerdo 16,2 por ciento (21 productores), la escala ni

en desacuerdo ni de acuerdo 18,5 por ciento (24 productores), la escala de acuerdo es 22,3

por ciento (29 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 40 por ciento (52

productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron

totalmente de acuerdo con los programas de financiamiento por parte del sector publico
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(agrorural, sierra exportadora, agro ideas, entre otros) que, apoyo el desarrollo tecnoldgico
de la produccidn de la chirimoya.

Tabla 27: Programas de financiamiento por parte del sector publico
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido Totalmente en 4 3,1 3,1 3,1

desacuerdo

En desacuerdo 21 16,2 16,2 19,2

Ni en desacuerdo ni de 24 18,5 18,5 37,7

acuerdo

De acuerdo 29 22,3 22,3 60,0

Totalmente de acuerdo 52 40,0 40,0 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 23: Programas de financiamiento por parte del sector publico.

Con respecto a la pregunta: ¢ La tasa de interes y requisitos documentarios propuestos por la
banca comercial privada o estatal favorece el acceso a créditos de los productores de
chirimoya?; en la Tabla 28 y Figura 24 se presentan los resultados de frecuencia y porcentaje
del item 17, que en escala de totalmente en desacuerdo es 3,8 por ciento (5 productores), la
escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 23,1 por ciento (30 productores), la escala de acuerdo
es 26,9 por ciento (35 productores), la escala totalmente de acuerdo es 46,2 por ciento (60
productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya consideran se
mostraron totalmente de acuerdo con la tasa de interés y requisitos documentarios propuestos
por la banca comercial privada o estatal favorecieron el acceso a créditos de los productores

de chirimoya.
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Tabla 28: La tasa de interés y requisitos de la banca comercial privada o estatal

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 5 3,8 3,8 3,8

desacuerdo

Ni en desacuerdo ni de 30 23,1 23,1 26,9

acuerdo

De acuerdo 35 26,9 26,9 53,8

Totalmente de acuerdo 60 46,2 46,2 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 24: La tasa de interés y requisitos de la banca comercial privada o estatal.

Con respecto a la pregunta: ¢Los proveedores de insumos 0 recursos genéticos ofrecen
productos certificados que garantizan la calidad en la produccion de chirimoya?; en la Tabla
29 y Figura 25 se muestran los resultados de frecuencia y porcentaje del item 18, que en
escala de totalmente en desacuerdo es 12,3 por ciento (16 productores), la escala en desacuerdo
20 por ciento (26 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 26,2 por ciento (34
productores), la escala de acuerdo es 30 por ciento (39 productores) y la escala de totalmente
de acuerdo es 11,5 por ciento (15 productores); en tal sentido, se demuestra que los
productores de chirimoya consideraron estar de acuerdo con los proveedores de insumos o
recursos genéticos que le ofrecieron productos certificados que garantizan la calidad en la

produccion de chirimoya.

58



Tabla 29: Proveedores de insumos o recursos genéticos ofrecen productos
certificados

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido  Totalmente en 16 12,3 12,3 12,3

desacuerdo

En desacuerdo 26 20,0 20,0 32,3

Ni en desacuerdo ni de 34 26,2 26,2 58,5

acuerdo

De acuerdo 39 30,0 30,0 88,5

Totalmente de acuerdo 15 11,5 11,5 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 25: Proveedores de insumos o recursos genéticos ofrecen productos
certificados.

Con respecto a la pregunta: ¢Los compradores internacionales influyen en los precios de
comercializacion de la chirimoya?; en la Tabla 30 y Figura 26 se muestran los resultados de
frecuencia y porcentaje del item 19, que en escala de totalmente en desacuerdo es 10,8 por
ciento (14 productores), la escala en desacuerdo 10 por ciento (13 productores), la escala ni
en desacuerdo ni de acuerdo 6,2 por ciento (8 productores), la escala de acuerdo es 23,1 por
ciento (30 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 50 por ciento (65
productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron
totalmente de acuerdo que los compradores internacionales influyeron en los precios de

comercializacion de la chirimoya.
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Tabla 30: Compradores internacionales influyen en la fijacion de precios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 14 10,8 10,8 10,8
desacuerdo
En desacuerdo 13 10,0 10,0 20,8
Ni en desacuerdo ni de 8 6,2 6,2 26,9
acuerdo
De acuerdo 30 23,1 23,1 50,0
Totalmente de acuerdo 65 50,0 50,0 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 26: Compradores internacionales influyen en la fijacién de precios

Con respecto a la pregunta: ¢La calidad y condiciones de ventas de chirimoya en los

mercados competidores internacionales son mas exigentes que el mercado peruano?; en la

Tabla 31y Figura 27 se muestran los resultados de frecuencia y porcentaje del item 20, que

en escala en desacuerdo es 14.6 por ciento (19 productores), la escala ni en desacuerdo ni de

acuerdo 9,2 por ciento (12 productores), la escala de acuerdo es 30 por ciento (39

productores), la escala totalmente de acuerdo es 46,2 por ciento (60 productores); en tal

sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron totalmente de acuerdo

sobre la calidad y condiciones de ventas de chirimoya de los mercados competidores

internacionales fueron mas exigentes que el mercado peruano.
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Tabla 31: La calidad y condiciones de ventas en los mercados internacionales son

exigentes
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  En desacuerdo 19 14,6 14,6 14,6
Ni en desacuerdo ni de 12 9,2 9,2 23,8
acuerdo
De acuerdo 39 30,0 30,0 53,8
Totalmente de acuerdo 60 46,2 46,2 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 27: La calidad y condiciones de ventas en los mercados internacionales son

exigentes.

4.2.  ANALISIS DESCRIPTIVO DE LOS RESULTADOS DE LAS VARIABLE
CADENA PRODUCTIVA DE LA CHIRIMOYA

4.2.1. Dimension capacidad productiva

A continuacion, se muestra el analisis de los resultados de la dimension capacidad

productiva, la cual estuvo compuesta de siete preguntas del cuestionario de estudio.

Con respecto a la pregunta: ¢El precio al que se ofrece la chirimoya al mercado permite

cubrir el costo de produccion?; en la Tabla 32 y Figura 28 se presentan los resultados de

frecuencia y porcentaje del item 1, que en escala de totalmente en desacuerdo es 3,1 por

ciento (4 productores), la escala en desacuerdo 6,9 por ciento (9 productores), la escala ni en
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desacuerdo ni de acuerdo 16,2 por ciento (21 productores), la escala de acuerdo es 22,3 por
ciento (29 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 51,5 por ciento (67
productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron
totalmente de acuerdo con el precio al que se ofrecié la chirimoya al mercado permite cubrir

el costo de produccion.

Tabla 32: Precio de mercado de la chirimoya

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Véalido  Totalmente en 4 3,1 3,1 3,1

desacuerdo

En desacuerdo 9 6,9 6,9 10,0

Ni en desacuerdo ni de 21 16,2 16,2 26,2

acuerdo

De acuerdo 29 22,3 22,3 48,5

Totalmente de acuerdo 67 51,5 51,5 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 28: Precio de mercado de la chirimoya

Con respecto a la pregunta: ¢Invierte en el desarrollo tecnologico (riego tecnificado,
sensores, etc.) del campo de cultivo para mejoramiento de la produccion de chirimoya?; en
la Tabla 33 y Figura 29 se muestran los resultados de frecuencia y porcentaje del item 2, que
en escala de totalmente en desacuerdo es 16,2 por ciento (21 productores), la escala en
desacuerdo 16,2 por ciento (21 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 40 por

ciento (52 productores), la escala de acuerdo es 22,3 por ciento (29 productores) y la escala
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de totalmente de acuerdo es 5,4 por ciento (7 productores); en tal sentido, se demuestra que
los productores de chirimoya se mostraron ni en desacuerdo ni de acuerdo sobre la inversion
en el desarrollo tecnoldgico (riego tecnificado, sensores, etc.) del campo de cultivo para el

mejoramiento de la produccién de chirimoya.

Tabla 33: Inversion en el desarrollo tecnolégico (riego tecnificado, sensores, etc.) del
campo de cultivo.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido  Totalmente en 21 16,2 16,2 16,2

desacuerdo

En desacuerdo 21 16,2 16,2 32,3

Ni en desacuerdo ni de 52 40,0 40,0 72,3

acuerdo

De acuerdo 29 22,3 22,3 94,6

Totalmente de acuerdo 7 54 54 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 29: Inversién en el desarrollo tecnoldgico (riego tecnificado, sensores, etc.) del
campo de cultivo.

Con respecto a la pregunta: ¢El rendimiento de las plantaciones de chirimoya es suficiente
para cumplir con la demanda del mercado nacional e internacional?; en la Tabla 34 y Figura
30 se observan los resultados de frecuencia y porcentaje del item 3, que en escala de
totalmente en desacuerdo es 39,2 por ciento (51 productores), la escala en desacuerdo 22,3
por ciento (29 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 19,2 por ciento (25
productores), la escala de acuerdo es 6,9 por ciento (9 productores) y la escala de totalmente
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de acuerdo es 12,3 por ciento (16 productores); en tal sentido, se demuestra que los
productores de chirimoya se mostraron totalmente en desacuerdo sobre el rendimiento de las

plantaciones de chirimoya en el cumplimiento con la demanda del mercado nacional y/o
internacional.

Tabla 34: Rendimiento de las plantaciones de chirimoya

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Véalido Totalmente en 51 39,2 39,2 39,2

desacuerdo

En desacuerdo 29 22,3 22,3 61,5

Ni en desacuerdo ni de 25 19,2 19,2 80,8

acuerdo

De acuerdo 9 6,9 6,9 87,7

Totalmente de acuerdo 16 12,3 12,3 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 30: Rendimiento de las plantaciones de chirimoya

Con respecto a la pregunta: ¢Los productores permanentemente mejoran el recurso genético
de sus campos de cultivo a traves de un apropiado procedimiento de injerto?; en la Tabla 35
y Figura 31 se sefialan los resultados de frecuencia y porcentaje del item 4, que en escala de
totalmente en desacuerdo es 12,3 por ciento (16 productores), la escala en desacuerdo 13,8
por ciento (18 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 28,5 por ciento (37
productores), la escala de acuerdo es 16,9 por ciento (22 productores) y la escala de
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totalmente de acuerdo es 28,5 por ciento (37 productores); en tal sentido, se demuestra que
los productores de chirimoya se sintieron totalmente de acuerdo sobre el mejoramiento del
recurso genético por los productores de sus campos de cultivo a través de un apropiado

procedimiento de injerto.

Tabla 35: Mejoramiento del recurso genético a traves de un apropiado
procedimiento de injerto

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 16 12,3 12,3 12,3

desacuerdo

En desacuerdo 18 13,8 13,8 26,2

Ni en desacuerdo ni de 37 28,5 28,5 54,6

acuerdo

De acuerdo 22 16,9 16,9 71,5

Totalmente de acuerdo 37 28,5 28,5 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 31: Mejoramiento del recurso genético a través de un apropiado
procedimiento de injerto

Con respecto a la pregunta: ¢EIl productor de chirimoya procura fortalecer sus capacidades
en materia de produccion, legal, administrativa y comercial?; en la Tabla 36 y Figura 32 se
observan los resultados de frecuencia y porcentaje del item 5, que en escala de totalmente
en desacuerdo es 39,2 por ciento (51 productores), la escala en desacuerdo 9,2 por ciento (12
productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 19,2 por ciento (25 productores), la

escala de acuerdo es 16,2 por ciento (21 productores) y la escala de totalmente de acuerdo
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es 16,2 por ciento (21 productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de
chirimoya se mostraron totalmente en desacuerdo sobre su interés en fortalecer sus

capacidades en materia de produccion, legal, administrativa, comercial.

Tabla 36: Fortalecimiento de capacidades en materia de produccion, legal,
administrativa, comercial

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido Totalmente en 51 39,2 39,2 39,2

desacuerdo

En desacuerdo 12 9,2 9,2 48,5

Ni en desacuerdo ni de 25 19,2 19,2 67,7

acuerdo

De acuerdo 21 16,2 16,2 83,8

Totalmente de acuerdo 21 16,2 16,2 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

40

30

20

Porcentaje

10

[15.15%4] 15.15%:)]

o T T T T T
Totalmente en En desacuerdo Hien desacuerdo De acuerdo Totalimente de

SACET mi de acuerdo acuer

Figura 32: Fortalecimiento de capacidades en materia de produccion, legal,
administrativa, comercial.

Con respecto a la pregunta: ¢Los acopiadores aseguran a los compradores volumen de
producto y cumplimiento de acuerdos establecidos (fechas y tarifas)?; en la Tabla 37 y Figura
33 seindican los resultados de frecuencia y porcentaje del item 6, que en escala de totalmente
en desacuerdo es 39,2 por ciento (51 productores), la escala en desacuerdo 9,2 por ciento (12

productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 19,2 por ciento (25 productores), la
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escala de acuerdo es 16,2 por ciento (21 productores) y la escala de totalmente de acuerdo
es 16,2 por ciento (21 productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de
chirimoya se mostraron totalmente en desacuerdo sobre la seguridad que le dieron los
acopiadores a los compradores respecto al volumen de producto y cumplimiento de acuerdos

establecidos (fechas y tarifas).

Tabla 37: Los acopiadores ofrecen volumen de producto y cumplimiento de
acuerdos establecidos (fechas y tarifas)

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 54 415 415 41,5

desacuerdo

En desacuerdo 20 15,4 15,4 56,9

Ni en desacuerdo ni de 44 33,8 33,8 90,8

acuerdo

De acuerdo 7 54 54 96,2

Totalmente de acuerdo 5 3,8 3,8 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 33: Los acopiadores ofrecen volumen de producto y cumplimiento de acuerdos
establecidos (fechas y tarifas

Con respecto a la pregunta: ¢ El trabajo con intermediarios, facilita la distribucion de la fruta
desde el campo de cultivo y disminuye el costo logistico para el productor?; en la Tabla 38

y Figura 34 se observan los resultados de frecuencia y porcentaje del item 7, que en escala
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de totalmente en desacuerdo es 23,8 por ciento (31 productores), la escala en desacuerdo
18,5 por ciento (24 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 23,1 por ciento
(30 productores), la escala de acuerdo es 15,4 por ciento (20 productores) y la escala de
totalmente de acuerdo es 19,2 por ciento (25 productores); en tal sentido, se demuestra que
los productores de chirimoya se mostraron ni en desacuerdo ni de acuerdo sobre el trabajo
con intermediarios, quienes les facilitaron la distribucion de la fruta desde el campo de

cultivo y disminuye el costo logistico para el productor.

Tabla 38: El trabajo con intermediarios, facilita la distribucién de la fruta desde el
campo de cultivo y disminuye el costo logistico para el productor

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Véalido Totalmente en 31 23,8 23,8 23,8

desacuerdo

En desacuerdo 24 18,5 18,5 423

Ni en desacuerdo ni de 30 23,1 23,1 65,4

acuerdo

De acuerdo 20 15,4 154 80,8

Totalmente de acuerdo 25 19,2 19,2 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 34: El trabajo con intermediarios, facilita la distribucion de la fruta desde el
campo de cultivo y disminuye el costo logistico para el productor.

4.2.2. Dimension funcionamiento
A continuacion, se muestra el andlisis de los resultados de la dimensidn funcionamiento, la

cual estuvo compuesta de 7 preguntas del cuestionario de estudio.
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Con respecto a la pregunta: ¢El uso de técnicas e instrumentos de cosecha apropiada
aseguran la calidad y rendimiento del cultivo?; en la Tabla 39 y Figura 35 se muestran los
resultados de frecuencia y porcentaje del item 8, que en escala en desacuerdo es 14,4 por
ciento (20 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 25,4 por ciento (33
productores), la escala de acuerdo es 10,8 por ciento (14 productores), la escala totalmente
de acuerdo es 48,5 por ciento (63 productores); en tal sentido, se demuestra que los
productores de chirimoya se mostraron totalmente de acuerdo sobre el uso de técnicas e

instrumentos de cosecha apropiada aseguran la calidad y rendimiento del cultivo.

Tabla 39: Técnicas e instrumentos de cosecha apropiada aseguran la calidad y
rendimiento del cultivo

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  En desacuerdo 20 15,4 15,4 15,4
Ni en desacuerdo ni de 33 25,4 25,4 40,8
acuerdo
De acuerdo 14 10,8 10,8 51,5
Totalmente de acuerdo 63 48,5 48,5 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 35: Técnicas e instrumentos de cosecha apropiada aseguran la calidad y
rendimiento del cultivo.

Con respecto a la pregunta: ¢El pesado de la chirimoya antes de seleccion y clasificacion

permite determinar el rendimiento y calidad de la produccion?; en la Tabla 40 y Figura 36
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se muestran los resultados de frecuencia y porcentaje del item 9, que en escala de totalmente
en desacuerdo es 3,1 por ciento (4 productores), la escala en desacuerdo 6,9 por ciento (9
productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 18,5 por ciento (24 productores), la
escala de acuerdo es 32,3 por ciento (42 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es
39,2 por ciento (51 productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de
chirimoya se mostraron totalmente de acuerdo sobre el pesado de la chirimoya antes de

seleccion y clasificacion, lo que les permitio determinar el rendimiento y calidad de la

produccion.
Tabla 40: Rendimiento y calidad de la produccion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente en 4 3,1 3,1 3,1
desacuerdo
En desacuerdo 9 6,9 6,9 10,0
Ni en desacuerdo ni de 24 18,5 18,5 28,5
acuerdo
De acuerdo 42 32,3 32,3 60,8
Totalmente de acuerdo 51 39,2 39,2 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 36: Rendimiento y calidad de la produccion

Con respecto a la pregunta: ¢La clasificacion de la chirimoya permite identificar los lotes o

campos con mayor rentabilidad para el productor?; en la Tabla 41 y Figura 37 se presentan
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los resultados de frecuencia y porcentaje del item 10, que en escala en desacuerdo es 3,1 por
ciento (4 productores), la escala de acuerdo es 22,3 por ciento (29 productores), la escala
totalmente de acuerdo es 74,6 por ciento (97 productores); en tal sentido, se demuestra que
los productores de chirimoya se mostraron totalmente de acuerdo sobre la clasificacion de
la chirimoya que, les permiti6 identificar los lotes o0 campos con mayor rentabilidad para el

productor.

Tabla 41: Clasificacion de la chirimoya permite identificar los lotes o0 campos con
mayor rentabilidad para el productor

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 4 3,1 3,1 3,1
De acuerdo 29 22,3 22,3 25,4
Totalmente de acuerdo 97 74,6 74,6 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 37: Clasificacion de la chirimoya permite identificar los lotes o campos con
mayor rentabilidad para el productor.

Con respecto a la pregunta: ¢La forma de limpieza y desinfeccion de la chirimoya reduce el
tiempo de vida de la fruta?; en la Tabla 42 y Figura 38 se muestran los resultados de
frecuencia y porcentaje del item 11, que en escala de totalmente en desacuerdo es 25,4 por
ciento (33 productores), la escala en desacuerdo 20 por ciento (26 productores), la escala ni
en desacuerdo ni de acuerdo 26,2 por ciento (34 productores), la escala de acuerdo es 13,1
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por ciento (17 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 15,4 por ciento (20
productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron ni
en desacuerdo ni de acuerdo sobre la forma de limpieza y desinfeccion de la chirimoya, la

misma que pudo reducir el tiempo de vida de la fruta.

Tabla 42: Limpieza y desinfeccion de la chirimoya reduce el tiempo de vida de la

fruta
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en 33 25,4 25,4 25,4
desacuerdo
En desacuerdo 26 20,0 20,0 454
Ni en desacuerdo ni de 34 26,2 26,2 71,5
acuerdo
De acuerdo 17 13,1 13,1 84,6
Totalmente de acuerdo 20 15,4 15,4 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 38: Limpieza y desinfeccion de la chirimoya reduce el tiempo de vida de la
fruta.

Con respecto a la pregunta: ¢El método de secado de la fruta y el tiempo evitan la
propagacién de hongos o maduracion temprana de la fruta?; en la Tabla 43 y Figura 39 se
indican los resultados de frecuencia y porcentaje del item 12, que en escala de totalmente en
desacuerdo es 38,5 por ciento (50 productores), la escala en desacuerdo 17,7 por ciento (23

productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 23,1 por ciento (30 productores), la
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escala de acuerdo es 8,5 por ciento (11 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es
12,3 por ciento (16 productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de
chirimoya se mostraron totalmente en desacuerdo que el método de secado de la fruta y el

tiempo evitd la propagacion de hongos o maduracion temprana de la fruta.

Tabla 43: Método de secado de la fruta y el tiempo evitan la propagacion de hongos
0 maduracion temprana de la fruta.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 50 38,5 38,5 38,5

desacuerdo

En desacuerdo 23 17,7 17,7 56,2

Ni en desacuerdo ni de 30 23,1 23,1 79,2

acuerdo

De acuerdo 11 8,5 8,5 87,7

Totalmente de acuerdo 16 12,3 12,3 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 39: Método de secado de la fruta y el tiempo evitan la propagacion de hongos
0 maduracion temprana de la fruta.

Con respecto a la pregunta: ¢El empaque utilizado garantiza una adecuada conservacion del
producto durante el transporte?; en la Tabla 44 y Figura 40 se muestran los resultados de
frecuencia y porcentaje del item 13, que en escala de totalmente en desacuerdo es 13,1 por
ciento (17 productores), la escala en desacuerdo 13,1 por ciento (17 productores), la escala

ni en desacuerdo ni de acuerdo 30,8 por ciento (40 productores), la escala de acuerdo es 20
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por ciento (26 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 23,1 por ciento (30
productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron ni
en desacuerdo ni de acuerdo sobre la garantia del empaque utilizado a una adecuada

conservacion del producto durante el transporte.

Tabla 44: El empaque garantiza una adecuada conservacion del producto durante
el transporte

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Véalido Totalmente en 17 13,1 13,1 13,1

desacuerdo

En desacuerdo 17 13,1 13,1 26,2

Ni en desacuerdo ni de 40 30,8 30,8 56,9

acuerdo

De acuerdo 26 20,0 20,0 76,9

Totalmente de acuerdo 30 23,1 23,1 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 40: El empaque garantiza una adecuada conservacion del producto durante el
transporte.

Con respecto a la pregunta: ¢La temperatura del almacenamiento evita la maduracion
temprana de la chirimoya?; en la Tabla 45 y Figura 41 se observan los resultados de
frecuencia y porcentaje del item 14, que en escala de totalmente en desacuerdo es 11,5 por
ciento (15 productores), la escala en desacuerdo 3,1 por ciento (4 productores), la escala ni

en desacuerdo ni de acuerdo 17,7 por ciento (23 productores), la escala de acuerdo es 16,2
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por ciento (21 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 51,5 por ciento (67
productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron

totalmente de acuerdo sobre la temperatura del almacenamiento de la fruta evitd la

maduracion temprana de la chirimoya.

Tabla 45: La temperatura del almacenamiento evita la maduracion temprana de la

chirimoya
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Totalmente en 15 11,5 11,5 11,5
desacuerdo
En desacuerdo 4 3,1 3,1 14,6
Ni en desacuerdo ni de 23 17,7 17,7 32,3
acuerdo
De acuerdo 21 16,2 16,2 48,5
Totalmente de acuerdo 67 51,5 51,5 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 41: La temperatura del almacenamiento evita la maduracién temprana de la

4.2.3. Dimension comercializacion

chirimoya.

A continuacién, se muestra el analisis de los resultados de la dimension comercializacion, la

cual estuvo compuesta de 6 preguntas del cuestionario de estudio.
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Con respecto a la pregunta: ¢Los precios de negociacion de la chirimoya varian segin la
calidad del producto y mercado destino?; en la Tabla 46 y Figura 42 se muestran los
resultados de frecuencia y porcentaje del item 15, que en escala de totalmente en desacuerdo
es 25,4 por ciento (33 productores), la escala en desacuerdo 23,1 por ciento (30 productores),
la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 30 por ciento (39 productores), la escala de acuerdo
es 3,8 por ciento (5 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 17,7 por ciento (23
productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron ni
en desacuerdo ni de acuerdo sobre los precios de negociacion de la chirimoya variaron segun

la calidad del producto y mercado destino.

Tabla 46: Los precios de negociacion de la chirimoya varian segun la calidad del
producto y mercado destino

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 33 25,4 25,4 25,4

desacuerdo

En desacuerdo 30 23,1 23,1 48,5

Ni en desacuerdo ni de 39 30,0 30,0 78,5

acuerdo

De acuerdo 5 3,8 3,8 82,3

Totalmente de acuerdo 23 17,7 17,7 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 42: Los precios de negociacion de la chirimoya varian segun la calidad del
producto y mercado destino.
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Con respecto a la pregunta: ¢El mayor volumen de la produccion esta dirigido al Mercado
Mayorista de Lima?; en la Tabla 47 y Figura 43 se presentan los resultados de frecuencia 'y
porcentaje del item 16, que en escala de totalmente en desacuerdo es 6,9 por ciento (9
productores), la escala en desacuerdo 6,2 por ciento (8 productores), la escala ni en desacuerdo
ni de acuerdo 19,2 por ciento (25 productores), la escala de acuerdo es 26,9 por ciento (35
productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 40,8 por ciento (53 productores); en tal
sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron totalmente de acuerdo

que el mayor volumen de la produccion estuvo dirigido al mercado mayorista de Lima.

Tabla 47: El mayor volumen de la produccién esta dirigido al Mercado Mayorista de

Lima
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Totalmente en 9 6,9 6,9 6,9
desacuerdo
En desacuerdo 8 6,2 6,2 13,1
Ni en desacuerdo ni de 25 19,2 19,2 32,3
acuerdo
De acuerdo 35 26,9 26,9 59,2
Totalmente de acuerdo 53 40,8 40,8 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 43: EI mayor volumen de la produccion esté dirigido al Mercado Mayorista de
Lima.
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Con respecto a la pregunta: ¢El acceso al mercado internacional se ha visto favorecido por
los acuerdos comerciales?; en la Tabla 48 y Figura 44 se muestran los resultados de
frecuencia y porcentaje del item 17, que en escala de totalmente en desacuerdo es 3,8 por
ciento (5 productores), la escala en desacuerdo 17,7 por ciento (23 productores), la escala ni
en desacuerdo ni de acuerdo 19,2 por ciento (25 productores), la escala de acuerdo es 20,8
por ciento (27 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 38,5 por ciento (50
productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron
totalmente de acuerdo que los acuerdos comerciales favorecieron el acceso al mercado

internacional.

Tabla 48: El acceso al mercado internacional y los acuerdos comerciales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido  Totalmente en 5 3,8 3,8 3,8

desacuerdo

En desacuerdo 23 17,7 17,7 21,5

Ni en desacuerdo ni de 25 19,2 19,2 40,8

acuerdo

De acuerdo 27 20,8 20,8 61,5

Totalmente de acuerdo 50 38,5 38,5 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 44: El acceso al mercado internacional y los acuerdos comerciales
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Con respecto a la pregunta: ¢Los principales compradores extranjeros se interesan por
productos exoticos como la chirimoya?; en la Tabla 49 y Figura 45 se muestran los resultados
de frecuencia y porcentaje del item 18, que en escala de totalmente en desacuerdo es 13,1
por ciento (17 productores), la escala en desacuerdo 7,7 por ciento (10 productores), la escala
ni en desacuerdo ni de acuerdo 11,5 por ciento (15 productores), la escala de acuerdo es 31,5
por ciento (41 productores) y la escala de totalmente de acuerdo es 36,2 por ciento (47
productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de chirimoya se mostraron
totalmente de acuerdo que los principales compradores extranjeros se interesan por

productos exdticos como la chirimoya.

Tabla 49 :Compradores extranjeros se interesan por productos exdticos como la

chirimoya
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Totalmente en 17 13,1 13,1 13,1
desacuerdo
En desacuerdo 10 7,7 1,7 20,8
Ni en desacuerdo ni de 15 11,5 11,5 32,3
acuerdo
De acuerdo 41 315 315 63,8
Totalmente de acuerdo 47 36,2 36,2 100,0
Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 45: Compradores extranjeros se interesan por productos exoticos como la
chirimoya.
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Con respecto a la pregunta: ¢Las exportaciones de chirimoya a los principales mercados
extranjeros disminuyen por la falta de certificacion fitosanitaria?; en la Tabla 50 y Figura 46
se observan los resultados de frecuencia y porcentaje del item 19, que en escala de totalmente
en desacuerdo es 25,4 por ciento (33 productores), la escala en desacuerdo 15,4 por ciento
(20 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 25,4 por ciento (33 productores),
la escala de acuerdo es 17,7 por ciento (23 productores) y la escala de totalmente de acuerdo
es 16,2 por ciento (21 productores); en tal sentido, se demuestra que los productores de
chirimoya se mostraron ni en desacuerdo ni de acuerdo sobre la disminucion de las
exportaciones de chirimoya a los principales mercados por la falta de certificacion
fitosanitarias.

Tabla 50: Las exportaciones de chirimoya disminuyen por la falta de certificacion
fitosanitaria

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vélido  Totalmente en 33 25,4 25,4 25,4

desacuerdo

En desacuerdo 20 154 15,4 40,8

Ni en desacuerdo ni de 33 25,4 25,4 66,2

acuerdo

De acuerdo 23 17,7 17,7 83,8

Totalmente de acuerdo 21 16,2 16,2 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 46: Las exportaciones de chirimoya disminuyen por la falta de certificacion
fitosanitaria.
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Con respecto a la pregunta: La exportacion de chirimoya con valor agregado (pulpa de fruta)
favorece el aprovechamiento de un mayor porcentaje de la produccion?; en la Tabla 51 y
Figura 47 se indican los resultados de frecuencia y porcentaje del item 20, que en escala de
totalmente en desacuerdo es 16,9 por ciento (22 productores), la escala en desacuerdo 21,5
por ciento (28 productores), la escala ni en desacuerdo ni de acuerdo 22,3 por ciento (29
productores), la escala de acuerdo es 35,4 por ciento (46 productores) y la escala de
totalmente de acuerdo es 3,8 por ciento (5 productores); en tal sentido, se demuestra que los
productores de chirimoya se mostraron de acuerdo con que la exportacion de chirimoya con
valor agregado (pulpa de fruta) favorecio el aprovechamiento de un mayor porcentaje de la

produccion.

Tabla 51: La exportacion de chirimoya con valor agregado (pulpa de fruta)
favorece el aprovechamiento de un mayor porcentaje de la produccion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Véalido Totalmente en 22 16,9 16,9 16,9

desacuerdo

En desacuerdo 28 215 215 38,5

Ni en desacuerdo ni de 29 22,3 22,3 60,8

acuerdo

De acuerdo 46 35,4 35,4 96,2

Totalmente de acuerdo 5 3,8 3,8 100,0

Total 130 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 47: La exportacion de chirimoya con valor agregado (pulpa de fruta) favorece
el aprovechamiento de un mayor porcentaje de produccion.
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4.3.  ANALISIS DE CORRELACION

4.3.1 Analisis de correlacion para las variables competitividad y cadena productiva

de la chirimoya

- Hipotesis:

Ho: No existe relacion significativa entre competitividad y la cadena productiva de la

chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Perd.

Ha: Existe relacion significativa entre competitividad y la cadena productiva de la

chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Perd.

Tabla 52: Correlaciones entre las variables competitividad y cadena productiva de la

chirimoya
Cadena
productiva
dela
Competitividad chirimoya
Rho de Spearman  Competitividad Coeficiente de 1,000 ,835™
correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 130 130
Cadena productiva de Coeficiente de ,835™ 1,000
la chirimoya correlacién
Sig. (bilateral) ,000 :
N 130 130

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 52, se encontr6 que entre las variables

competitividad y cadena productiva de la chirimoya de la provincia de Huaura existe una

relacién lineal estadisticamente significativa y proporcional, debido a que el resultado del

pvalor es igual a 0,000 siendo menor a 0,05. Asimismo, se observa que el grado de

correlacion entre ambas variables es alto, con un coeficiente de Spearman de 0.835.

Por consiguiente, se rechaza la hipotesis nula, y se acepta la hipotesis alterna, indicando que

existe relacion alta entre la variable competitividad y cadena productiva de la chirimoya.
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4.3.2 Anélisis de correlacion variable competitividad y las dimensiones de la cadena
productiva

- Variable Competitividad vs. Dimension capacidad productiva

Ho: No existe relacion significativa entre competitividad y capacidad productiva de la
chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Peru.

Ha: Existe relacion significativa entre competitividad y capacidad productiva de la

chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Perd.

Tabla 53: Correlaciones entre las variables competitividad y capacidad productiva
de la chirimoya

Capacidad

Competitividad productiva

Rho de Spearman Competitividad Coeficiente de 1,000 856"
correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 130 130

Capacidad Coeficiente de 856" 1,000
productiva correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 130 130

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 53, se encontr6 que entre las variables
competitividad y capacidad productiva de la chirimoya de la provincia de Huaura existe una
relacion lineal estadisticamente significativa y proporcional, debido a que el resultado del
pvalor es igual a 0,000, siendo menor a 0,05. Asimismo, se observa que el grado de

correlacion entre ambas variables es alto, con un coeficiente de Spearman de 0.856.

Por consiguiente, se rechaza la hipotesis nula, y se acepta la hipotesis alterna, indicando que
existe relacion alta entre la variable competitividad y capacidad productiva de la chirimoya.

- Variable Competitividad vs. Dimension funcionamiento

Ho: No existe relacion significativa entre competitividad y funcionamiento de la cadena
productiva de la chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Per.

Ha: Existe relacion significativa entre competitividad y funcionamiento de la cadena

productiva de la chirimoya (Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima, Perd.
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Tabla 54: Correlaciones entre las variables competitividad y funcionamiento de la
cadena productiva de la chirimoya
Competitividad Funcionamiento

*k

Rho de Spearman Competitividad Coeficiente de 1,000 ,761

correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 130 130

Funcionamiento Coeficiente de 761" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 130 130

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 54, se encontr6 que entre las variables
competitividad y funcionamiento de la cadena productiva de la chirimoya de la provincia de
Huaura existe una relacion lineal estadisticamente significativa y proporcional, debido a que
el resultado del pvalor es igual a 0,000, siendo menor a 0,05. Asimismo, se observa que el

grado de correlacion entre ambas variables es alto, con un coeficiente de Spearman de 0.761.

Por consiguiente, se rechaza la hipétesis nula, y se acepta la hip6tesis alterna, indicando que
existe relacion alta entre la variable competitividad y funcionamiento de la cadena

productiva de la chirimoya.

- Variable Competitividad vs. Dimension comercializacion

Ho: No existe relacion significativa entre competitividad y comercializacion de la chirimoya
(Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima

Ha: Existe relacion significativa entre competitividad y comercializacion de la chirimoya

(Annona cherimola) de la provincia de Huaura, Lima.
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Tabla 55: Correlaciones entre las variables competitividad y comercializacion de la
cadena productiva de la chirimoya
Competitividad Comercializacion

*k

Rho de Competitividad  Coeficiente de 1,000 154
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 130 130
Comercializacion Coeficiente de 754" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 130 130

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 55, se encontr6 que entre las variables
competitividad y comercializacion de la cadena productiva de la chirimoya de la provincia
de Huaura existe una relacion lineal estadisticamente significativa y proporcional, debido a
que el resultado del pvalor es igual a 0,000, siendo menor a 0,05. Asimismo, se observa que
el grado de correlacion entre ambas variables es alto, con un coeficiente de Spearman de
0.754.

Por consiguiente, se rechaza la hipdtesis nula, y se acepta la hip6tesis alterna, indicando que

existe relacion alta entre la variable competitividad y comercializacion de la chirimoya.

44, PROPUESTA DE ESTRATEGIAS PARA FORTALECER LA
COMPETITIVIDAD DE LA CADENA PRODUCTIVA DE LA CHIRIMOYA DE LA
PROVINCIA DE HUAURA

4.4.1. Desarrollo Empresarial

Un aspecto muy importante en esta actividad es sensibilizar a los productores de chirimoya
y reconozcan que este cultivo es el medio principal que tienen para mejorar su calidad de
vida y poseer en el tiempo una fuente de ingresos estables para ellos y su familia, ya que

muchos, solo realizan la actividad econémica para subsistir o generar ingresos minimos.

Con un adecuado Desarrollo empresarial, se lograra desarrollar un negocio sostenible con

productos que el consumidor final demanda actualmente. Al tener conocimiento de
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desarrollo empresarial y aplicarlo se podrd generar una actividad mas competitiva y
productiva.

Objetivos:
- Brindar conocimientos en gestion empresarial

- Innovar para optimizar los recursos

Accidn 1: Capacitacion en gestion empresarial

La capacitacion en gestion empresarial serd realizada en las reuniones de las asociaciones y
estara dirigié por expertos en la materia. Siendo importante que los productores conozcan
los objetivos de las capacitaciones porque ayudara en la sensibilizacion y motivacion de lo

que se quiere lograr.

Se disefiara un primer modulo de herramientas de la gestion empresariales. Un segundo
maodulo de analisis de mercado (encontrar un nicho de mercado). El tercer médulo a ensefiar
sera Finanzas para agronegocios, donde podran conocer los costos y utilidades que generara

el negocio.

Accidn 2: Implementar planes de negocios para productos con valor agregado

Una vez capacitados en los ejes principales de la gestion empresarial, las asociaciones
deberan implementar sus planes de negocios acompafiados de la entidad publica pertinente,
de la academia y de organizaciones no gubernamentales que a su vez serviran de nexo para
que puedan conseguir el financiamiento a través de fondos privados o participar en concursos
AGROIDEAS, PROCOMPITE 0 CONCYTEC que es el érgano del Estado que se encarga

de financiar proyectos de ciencia y tecnologia.
Siendo requisito, para la implementacion del plan de negocios, que este considere la

generacion de valor agregado de la chirimoya, que permita extender el tiempo de vida del

producto y sobre todo generar una mayor rentabilidad a los productores.
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Accion 3: Fortalecimiento de la asociatividad para comercializar directamente con el

consumidor final

Este componente concibe que el fortalecimiento organizacional sea la base para la

incorporacion a los mercados, con enfoque sostenible. Ha priorizado elevar las capacidades

de los productores en:

a)

b)

Asociatividad, la gestion y formalizacion de sus organizaciones: Con estas
capacitaciones veran temas como: Fundamentos de asociatividad, metodologia para
el desarrollo de redes empresariales, actores y roles en una red empresarial,
organizacion y funcionamiento de una red, comercializacion y asociatividad,
principales componentes de un sistema de comercializacion de productos agricolas,
proceso de organizacion de una empresa asociativa comercializadora.

Pasantia de los productores con potencial exportador: Esta se recomienda se realice
de tal manera que permita el desarrollo de un primer médulo donde puedan ejecutar
podas Y fertilizacion del cultivo de chirimoyo, injertos. Un segundo médulo donde
trabajen manejo integrado de plagas y enfermedades en el cultivo de chirimoyo, tipos
de polinizacién. Y un tercer médulo donde podran identificar los indices de madurez
propios de la chirimoya mediante los métodos fisico, quimico y visual, conocer los
criterios técnicos para cosecha y/o recoleccion de chirimoya, determinar las
condiciones del almacenamiento y empaque del frutal para la conservacion el punto
Optimo de cosecha.

Formacion de operadores: Se plantea como actividad el fortalecimiento de
capacidades tecnoldgicas de los técnicos en las zonas de estudio, esto permitira que
el manejo de las especies sea mas eficiente y dar mayores nociones técnicas y
monitoreo a los productores, los que facilitaran en lo posterior a mejorar la capacidad
de produccion; esto debera ser sostenido por las asociaciones a razon de otorgar una
remuneracion minima a los promotores, debiendo ser minimo uno por asociacion,
quienes seran formados por INIA, siendo la propuesta, de ser capacitados en el propio
lugar o en las Estaciones experimentales del INIA. La propuesta es el desarrollo de
dos mddulos, siendo el primer modulo de generalidades del cultivo, donde ser
fortaleceran conocimientos en normas Técnicas Peruanas que existen y del Momento
de Cosecha (porcentaje de grasa, materia seca, etc.), Plantones (certificados). El
segundo modulo de Tecnologia de Cultivo, se ensefiara sobre variedades y tipos de

cultivo, fertilizacion, polinizacion (Manual), que permite que el agricultor controle
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el tamafio del arbol, del fruto y de otras caracteristicas fenoldgicas y pueda producir

en cualquier época del afio, injerto en verde, sistemas de podas vaso invertido.

4.4.2. Infraestructura

La tecnologia en la agricultura es muy importante porque se podra automatizar labores en la
actividad y asi mejorar la productividad en el rendimiento agricola. Para lograr el
aprovechamiento de la tecnologia en las actividades agricolas, se debe capacitar y dar
asistencia técnica en el mejoramiento genético a traves de técnicas de injertos, polinizaciones
manuales y el conocimiento en manejo de poda y control de plagas para aumentar la

competitividad.

Objetivos:
- Mejorar la genética del chirimoyo

- Gestionar apoyo publico-privado.

Accion 1: Capacitaciones con asistencia técnica

El rol que desempefien los asistentes técnicos es fundamental porque ellos proveeran de los
conocimientos y técnicas para realizar esta accion. Se implementaran centros de
mejoramiento genético en cada distrito de estudio; en este centro de mejoramiento genético

se tendran:

a) Plantones certificados para las nuevas siembras como también para realizar injertos,
que es basico para obtener chirimoyas de mejor calidad, tamafio, peso. Lo cual se
verd reflejado en el rendimiento del producto. En la actualidad se tiene un
rendimiento de la produccién de 6 a 8 Tn/ha, en algunos campos se estan realizando
pruebas utilizando como patron a los chirimoyos criollos de buen vigor, y los injertos
son variedad tipo cumbe; se espera capacitar a todos los productores con el uso de
“Rayan”, una seleccion de la variedad Cumbe como injerto y como patron la
seleccién Leon, que es una variedad criolla pero lisa, destaca por su resistencia a la
Botrytis (agente causal de la pudricion gris en chirimoyas) y a las bajas temperaturas
y brinda una fruta de 300 a 700 g, lo que es ideal para la exportacion.

b) El equipo de polinizacién manual, debe ser utilizado por todos los productores, para

garantizar que todas las flores del chirimoyo sean polinizadas. Lo cual se refleja en
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el incremento de la produccion o rendimiento por hectarea, con lo que se espera
incrementar de 10 a 12 Tn/ha en una primera etapa.

c) El manejo poscosecha del chirimoyo como la poda y el control de plagas, son otros
temas muy importantes que el asistente técnico debe desarrollar en campos de ensayo
cuyo resultado es el mejoramiento de la productividad de la cadena productiva de la

chirimoya.

Accidn 2: Accesibilidad y telecomunicaciones

Buscar el apoyo institucional publico-privado, ya sea a través de Invierte Pe, obras por
impuesto, para mejorar la accesibilidad a las zonas de produccidn, con mejorar las carreteras;
elaborar un teleférico (rieles) o Huaro, que es un sistema de movilidad por cable que
solucionaria las dificultades de traslado en las zonas de cultivo separadas por rios,
permitiendo ampliar la produccion (con el soporte de SENASA, INIA), el traslado de la
cosecha; gestionar con la empresa privada la ampliacion de la cobertura telefénica o satelital

que permita la comunicacion fluida y acceso a internet.

Accidn 3: Central logistica

Se sensibiliza a las asociaciones de productores de chirimoya sobre la importancia de poder
implementar en su local comunal, un area de almacenamiento de productos y oficina
logistica que cuente con los recursos basicos de comunicacion (computadora, impresora,
internet, celular), para la articulaciéon y coordinacién en compras, venta, con una persona
para las gestiones y articulaciones con las entidades publico y privadas con los miembros de

las asociaciones

4.4.3. Facilitacion de negocios

Esta dimension, tiene en cuenta la ventaja competitiva relacionada con los precios y el poder
de negociacion con los proveedores y compradores, para lo cual es importante poder contar
con financiamiento, ademas de las capacitaciones que coadyuven en el desarrollo de la
cadena productiva de la chirimoya en la provincia de Huaura en la diversificacion del

producto y su comercializacion en mercados internacionales.
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Accion 1: Acceso a mercados
Fomentar en los productores de chirimoya, el comercio grupal y asi puedan entregar
directamente su producto, sin intermediarios. Por ello la importancia del manejo de la TIC,

y de plataformas de informacion de mercados y precios de producto para poder negociar.

Disponer de los recursos financieros que permitan ofertar un producto que reuna las
caracteristicas técnicas de exportacion e ingreso a nichos de mercados. El soporte del
Gobierno Regional a través de Procompite, es muy importante, a través del cual se puede
acceder a habilitar los campos de todos, para una certificacion organica; una movilidad
refrigerada con los accesorios (jabas u otro), para el traslado de la fruta que califica para

mercado local o para la transformacion en pulpa.

Accion 2: Participacion en ferias nacionales e internacionales

Promover la participacion de los productores de la provincia de Huaura en las ferias
nacionales e internacionales, organizadas por PROMPERU, ADEX, Camara de comercio de
Lima y Gobiernos regionales, que permita dar a conocer la oferta exportable de esta zona,
que la chirimoya se promocione como producto exotico y el aprovechamiento que se le
puede dar como materia prima, llevando a las ferias nacionales, productos como pulpa que
es de uso diversos (uso en la elaboracion de cremas dulces en reemplazo del manjarblanco,

elaboracion de licores, helados, cremas, otros).

4.5. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

DISCUSION 1: A partir de los hallazgos encontrados, aceptamos la hipétesis alternativa
general (ha) que establece que existe un grado de relacion y correlacion alta entre
competitividad y cadena productiva de la chirimoya de la provincia de Huaura con un pvalor
menor a 0,00 y un coeficiente de Spearman de 0.835. Ante ello, Nahuel (2013), muestra
como resultados que los factores competitivos que se ha identificado en la cadena productiva
del café, el alto grado de asociatividad que existe en la zona, la adecuada infraestructura de
procesamiento que, le permite competir en mercados internacionales y la calidad de café ha
ido mejorando, habiéndose logrado la denominacién de origen como Café Machupicchu-
Huadquifia. Sin embargo, algunos aspectos negativos la infraestructura incompleta y el
escaso y elevado costo de mano de obra que existe en la época de cosecha del café, trae como
consecuencia que en algunos casos no llegan a cosechar toda la produccion ocasionando

pérdidas econdmicas. Asimismo, Murguia (2016) obtiene como resultados de su estudio, que
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el desarrollo de la gestion de innovacion en agronegocios para aumentar la competitividad
de los cafetaleros de la cooperativa Café Per(, se debe a la diferenciacion garantizando la
procedencia organica, a través de productos en poca escala (bajos niveles de produccion)
debido a la amenaza por granos de café importados que busca abastecer el mismo nicho de
mercado local. Finalmente, Balvin (2016) indica en su investigacion que la oferta exportable
de la palta Hass fue incrementando desde el afio 2014 y para mantener esta tendencia es
necesario contar con los paquetes tecnoldgicos de produccién y poscosecha, conocer el
mercado y la situacién de posibles competidores, tendencia de precios, etc., que permitan a
los productores planificar su produccién con éxito. Como se pudo observar, nuestros
resultados coinciden con los resultados de los autores antes mencionados, relacionando la
competitividad a la cadena productiva de la chirimoya, desatacando aspectos como la

innovacion, asociatividad, sostenibilidad, etc.

DISCUSION 2: Los resultados muestran un grado de relacion y correlacion alta entre
competitividad y capacidad productiva de la chirimoya de la provincia de Huaura con un
pvalor de 0,000 y un coeficiente de Spearman de 0.856. Ante ello, Salas (2015) indica en su
investigacion que la posicion competitiva del SAG de café se fundamenta principalmente en
factores heredados como el clima, terrufio, ubicacion geografica (factores basicos y
generalizados). Por otro lado, existen limitaciones en la creacion de factores avanzados y
especializados que perjudican la exportacion es el café en grano verde. Por otro lado, Aliaga
(2016), en su investigacién, obtiene como resultados un nivel de percepcién alto de la
variable organizacion de cadenas productivas, asi mismo en su investigacion se obtiene un
nivel de competitividad medio, demostrando que estadisticamente existe una relacion media
y directa entre la organizacion y la competitividad de la cadena productiva de cuyes del Valle
del Mantaro para ser proyectada al mercado nacional e internacional. Como se pudo
observar, nuestros resultados coinciden con los resultados de los autores antes mencionados,
relacionando la competitividad y la capacidad productiva de la chirimoya en la provincia de

Huaura.

DISCUSION 3: Los resultados muestran un grado de relacion y correlacion alta entre
competitividad y funcionamiento de la cadena productiva de la chirimoya de la provincia de
Huaura con un pvalor menor a 0,05 y un coeficiente de Spearman de 0.761. Ante ello, Fabian

(2013) determina en su investigacion que como parte del funcionamiento de la cadena
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productiva empieza con la etapa de siembra exigiendo al pequefio productor a implementar
innovaciones, durante la siembra o con capacitaciones enfocadas en lo que necesita el
mercado como: técnicas productivas, gestion organizativa y comercial ha garantizado que
los pequefios productores se inserten ventajosamente al mercado dinamico. Asimismo,
Murgia (2016), en su investigacion el funcionamiento de la cadena del café lo atribuye al
proceso poscosecha que se realiza reduciendo las cantidades de fungicidas e insecticidas y
al proceso de cultivo a baja escala para garantizar productos organicos. Balvin (2016) en su
investigacion sefiala que para mantener el funcionamiento de la oferta exportable Palta es
necesario contar con paquetes tecnoldgicos de produccion, poscosecha, conocer el mercado
y tendencias de precios, etc. Como se pudo observar, nuestros resultados coinciden con los
resultados de los autores antes mencionados, relacionando la competitividad y el

funcionamiento de la cadena productiva de la chirimoya en la provincia de Huaura.

DISCUSION 4: Los resultados muestran un grado de relacion y correlacion alta entre
competitividad y comercializacion de la cadena productiva de la chirimoya de la provincia
de Huaura con un pvalor menor a 0,05 y un coeficiente de Spearman de 0.754. Respecto a
ello, Respecto a ello, Salas (2015) concluye en su investigacion que el Per( presentd una
mayor velocidad de crecimiento relativa de la produccion, areas cosechadas, exportacion
con respecto al mundo, lo que refleja la competitividad de exportacion del SAG de café. Por
otro lado, Aliaga (2016), en su investigacion, obtuvo como resultados un nivel de percepcion
alto de la variable organizacion de cadenas productivas, asi mismo en su investigacion se
obtiene un nivel de competitividad medio, demostrando que estadisticamente existe una
relacion media y directa entre la organizacion y la competitividad de la cadena productiva
de cuyes del Valle del Mantaro para ser proyectada al mercado nacional e internacional.

Como se pudo observar, nuestros resultados coinciden con los resultados de los autores antes

mencionados, relacionando la competitividad y comercializacion de la cadena productiva de

la chirimoya en la provincia de Huaura.

92



V.CONCLUSIONES

La investigacion concluye que existe una relacion lineal estadisticamente significativa
y proporcional entre las variables competitividad y cadena productiva de la chirimoya
de la provincia de Huaura. Debido a que el resultado del pvalor es igual a 0,000, siendo
menor a 0,05, con un grado de correlacion alto entre ambas variables, representado por

un coeficiente de Spearman de 0.835.

La investigacion concluye que existe una relacion lineal estadisticamente significativa
y proporcional entre las variables competitividad y capacidad productiva de la
chirimoya de la provincia de Huaura. Debido a que el resultado del pvalor es igual a
0,000 siendo menor a 0,05, con un grado de correlacion alto entre ambas variables,

representado por un coeficiente de Spearman de 0.856.

La investigacion concluye que existe una relacion lineal estadisticamente significativa
y proporcional entre las variables competitividad y funcionamiento de la cadena
productiva de la chirimoya de la provincia de Huaura. Debido a que el resultado del
pvalor es igual a 0,000 siendo menor a 0,05, con un grado de correlacion alto entre

ambas variables, representado por un coeficiente de Spearman de 0.761.

La investigacion concluye que existe una relacién lineal estadisticamente significativa
y proporcional entre las variables competitividad y comercializacion de la cadena
productiva de la chirimoya de la provincia de Huaura. Debido a que el resultado del
pvalor es igual a 0,000 siendo menor a 0,05, con un grado de correlacion alto entre

ambas variables, representado por un coeficiente de Spearman de 0.754.



VI.RECOMENDACIONES

Se recomienda que las asociaciones de chirimoya que forman parte de esta
investigacion, no solo centren su atencion en los precios, sino deben analizar a
profundidad sobre aspectos basicos de cultivo del producto (chirimoya) empezando con
la adquisicion del recurso genético, que serd basico para obtener chirimoyas de mejor
peso, tamafio y calidad, asimismo, organizar los recursos econémicos, materiales y
humanos, para racionalizar costos y preocuparse por la innovacion para comercializar
no solo la fruta, sino también como pulpa de chirimoya envasado al vacio que tendra

una mayor tiempo de vida.

Se recomienda que los productores de chirimoya que forman parte de la presente
investigacién mejoren las técnicas de manejo de plagas y enfermedades de la fruta.
Asimismo, realizar un adecuado manejo de procesos poscosecha como la polinizacion
artificial y equipamiento de acuerdo con las caracteristicas fisioldgicas de la fruta. Estas
técnicas permitiran obtener un mayor rendimiento del producto, generando una mayor

rentabilidad para el productor.

Se recomienda que los productores de chirimoya que forman parte de la presente
investigacion unan esfuerzos para ofrecer un producto mas competitivo que cumpla con
las exigencias del mercado en productos libre de plagas (mosca de la fruta), aplicandose
buenas practicas de manufactura, responsables con el ambiente y solidarios con la
sociedad. Asimismo, poder adquirir una certificacion que le dé un valor agregado a la

fruta.

Los acuerdos comerciales entre Perl y otros paises han favorecido el proceso de
comercializacion de la chirimoya, sin embargo, es necesario que los productores
obtengan el certificado fitosanitario a efectos de ingresar a otros mercados

internacionales.
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VIII.

Anexo |: Matriz de consistencia

ANEXOS
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HIPOTESIS

CONCLUSIONES
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relacién que existe
entre

competitividad y

Determinar la
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competitividad
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Existe relacion
significativa entre
competitividad y
cadena productiva

La investigacion concluye que existe
una relacion lineal estadisticamente
significativa y proporcional entre las
variables competitividad y cadena

Se recomienda que las asociaciones de
chirimoya que forman parte de esta
investigacién, no solo centren su
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variables competitividad y
comercializacion de la cadena
productiva de la chirimoya de la
provincia de Huaura. Debido a que el
resultado del pvalor es igual a 0,000
siendo menor a 0,05, con un grado de
correlacion  alto  entre  ambas
variables, representado por un
coeficiente de Spearman de 0.754.
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Anexo I1: Definicion conceptual y operacional de la variable de investigacion

Dimensiones Definicion operacional
Var | Definicién conceptual Indicadores
Capital humano
Innovacion
Segin el Instituto Es la capacidad del sector | Relaciones
Tecnoldgico de Santo agrario de mantener, ampliar y | institucionales
Domingo indica que: mejorar de forma sostenible su | Eficiencia
“La competitividad es la participacién en el mercado. | Calidad
capacidad dinamica que Esta variable es medida por las |- Mejora continua
tiene  una  cadena Desarrollo dimensiones desarrollo Conocimiento del
. . empresarial . . sector
A | agroalimentaria empresar!al, infraestructura, A cesibilidad
<DE Iocall_zada facilitacion ~ de  negocios, [Telecomunicaciones
S espacialmente,  para expresados en preguntas de Un |“Apoyo institucional
= | mantener, ampliar y cuestionario  medidas  en [Capacitaciones
= | mejorar de manera Infraestructura | escalas y valores de_ nunca (1), | Asistencia técnica
E cont.ln.ua y sostenida su raramente (2), ocasionalmente | Servicio logistico
S participacion en el (3), frecuentemente (4) y muy | Tecnologia de
O | mercado” (Porter, M. frecuentemente (5) e | informacion
© | citado por  Sufiol,S. Facilitacion de informados en niveles y rango | Acuerdos comerciales
2006) p.181). negocios de bajo (20 a 39), regular (40 a | Financiamiento
71) y alta (72 a 100). Acceso a crédito
Negociacion con
proveedores
Influencia de los
compradores
Mercados
competidores
Costo de produccién
Es la interrelacion de los | Campos de cultivo
Segun la  Direccion insumos para la produccion, | Rendimiento
General de Promocion transformacion y | Recursos genéticos
Agraria — DGPA, define comercializacion, hasta que el |_Productor
la cadena productiva producto llegue al consumidor |-Acopiador_
< | como: Capacidad final. Esta variable es medida | Ntermediario
= | Un conjunto de agentes | productiva | POY las dimensiones capacidad | Recoleccion de la fruta
b | econémicos productiva, funcionamiento, gosigﬁa'”w“me”tos de
D | interrelacionados por el comercializacion y —
a R Pesado de la chirimoya
o) mercadf) desde la _ _ distribucion, expresados en Clasificacion de Ia
g provision de insumos, | Funcionamiento preg_untas de un cuestionario produccion
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E transfor_mgm()p y de nunca (2), raramente (2), | desinfeccion
=) comercializacion hasta Comercializacion ocasionalmente (3), | secado
5 el consumidor final. frecuentemente (4) y muy | Empaque
(Ministerio de frecuentemente (5) e | Almacenamiento
Agricultura 'y Riego, informados en niveles y rango | Precio de negociacién
2018). de bajo (20 a 39), regular (40 a | Mercados mayoristas
71) y alta (72 a 100). Acceso a mercados
Compradores
extranjeros
Exportaciones
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Anexo I11: Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE 1: COMPETITIVIDAD

Dimensiones Indicadores Items Escalasy Niveles | Instrumento Informante
valores y
rangos
Capital humano 1
Innovacion 2
Relaciones 3 Totalmente de
Desarrollo institucionales acuerdo
empresarial Eficiencia 4 (5)
Calidad 5
Mejora continua 6
Conocimiento del sector 7 De acuerdo Alto
Accesibilidad 8 Q)
Telecomunicaciones 9 72-100
Apoyo institucional 10 .
Infraestructura Capacitaciones 11 Ni de gcuerdo . Productores
Asistencia técnica 12 d i en Medio Cuestionario de chirimoya
— — esacuerdo
Servicio logistico 13 @A) 40-71
Tecnologia de 14
informacion
Acuerdos comerciales 15 En Bajo
Financiamiento 16 desacuerdo 20-39
Acceso a crédito 17 )
Facilitacion de N;%,%Z?g;g? con 18
negocios p 0 Totalmente en
Influencia de los 19 desacuerdo
compradores )
Mercados competidores 20
VARIABLE 2: CADENA PRODUCTIVA DE LA CHIRIMOYA
Dimensiones Indicadores Items Escalasy Niveles | Instrumento | Informante
valores y rangos
Costo de produccion 1 Totalmente
Campos de cultivo 2 de acuerdo
Capacidad Rendimiento _ 3 (5)
productiva Recursos genéticos 4
Productor 5
Acopiador 6 De
Intermediario 7 acuerdo
Recoleccion de la fruta 8 Q) Alto
Uso de instrumentos de 9 72-100
cosecha .
Pesado de la chirimoya 10 Ni de .
Clasificacion de la 11 acuerdo ni Medio Productores
Funcionamiento | produccién en Cuestionario de
desacuerdo 40-71 -
— chirimoya
Limpiezay 12 (©))
desinfeccioén
Secado 13 £ Bajo
Empaque 14 n
Alrr?a(?enamiento 15 desacuerdo |  20-39
Precio de negociacion 16 2
Mercados mayoristas 17
Acceso a mercados 18 Totalmente
S en
Comercializacion. | Compradores 19 desacuerdo
extranjeros )
Exportaciones 20
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Anexo IV: Cuestionario para productores de chirimoya

Cuestionario variable: Competitividad

ITEM DESARROLLO EMPRESARIAL
01 Los productores se encuentran en capacidad de poder desarrollar su
produccion a nivel empresarial
02 Se promueve la innovacién en todo el proceso de la cadena productiva de la
chirimoya desde la produccién hasta la comercializacion
03 Las relaciones entre los productores de chirimoya y las instituciones publicas
favorecen el desarrollo de la cadena productiva de la chirimoya.
04 La labor agricola en la cadena productiva de la chirimoya se maneja con
eficiencia y buenas précticas ambientales y sociales.
05 Controla la produccidon de chirimoya desde los recursos genéticos (chirimoya)
hasta la comercializacién a efectos de asegurar la calidad
06 Como productor agricola asume la responsabilidad y compromiso de mejorar
constantemente la cadena productiva de la chirimoya.
07 | Recibe informacion sobre el desarrollo empresarial de la cadena productiva
de la chirimoya.
INFRAESTRUCTURA
08 | Laruta de accesibilidad para el traslado de la chirimoya hacia los mercados
compradores se encuentra en buen estado de conservacion.
La zona de produccién cuenta con una adecuada cobertura de telefonia mévil
09 e internet Gtil para emprender relaciones comerciales a nivel nacional e
internacional.
Las instituciones publicas de la Provincia y Regién apoyan al desarrollo
10 genético, tecnoldgico y comercial de la produccion agricola de chirimoya en
la provincia de Huaura.
11 El Estado provee campos de cultivo para el desarrollo de capacitaciones para
el fortalecimiento de capacidades de los agricultores.
12 | El Estado brinda asistencia técnica en los campos de cultivo de los
agricultores para el mejoramiento de la produccion agricola.
13 El servicio logistico utilizado por los productores de chirimoya permite que
el producto llegue en el tiempo justo, al lugar indicado.
FACILITACION DE NEGOCIOS
14 Aprovecha el avance de la TIC (pagina web, e-mail, videoconferencia, etc.)
para mejorar sus relaciones comerciales en el mercado nacional y extranjero.
15 | Los acuerdos comerciales suscritos por el Gobierno peruano con mercados
extranjeros favorecen la exportacién de chirimoya.
Los programas de financiamiento por parte del sector publico (agrorural,
16 sierra exportadora, agroideas, entre otros), apoyan el desarrollo tecnoldgico
de la produccién de la chirimoya.
La tasa de interés y requisitos documentarios propuestos por la banca
17 comercial privada o estatal favorece el acceso a créditos de los productores de
chirimoya.
18 Los proveedores de insumos O recursos genéticos ofrecen productos
certificados que garantizan la calidad en la produccidn de chirimoya.
19 Los compradores internacionales influyen en los precios de comercializacion
de la chirimoya.
20 La calidad y condiciones de ventas de chirimoya de los mercados
competidores internacionales son mas exigentes que el mercado peruano.
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Cuestionario variable: cadena productiva chirimoya

ITEM CAPACIDAD PRODUCTIVA

01 El precio al que se ofrece la chirimoya al mercado permite cubrir el
costo de produccion
Invierte en el desarrollo tecnoldgico (riego tecnificado, sensores, etc.)

02 del campo de cultivo para el mejoramiento de la produccion de
chirimoya.

03 El rendimiento de las plantaciones de chirimoya es suficiente para
cumplir con la demanda del mercado nacional y/o internacional.

04 Los productores permanentemente mejoran el recurso genético de sus
campos de cultivo a través de un apropiado procedimiento de injerto.

05 El productor de chirimoya procura fortalecer sus capacidades en
materia de produccién, legal, administrativa, comercial.

06 Los acopiadores aseguran a los compradores volumen de producto y
cumplimiento de acuerdos establecidos (fechas y tarifas).
El trabajo con intermediarios, les facilita la distribucién de la fruta

07 desde el campo de cultivo y disminuye el costo logistico para el
productor.

FUNCIONAMIENTO

08 El uso de técnicas e instrumentos de cosecha apropiada aseguran la
calidad y rendimiento del cultivo.
El pesado de la chirimoya antes de seleccién y clasificacion permite

09 . - A -
determinar el rendimiento y calidad de la produccidn.

10 La clasificacion de la chirimoya permite identificar los lotes 0 campos
con mayor rentabilidad para el productor.

11 La forma de limpieza y desinfeccién de la chirimoya reduce el tiempo
de vida de la fruta.

12 El método de secado de la fruta y el tiempo evita la propagacion de
hongos 0 maduracion temprana de la fruta.

13 El empaque utilizado garantiza una adecuada conservacion del
producto durante el transporte.

14 La temperatura del almacenamiento de la fruta evita la maduracion
temprana de la chirimoya.

COMERCIALIZACION

15 Los precios de negociacion de la chirimoya varian segun la calidad del
producto y mercado destino.

16 El mayor volumen de la produccion esta dirigido al mercado mayorista
de Lima.

17 El acceso al mercado internacional se ha visto favorecido por los
acuerdos comerciales.

18 Los principales compradores extranjeros se interesan por productos
ex6ticos como la chirimoya.

19 Las exportaciones de chirimoya a los principales mercados extranjeros
disminuyen por la falta de certificacion fitosanitarias

20 La exportacion de chirimoya con valor agregado (pulpa de fruta)

favorece el aprovechamiento de un mayor porcentaje de la produccion.
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Anexo V: Juicio de experto
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Anexo VII: Panel fotogréfico

Foto 1: Reunion con productores de chirimoya

Foto 2: Encuesta a productores
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